
:¿ƒ«fÉHÉ«dG ∫ƒ≤j
 .z¬«Øàc ≈∏Y ≥∏°ùJ GPEG ¥Óª©dG øe ó©HCG iôj ¿CG Ωõ≤∏d øµÁ{

  .zΩÉY ±’BG áKÓãd É«æZ π¶«°S ,áeOÉb ΩÉjCG áKÓK áaÉ°ùŸ iôj ¿CG ™«£à°ùj øe{
.zÊÉãdG ™«°†Jh ∫hC’G ∑Îà°S ∂fEÉa ,ÚÑfQCG OÉ£°üJ ¿CG âdhÉM GPEG{

 :¿ƒ«fÉHÉ«dG ´ÉªàL’G AÉª∏Y ∫ƒ≤jh

.≥◊G ΩGÎMG CGóÑe ´Qõf ¿CG º¡ŸG ,¿ƒfÉ≤dG ΩGÎMG CGóÑe ¢SƒØædG ‘ ´Qõf ¿CG ÉHƒ∏£e ¢ù«d{

.º©f  .zá«fƒfÉ≤dG √ó«fÉ°SCÉH Ö©∏dG ó«éj øe É¡«a íéæj áÑ©d ¢ù«d ºcÉÙG ‘ ™aGÎdÉa

±GôWCG ÚH zá«fÉ°ùfEG ábÓY{ AÉ°ûfEG ¤EG ±ó¡j ƒ¡a ,∞∏àfl Ωƒ¡Øe ¿ÉHÉ«dG ‘ óbÉ©à∏∏a

OƒLh ádÉM ‘ ¬fCG{ ≈∏Y ¢üæj z¢UÓNE’G •ô°T{ ≈ª°ùj ó≤©dG ‘ •ô°T ∑Éægh .ó≤©dG

.z¢UÓNEG πµH{ ±ÓÿG ´ƒ°Vƒe á°ûbÉæe ó«©à°S ±GôWC’G ¿EÉa øjóbÉ©àŸG ÚH ±ÓN

ƒgh ,z‘É°ùe{ ƒg É«HôY Éª°SG πªëjh äGQÉeE’G øe OQƒà°ùe èàæe ¿ÉHÉ«dG ‘ óLƒj

…hôj  .á«fÉHÉj á¨∏H ¬JÉØ°UGƒeh AÉŸG áÑ«côJ É¡æe áLÉLR πc ≈∏Y Öàc Üô°û∏d √É«e

Ö∏W ,¿ÉHÉ«∏d z‘É°ùe{ √É«e ójQƒJ ≈∏Y óbÉ©àdG πÑb ¬fCG ¬«JGQÉeE’G ácô°ûdG ÖMÉ°U

êÉàfE’G πMGôe áaô©Ÿ ájOÉY øµJ ⁄ IQÉjõdG  .áª«ÿG ¢SCGQ ‘ ™æ°üŸG IQÉjR ÊÉHÉ«dG π«cƒdG

º¡àaÉ¶fh ∫Éª©dG ∫GƒMCG ó≤Øàd øµdh ,Óãe ∞«∏¨àdGh áÄÑ©àdG ‘ áeóîà°ùŸG äÉ«æ≤àdGh

‘ ÖgP πH  .º¡eÉ©W ´ƒfh º¡eƒf ±ôZ ájDhôdh ,º¡àeÉbEG øcÉeCG ‘h πª©dG ¿Éµe ‘

.É¡«∏Y ¿ƒeÉæj »àdG ¢TQÉØŸGh á«£ZC’G ´ƒf ¤EG π«°UÉØàdG á©LGôe

IQÉ«°ùdG ∑ôfi ¬àcô°T âYÎNG ÉeóæY ⁄É©dG zGófƒg{ πgPCG 1975 ΩÉY ‘Civic.

¬àëæe ÉeóæYh  .á«ŸÉ©dG äÉØ°UGƒŸG Ö°ùM áÄ«ÑdG ≈∏Y ßaÉëj IQÉ«°S ∑ôfi ∫hCG ¿Éch

AGQƒdG ¤EG ô¶fCG ÉeóæY{ :É¡«a ∫Éb áª∏c ≈≤dCG ,IGQƒàcódG OÉ¡°T zá«æ≤à∏d ¿Éé°ûà«e{ á©eÉL

,¬à≤≤M ÉÃ Qƒîa »æfCG ÒZ  .AÉ£NC’G øe á∏°ù∏°S èFÉàf iƒ°S ó°üMCG ⁄ »æfCÉH ¢ùMCG

.zÉæ∏°ûa øe %99 øY èàæj …òdG Éæ∏ªY øe %1 πãÁ ìÉéædG  .ÚJôe QôµJ CÉ£N ∑Éæg ¢ù«d ¬fC’

.z¿ÉHÉ«dG á°ù°SDƒe{ É¡d É¡à¡Lh ¿ÉHÉ«dG IQÉjõd IƒYO z»°ù«fôŸG áªWÉa{ á«Hô¨ŸG áÑJÉµdG âÑd

óæY ∞bƒJ ¿hO ¢†côdGh πª©dG πg{ :∫GDƒ°ùdG Gòg øY Ö«éàd á«Hô©dG áÑJÉµdG äôaÉ°S

øe øjô¡°T πÑb  .z?¬«∏Y ¿hCÉ°ûæj ∑ƒ∏°S ¬fEG ΩCG IO’ƒdG òæe ¬H ¿ƒHÉ°üj ¢Vôe Ú«fÉHÉ«dG

(14) IQƒ°ü≤ŸG ¤EG ÖgòJ ¿CG QÉ£ŸG ¤EG π°üJ ÉeóæY É¡«∏Y ¿CG ¿ƒ«fÉHÉ«dG É¡¨∏HCG ôØ°ùdG

¤EG â∏°Uh ¿EG Éeh  .ÉgQÉ¶àfÉH ácô°ûdG πã‡ ¿ƒµ«°S å«M ,IôFGódG QÉ°ùj ≈°übCG ∞≤Jh

πg ,»°ù«fôe Qƒ°ù«ahôH ÒÿG ìÉÑ°U{ :É««fi OƒYƒŸG πLôdG ÉgQOÉH ≈àM ,OóÙG ¿ÉµŸG

»àdG ∂à∏MQ èeÉfôH Gògh ,êQÉÿG ‘ ∑ô¶àæJ IQÉ«°S ∑Éæg  ?Ió«L á∏MôdG âfÉc

.zÉeƒj 14 ôªà°ùà°S

‘ ¬Ø°üf »°†≤f Éææµd ,âbƒdG øe ÒãµdG Üô©dG øëf Éæjód{ :»°ù«fôŸG IQƒàcódG ∫ƒ≤J

.z¬∏©Øæ°S ÉªY ∫DhÉ°ùàdG ‘ ÊÉãdG ∞°üædGh ,øjôNB’G QÉ¶àfG

22000033  ¢¢SSQQÉÉee --  ôô°°ûû`̀`̀YY ¢¢ùùeeÉÉÿÿGG  OOóó`̀©©ddGG

OOóó`̀`̀©©ddGG ääÉÉ`̀`̀jjƒƒààfifi

kGóZ ¬∏©Øf .. Ωƒ«dG ¬ª∏©àf Ée

:∫ƒM QGƒM ‘ OQƒaOQ äôHhQ
øµªŸG ÚH Ò«¨àdG IQGOEG

π«ëà°ùŸGh

∫ƒ∏M á`KÓ`Kh á∏µ°ûe
 zQÉµàH’G QÉ¶àfG ‘{

 !äOQG GPEG Gó«©°S ¿ƒµJ ¿CG ∂æµÁ

ájQGOEG äÉbQÉØe

øe çóëàj ƒjGO ácô°T ôjóe
 ¬ÄÑfl

   ¢UÉÿG ∂Yhô°ûe CGóÑJ ∞«c
π`````jƒ```ªàdG -3

 øjó«æ©dG ¢VhÉØJ ∞«c

RƒØJhÚ°Sô°ûdG ≈∏Y

¢VhGÎdG ¤EG ¢VhÉØàdG øe

2 ¢U

4 ¢U

6 ¢U

7 ¢U

8 ¢U

¢U11

¢U21

¢U01

1155  OOóó`̀`̀`̀`̀`̀`̀©©ddGG

kGóZ ¬∏©Øf .. Ωƒ«dG ¬ª∏©àf Ée

 âë‚ GPÉŸ
?¿É`````HÉ«dG

 âë‚ GPÉŸ
?¿É`````HÉ«dG

§≤a ÚcÎ°ûª∏d

º«∏dG ó°TGQ ¢Sóæ¡ŸG
ábQÉ°ûdG - ájôª◊G - Iô◊G á≤£æŸG ôjóe



GƒYÉ£à°SG ƒd ¿ƒæªàj ä’É›h äÉYÉæ°U ‘ Éæe ¿hÒãc πª©j

É˘˘¡˘˘æ˘˘«˘˘fGƒ˘˘bh É˘˘gó˘˘YGƒ˘˘≤˘˘d ´É˘˘«˘˘°üf’G ¤EG »˘˘¡˘˘à˘˘æ˘˘f É˘˘æ˘˘æ˘˘µ˘˘dh  .É˘˘˘gÒ«˘˘˘¨˘˘˘J

øe k’óHh  .ÉgÒ«¨àd á«YGódG á«dÉãŸG ÉæeÓMCG øY ≈∏îàfh Iô≤à°ùŸG

Ö°ùµæd Éæ°ùØfCG ô°ùîf Gò¡Hh  .É¡©e º∏bCÉàf ÉgÒ«¨J ≈∏Y πª©f ¿CG

êÓY IQƒJÉa ≈∏Y ´ÓWE’G Ö∏£j kÓãe Ö«Ñ£dG óŒ  .ÉæàYÉæ°U

¢ü∏îàdÉH ôeCÉj ôjóŸGh  .¢VôŸG ¢VGôYCG ≈∏Y ´ÓWE’G πÑb ¢†jôŸG

¿ÉµŸG ¤EG É¡∏≤f äÉ≤Øf π∏≤j »c ô¡ædG ‘ IQÉ°†dG äÉjÉØædG øe

.Ö°SÉæŸG

áYÉæ°üdG óYGƒ≤d ´É«°üf’G øY áŒÉf äÉ°SQÉªŸG √òg

¿CG ¿hó≤à©j øjôjóŸG º¶©ªa  .É¡jó– øe k’óH

≥«≤– øa â°ù«dh ,øµªŸG ≥«≤– øa »g IQGOE’G

.π«ëà°ùŸG

.IóFÉ°ùdG áYÉæ°üdG óYGƒb ¿hóëàj øjôjóŸG ¢†©H øµd

áYÉæ°üdG óYGƒ≤d º¡jó– ≈∏Y º¡JÉMÉ‚ õµJôJh πH

≥«≤– øa IQGOE’G Èà©J A’Dƒ¡d áÑ°ùædÉH  .É¡H ¿ƒ∏ª©j »àdG

.π«ëà°ùŸG

,QÉµ°ShCG IõFÉL ≈∏Y π°UÉ◊G »ŸÉ©dG êôıGh πãªŸG OQƒaOQ äôHhQ

1980 ΩÉY QÉµ°ShCG IõFÉL π°üM ¿CG òæªa  .øjôjóŸG A’Dƒg óMCG

äôHhQ) CÉ°ûfG  .Oƒ«dƒg ‘ IóFÉ°ùdG áYÉæ°üdG óYGƒb ióëàj ƒgh

 (¢ùfGO ø°U) ó¡©e (QƒaOQ(Sundance Institute)¿ƒµ«d

≈∏Y Gògh  .ÚLôıGh ÚØdDƒŸG QÉ¨°U ∫ÉªYCG ≈æÑàJ á°ù°SDƒe ∫hCG

ÚLôıGh ΩƒéædG QÉÑc ≈∏Y õcôJ »àdG Oƒ«dƒg äÉ°SQÉ‡ ¢ùµY

AÉª°SCÉH ™aój ¿CG (OQƒaOQ) ´É£à°SG  .ÚØdDƒŸGh ÜÉàµdG ÒgÉ°ûeh

.á«eƒéædG ¤EG øjQƒª¨e ÚØdDƒeh ÚLôfl

kÓãe Üô°†jh ,Ò«¨àdG ‘ áÄjô÷G ¬àHôŒ øY (OQƒaOQ) ÉæKóëj

áYÉæ°U ‘ IóFÉ°ùdG óYGƒ≤∏d º∏°ùà°ùj ⁄ ¿ÉæØd ájQGOE’G äGQÉ¡ŸÉH

‘ ¬∏ãe íéæj øe øjôjóŸG ÚH iôf ¿CG ≈æªàf Éæ∏©éjh  .øØdG

.Ò«¨àdG

(¢S)πg ,OQƒaOQ äôHhQ ¿ÉæØdG
?Ò«˘¨˘˘à˘˘dGh ´É˘˘«˘˘°üf’G ÚH kÉ˘˘bô˘˘a iô˘˘J
Éeh ´É«°üf’G ƒg Ée ∑ô¶f á¡Lh øe
óYGƒ≤d ΩÓ°ùà°S’Gh ´É«°üf’G ¥ôW »g

?kÓãe Éªæ«°ùdG áYÉæ°üc áYÉæ°U

(ê)ΩÓ°ùà°SÓd IóMGh á≤jôW ∑Éæg

.É¡H πª©J »àdG áYÉæ°üdG óYGƒ≤d ´É«°üf’Gh

»˘˘˘∏“ á˘˘˘YÉ˘˘˘æ˘˘˘°üdG ∑ÎJ ¿CÉ˘˘˘H »˘˘˘˘Ø˘˘˘˘à˘˘˘˘µ˘˘˘˘J âfCÉ˘˘˘˘a

¢ùª˘˘à˘˘∏˘˘˘J º˘˘˘K ,∂JÓ˘˘˘«˘˘˘°†Ø˘˘˘Jh ∂JGQGô˘˘˘b ∂«˘˘˘∏˘˘˘Y

»æe ™bƒàJ GPÉe) :∫ƒ≤Jh QGòYC’G ∂°ùØæd

äÉ©«Ñe ≥≤MCG ¿CG ‹ óH’  ?π©aCG ¿CG

∂JÉHÉ°ùM Ö°ù– ºK  (Gòc ¤EG äÉ≤ØædG π∏bCG ¿CG óH’ hCG ,á©ØJôe

∂°ùØf ó≤Øàa  .∂JGQGôb ¬LƒJh ∂JÉaô°üJ Oƒ≤J ¿CÉH ΩÉbQCÓd íª°ùJh

â°ù∏a  .¬≤≤– ìÉ‚ …CG áª«≤H ô©°ûJ ’h

.ΩÉbQC’Gh äÉHÉ°ù◊G πH íéæJ …òdG âfCG

∂°ùØf äó≤a kÉMÉ‚ â≤≤M Éª∏c ∂fEG πH

.ÌcCG ¢SCÉ«dÉH â°ù°ùMCGh ÌcCG

(¢S)¿É°ùfEG …C’ øµÁ ∞«ch  ?¿PEG Ò«¨àdG ¥ôW »g Ée
¬«∏Y ºàëàj »àdG áÄ«ÑdG hCG É¡H πª©j »àdG áYÉæ°üdG Ò¨j ¿CG

?É¡æe Ö°ùµjh É¡«a ¢û«©j ¿CG
(ê)::ÒÒ««¨̈àà∏∏dd ¿¿ÉÉàà≤≤jjôôWW ∑∑ÉÉæægg

π°üJ ≈àM IóYÉ≤dG øe πª©àa ,πNGódÉH ÉFóàÑe Ò¨J ¿CG ∂æµÁ

,»°ùµ©dG √ÉŒ’G ‘ πª©J ¿CÉH ,êQÉÿG øe Ò¨J ¿CG hCG ;áª≤dG ¤EG

.IóYÉ≤dG ¤EG π°üJ ≈àM áª≤dG øe

øe  ±É``c Qó```≤H ™àªàJ ¿CG á«fÉãdG á≤jô£dG •Î°ûJh

ôeCG Gògh  .≈∏YCG øe Ò«¨àdG ¢VôØd Iƒ≤dGh á£∏°ùdG

AÉ≤HE’G Ωô¡dG áªb ≈∏Y ¿ƒ©Ñ≤j øe π°†Øj PEG  .QOÉf

¿ƒYõØj º¡fC’  .Ò«¨J ¿hO »g Éªc QƒeC’G ≈∏Y

.∂dòd ΩRÓdG ó¡÷G ºéM ¿ƒcQój ÉeóæY

kGQób Ö∏£àJ É¡æµd  .á«©bGh ÌcCG ¤hC’G á≤jô£dG

∫ÉªYC’G ∫ÉLQ ∂dP ∫Éãe  .ÊCÉàdGh È°üdG øe ÈcCG

äÉYhô°ûŸG ÜÉë°UCGhentrepreneurs¿ƒ°ü°üîàe ¿ƒfƒµj A’Dƒ¡a

º¡°üîJ IójóL Iôµa ≈∏Y ¿hõcôj º¡æµdh ,Ée ∫É› ‘

¢ùµ©dG ≈∏Y Gòg  .É¡≤«≤– ¢Vô¨H É¡«a äGQÉªãà°S’G ¿ƒî°†jh

øY ºé– »¡a  .Iô≤à°ùŸGh IÒÑµdG äÉ°ù°SDƒŸG ‘ çóëj É‡

≥jôW ÈYh  .IôWÉıG øe kÉaƒN IójóL äÉYhô°ûe πjƒ“

¢ShQódG øe ójó©dG º∏©J ∫ÉªYC’G ∫ÉLQ ≈∏Y ºàëàj ,IôWÉıG

.ìÉéædG ¤EG Gƒ∏°üj ¿CG πÑb ,π°ûØdG ‘ á«°SÉ≤dG

(¢S)?ìÉéædG øe É¡àª∏©J »àdG ¢ShQódG »g Ée

(ê)iód ∂Yhô°ûe ¥ƒ°ùJ ¿CG π«ëà°ùŸG øe ¬fCG âª∏©J

á¨d ¤EG ∂Yhô°ûe ºLÎJ ¿CG ∂«∏Y  .âfCG ∂ª«gÉØŸ kÉ≤ah øjôNB’G

 §HÉ¡dG ≥HÉ°ùàŸG ¬ª°SG Éª∏«a âéàfCG »æfCG ôcPCG  .¥ƒ°ùdGDownhill Racer

¿Éch ,»∏ªYh »JôµØd kGóL kGõ«ëàe âæc

ôjƒ°üJ øe AÉ¡àf’G ƒg »æª¡j Ée πc

‘h .∞«dÉµàdG øY ô¶ædG ¢†¨H º∏«ØdG

äô˘˘°ùî˘˘a ¢Vô˘˘©˘˘dG QhO ¬˘˘à˘˘˘°†aQ á˘˘˘jÉ˘˘˘¡˘˘˘æ˘˘˘dG

¢ù«d ìÉéædG ¿CG âª∏©J Éægh  .kGÒãc

¿CG ∂«∏Y  .ójóL Ëó≤J ádCÉ°ùe §≤a

øµÁ ójó÷G Gòg ¿CÉH øjôNB’G ™æ≤J

.¬dƒÑb ¥ƒ°ù∏d øµÁh ¬©«H

øe ¬fCG âª∏©J »æµdh kGÒãc äô°ùN

É¡jóëàH á∏eÉc áYÉæ°U Ò¨J ¿CG Ö©°üdG

øe Çó¡J ¿CG ∂«∏Y  .ôaÉ°S πµ°ûH

øe ΩÉ¶ædG Ò«¨J ≈∏Y πª©Jh ,∂YhQ

Ò«˘˘˘˘¨˘˘˘˘à˘˘˘˘˘dG ¿CG …CG  .á˘˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘L ¿hOh ¬˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘NGO

.»éjQóàdG Ò«¨àdG ƒg ∫É©ØdG

 (¢S)Oƒ°ü≤ŸG ƒg Éeh  ?»éjQóàdG Ò«¨àdG ±óg ƒg Ée
?áÑ∏÷G Ωó©H

(ê)OôªàJ ∂fCÉH äô¡à°TG GPEG  .á«bGó°üŸG ÜÉ°ùàcG ƒg ó°ü≤dG

.∂©e πeÉ©àj øe óŒ ¿CG Ö©°üdG øªa áYÉæ°üdG óYGƒb ≈∏Y

2 BUSINESS  DDIGEST

22000033 ¢¢SSQQÉÉee -- ……QQGGOOEE’’GG QQÉÉààııGG

∞∏àfl äƒ°U∞∏àfl äƒ°U:∫ƒM QGƒM ‘ OQƒaOQ äôHhQ
π«ëà°ùŸGh øµªŸG ÚH Ò«¨àdG IQGOEG

 GPÉŸ,kÉYÉªàLG ó≤©J ¿GôÄØdG ¿CG ÉÃ
kÉ°†jG øëf ™ªà‚ ’

.èFÉàædG πª–h º°ùëH ±ô°üJ{
≥≤ëàj ⁄É©dG Gòg ‘ A»°T Óa

.zOOÎdÉH
 »∏°ùµg ¢SÉeƒJ



❂,,óójjôôff ¿¿CCGG »»ØØµµjj ’’hh  ..≥≥ÑÑ££ff ¿¿CCGG ÖÖééjj ;;±±ôô©©ff ¿¿CCGG »»ØØµµjj ’’{{

..zzππ©©ØØff ¿¿CCGG ÖÖééjj

¬JƒL

 ❂,áÑ«gQ áØ°UÉ©dG ¿CGh ,Ò£N ôëÑdG ¿CG ¿hOÉ«°üdG ±ô©j{

Gƒ≤Ñj »µd »ØµJ ÜÉÑ°SC’G √òg πc ¿CÉH Gƒ©æà≤j ⁄ º¡æµdh

.zA≈WÉ°ûdG ≈∏Y

ñƒc ¿Éa

 ❂ääƒƒŸŸGG ºº©©WW QQƒƒ°°ùù÷÷GG ¥¥hhòòààjj ’’hh ;;ääGGôôee IIóóYY ¿¿ÉÉÑÑ÷÷GG ääƒƒÁÁ{{

..zzIIóóMMGGhh IIôôee ’’EEGG

ÒÑ°ùµ°T ΩÉ«∏jh

 ❂¿hOóëj øjòdG ºg Qƒ°ü©dG πc ‘ ¿hQOÉædG IOÉ≤dG{

¿ƒ≤≤ëj ÉªFGOh ,¿hôNB’G É¡H º∏ëj ’ »àdG á°UÉÿG º¡aGógCG

.zÉ¡æe ÌcCG ƒg Ée

¿ƒ°ùWGh ¢SÉeƒJ

❂……ôôggƒƒ÷÷GG  ..áábbóóHH iiôôjj ¿¿CCGG ¿¿ÉÉ°°ùùffEE’’GG ™™««££àà°°ùùjj §§≤≤aa ÖÖ∏∏≤≤ddÉÉHH{{

..zz§§≤≤aa ÚÚ©©ddÉÉHH iiôôjj ’’ »»°°SSÉÉ°°SSCC’’GGhh

…ôHƒ°ùcEG âfÉ°S …O ÊƒàfCG

 ❂QÉµaC’G  .QÉµaC’G π°ûj ¿CG øµÁ ≥«ª©dG π«∏ëàdGh ≥£æŸG{

.z´ô°SCG ≈ØàNG Éª∏c ,ÌcCG ¬JQôHh ¬Jô°ùa Éª∏c ,Ö◊G πãe

ñÉÑfÒH ΩÉ«∏jh

 ❂,,AA»»°°TT ……CCGG ôôjjôô≤≤JJ hhCCGG ,,AA»»°°TT ……CCGG QQÉÉ««ààNNGG øøee ººccQQòòMMCCGG ¿¿CCGG óójjQQCCGG{{

¢¢ùùØØff ‘‘ ÉÉææeeBBGGhh ÉÉªª««bb ÉÉÄÄ««°°TT óóŒŒ ¿¿CCGG QQOOÉÉææddGG øøee  ..øøeeBBGG ¬¬ffCCGG OOôôÛÛ

..zzââbbƒƒddGG

¿ƒ°ùjQƒe ÊƒJ

 ❂É¡ÑæéàJ ¿CÉH GóZ á«dƒÄ°ùŸG øe π°üæàJ ¿CG ™«£à°ùJ ’{

.zΩƒ«dG

 ødƒµæ«d ΩÉgGôHCG

 ❂{{ááddCCÉÉ°°ùùee ππHH ßßMM ááddCCÉÉ°°ùùee ¢¢ùù««dd IIÉÉ««◊◊GG ‘‘ ∑∑QQóóbbhh ∂∂ÑÑ««°°üüff

..zz√√õõééææJJ AA»»°°TT ƒƒgg ππHH √√ôô¶¶ààææJJ ÉÉÄÄ««°°TT ¢¢ùù««dd ƒƒgghh ;;QQÉÉ««ààNNGG

¿ÉjGôH èææ«L ΩÉ«∏jh

 ❂{¬æe ∂JÉLôfl ¿ƒµJ ±ƒ°ùdh ,ójóL Ωƒj ƒg Ωƒj πc

.z∂JÓNóŸ ájhÉ°ùe

 OQƒØµH …QÉe

 ❂’’{{ÉÉ‰‰EEGGhh ,,¬¬ØØ««°°††JJ AA»»°°TT ∑∑ÉÉæægg ≈≈≤≤ÑÑjj ’’ ÉÉeeóóææYY ∫∫ÉÉªªµµddGG ≥≥≤≤ëëààjj

..zz¬¬aaòò–– AA»»°°TT ∑∑ÉÉæægg ≈≈≤≤ÑÑjj ’’ ÉÉeeóóææYY

…È°ùcEG âfÉ°S …O ÊƒàfCG
 ❂{;§˘˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘˘°ùHh ∂ë˘˘˘˘˘˘°†e ô˘˘˘˘˘˘eC’ ¬˘˘˘˘˘˘fEG

’EG A»°T …CG πÑ≤J ¿CG ¢†aôJ ÉeóæY

ºYC’G ÖdÉ¨dG ‘ ∂fEÉa ,π°†aC’G

.z¬«∏Y π°üëà°S

 Ωƒe â°Sôeƒ°S

¿ƒªéë«°Sh IQÉ°ùÿG hCG Ö°ùµdÉH πØ– ’h ÊÉfCG ∂fCG ¿hó≤à©«°S

.º¡H ºà¡J ∂fCG âÑãJ ¿CG ∂«∏Y  .∑ó«jCÉJ hCG ∂©e πeÉ©àdG øY

Ée º¡£©J ⁄ GPEÉa  .∂°ùØf ‘ âfCG √GôJ Ée ∂«a ¿hôj ’ ¢SÉædG

.ºgô°ùîà°ùa ¿ƒ©bƒàj

É¡fCÉH ±ÎYCGh  .∫ÉªYC’G ∫ÉLQ øe ôØf ‘ áÑ£N »≤dCG Iôe äGP âæc

Ée) øY ¢ùªëàŸG åjó◊G øe äÌcCG ó≤a ,á∏‡ áÑ£N âfÉc

»æëaÉ°U AÉ≤dE’G á°üæe øY âdõf ÉeóæYh ,(»¨Ñæj ’ Ée)h (»¨Ñæj

,(kGóL ΩÉg ∫GDƒ°S …ód) :ÊQOÉHh QÉÑµdG ∫ÉªYC’G ∫ÉLQ óMCG

:»ædCÉ°S ¬fCG ’EG ,ƒà∏d ¬à∏b Ée ∫ƒM k’GDƒ°S q≈∏Y ìô£«°S ¬fCG âææXh

‘ á°TÉ°ûdG ≈∏Y ÉgÉæjCGQ »àdG IÒ£ÿG IõØ≤dG π©ØdÉH âjOCG πg)

,¬dÉ› ¢üî°T πµd ¿CG É¡eƒj âª∏©J  .(?(…ó«°SÉc ¢ûJÉH) º∏«a

äõ«– GPEG á°UÉN ,øjôNB’G ≈∏Y ∂jCGQ ¢VôØJ ¿CG ™«£à°ùJ ’ ∂fCGh

.º¡æ«Hh ∂æ«H ácÎ°ûe á«°VQCG øY åëÑJ ¿CG ∂«∏Y  .â∏©ØfGh ¬d

.Ò«¨àdG CGóÑj Éæg øeh

 (¢S)∞bƒàJ πg  ?Ò«¨àdG Oƒ¡L ìÉ‚ ó©H çóëj GPÉe
?ó«∏≤àdG ¤EG ∫ƒëàJh Ò«¨àdG øY

 (ê)‘ Ò«¨àdG Oƒ¡L ∫ƒëàJ ¿CG Öéj ’  .áeÉg á£≤f √òg

äGQÉ˘˘°üà˘˘f’É˘˘H ´É˘˘à˘˘ª˘˘à˘˘°S’G á˘˘é˘˘ë˘˘˘H ƒ˘˘˘dh ,ó˘˘˘«˘˘˘∏˘˘˘≤˘˘˘à˘˘˘dG ƒ˘˘˘ë˘˘˘f á˘˘˘¶◊ á˘˘˘jCG

øe ¬aOÉ°üj Ée ÖÑ°ùH (¢ùfGO ø°U) ó¡©e ≈∏Y ≥∏b ÉfCG  .á≤≤ëàŸG

íéæf Éeóæ©a  .π°ûa øe ¬aOÉ°üj Ée ≈∏Y »≤∏b øe ÌcCG ìÉ‚

∫ƒëàj ¿CG ∫ÉªàMG ∑Éæg ,øjQƒª¨ŸG ÚfÉæØdG óMCG ∫ÉªYCG ¢VôY ‘

¬jô¨j ób É‡ ,¬©e óbÉ©àdG ¢VhôY IOÉjR ¤EG Gòg …ODƒjh  .º‚ ¤EG

ÉæH iOCG …òdG √OôØJ ó≤Ø«a  .Ohƒ«dƒg óYGƒ≤d ´É«°üf’Gh ñƒ°VôdÉH

.¬aÉ°ûàcG ¤EG

íÑ°üf ¿CG ádƒ¡°ùH øµÁ  .IOÉ©°S ¬«a Ée Qó≤H ôWÉfl ìÉéædG ‘

Éæà¡Lh »àdG OôØàdGh Ò«¨àdG ‘ ÉæàÑZQ øY ≈∏îàfh ,ìÉéæ∏d kGó«ÑY

ÜÉÑ°SCG øe ÖÑ°S ¤EG ìÉéædG ∫ƒëàj ó≤a  .ájGóÑdG øe ìÉéædG ƒëf

∂ëæÁ π°ûØdG  .ìÉéædG ‘ kÉÑÑ°S π°ûØdG íÑ°üj óbh  .π°ûØdG

.QÉµàHÓd ≈àMh ádhÉÙGh áHôéà∏d á°UôØdG

(¢S)?π°ûØdG ƒëf ¥’õf’G øe ìÉéædG ßØëj …òdG Ée

(ê)ºg π°ûØdG ¤EG ¥’õf’G øe ìÉéædG ßØëj Ée ¿CG ó≤àYCG

áØ∏àfl ájDhQ º¡d É°UÉî°TCG º°†J É¡JCÉ°ûfCG »àdG á°ù°SDƒŸÉa  .¿hôNB’G

Ée kGÒãµa  .õéYh ¢ü≤f øe …ód Ée ¿ƒ∏ªµj ºg  .»àjDhQ øY

øe  .âbƒdG ∫GƒW óMGh πLQ IOÉ«≤d ∑ÎJ »àdG äÉ°ù°SDƒŸG π°ûØJ

Gƒ˘˘˘£˘˘˘HQ ø˘˘˘jò˘˘˘dG ø˘˘˘jô˘˘˘NB’G á˘˘˘cQÉ˘˘˘°ûe π˘˘˘˘°†aC’G

∂MÉ‚ íÑ°UCG øjòdGh ∑Ò°üÃ ºgÒ°üe

∂ÑfÉL ¤EG A’Dƒg OƒLh  .º¡d kÉMÉ‚

.¿ÉeC’ÉH Qƒ©°ûdG øe Qó≤H ∂d íª°ùj

IOƒ©dG) É¡«ª°SCG á«°ùØf á«é«JGÎ°SEG …ód

’ ,kGQÉ°üàfG ≥≤MCG Éeóæ©a  .(ôØ°üdG ¤EG

¬fCÉch ¬©e πeÉ©JCG πH  .kGÒÑc kÉeÉªàgG √ÒYCG

ìÉéædG ä’ÉM ¿CG kGó«L º∏YCG ÉfCÉa  .øµj ⁄

ádÉM πc  .ÉgQGôµJ hCG É¡NÉ°ùæà°SG øµÁ ’

øª°VCG ¿CG »ææµÁ ’h ,á°UÉÿG É¡ahôX É¡d

≈àM hCG iôNCG Iôe ìÉéædG ¢ùØf ≥«≤–

.√QGôªà°SG

íÑ°UCG ≈àM Ò«¨àdG âª∏©J »æfCG í«ë°U

…òdG ÒãµdG »eÉeCG ∫GR Ée ¬fCG ’EG  .»àaôM

!Ò«¨àdG »Yóà°ùj
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QÉKCG Ée ΩÉ©dG ôjóŸG íŸ ìÉÑ°üdG ∞ë°U ™dÉ£j ¿Éc Éªæ«H

Iôe É¡≤Ñ°S øY ø∏©àd á°ùaÉæŸG ácô°ûdG ¬Jô°ûf GÈN CGôb  .√AÉ«à°SG

ÈÿG CGô≤j ≈°†e  .¥Gƒ°SC’G ‘ ójóL èàæe ìôW ‘ iôNCG

AÓ£dG π°†ØH ¢TóN ¿hO ôª©dG ∫GƒW ¢û«©J á«dõæe Iõ¡LCG)

ÉgGôJ ∂fCÉch IójóL kÉªFGO ÉæJõ¡LCG óéà°S  .ójó÷G …ôë°ùdG

.(Iôe ∫hC’

ìÉÑ°U) :≥jƒ°ùàdG ôjóe ¬«∏Y πNO ≈àM ,√QÉµaCG ‘ ¥ô¨à°SG

É¡dhÉæJ »àdG Iójô÷G ¬dhÉfh á«ëàdG ¬«∏Y Oôa  (?QÉÑNC’G Ée  .ÒÿG

πµH ¿ƒJCÉj øjCG øe º∏YCG ’  .ÈÿG äCGôb) :∫Ébh ≥jƒ°ùàdG ôjóe

ôjóÃ êÉàfE’G ôjóe GƒdóÑà°SG º¡fCG óH’  .Iójó÷G äÉéàæŸG √òg

QÉÑNCG »g Ée) :¬dCÉ°Sh ,ΩÉ©dG ôjóŸG ¬«dEG ô¶f  (.IAÉØc ÌcCG

¿CG πÑbh (.. ó≤àYCG) :QƒØdG ≈∏Y ≥jƒ°ùàdG ôjóe Oôa  (?äÉ©«ÑŸG

¿CG ó≤àYCG)  :¬JQÉé«°S π©°TCG ºK óYÉ≤ŸG óMCG ≈∏Y ¢ù∏L πªµj

äÉcô°ûdG äCGóH  (.Éæjód ™«ÑdG º°SGƒe ∞©°VCG øe ‹É◊G º°SƒŸG

äÉéàæŸÉH ¢ùaÉæf ¿CG ™«£à°ùf ’ øëfh ,Éæbƒ°S ¥ÎîJ á°ùaÉæŸG

(.IójóL äÉéàæe øY ¿ƒãëÑj πµdÉa ,áÁó≤dG

á©FGQ É¡fEG  .äÉéàæŸG √òg ¤EG ô¶fCG) :Iójô÷G ¤EG QÉ°TCG ºK

øe k’óH ,Iõ¡LC’G AÓW Iôµa ¤EG º¡≤Ñ°ùf ⁄ ∞«c  .á©e’h

(?ÉæFÓªY ≈∏Y É¡°VôØf »àdG Êó©ŸG ¢ùª∏ŸG äGP Iõ¡LC’G

É¡aôYCG ÉfCÉa ,á∏µ°ûŸG ‹ ∞°üJ ’) :∫Ébh ¬«àØ°T ΩÉ©dG ôjóŸG ΩR

(?ìÎ≤J GPÉe ‹ πb  .kGó«L

êÉàfE’G º°ùb ≈∏Y §¨°†f ¿CG iQCG) :∫Ébh ,≥jƒ°ùàdG ôjóe ¢†¡f

.É¡H ¥ƒ°ùdG ìÉ°ùàcGh É¡©«H øµÁ IójóL äÉéàæe Qƒ£j ≈àM

Ée º∏YCG ’h »ª°ùb ¢ù«d ƒ¡a  .ôeC’G Gòg ‘ πNóJCG ød »æµdh

(.¬«a Qhój

º°ùb ¤EG ÖgPCÉ°S  .≥M ∂©e ¿ƒµj ób) :∫Ébh ΩÉ©dG ôjóŸG ¢†¡f

òNCG ÜÉÑdG øe êôîj ¿CG πÑbh  (.äGQƒ£àdG »g Ée iQCGh êÉàfE’G

.¬©e Iójô÷G

:êÉàfE’G º°ùb ‘
ôjóe óLh ÉeóæYh ,Ú∏eÉ©dG É«Mh êÉàfE’G º°ùb ôjóŸG πNO

?∂JGQÉµàHG ôNBG »g Ée) :∫Ébh ¬ëaÉ°U ¬æe áHô≤e ≈∏Y êÉàfE’G

(?kÉÑjôb ójóL A»°ûH ÉæÄLÉØà°S πg

kÓjƒW kÉàbh êÉàëf  !ó©H ¢ù«d  .’) :¬d ∫Ébh êÉàfE’G ôjóe º°ùàHG

(.¥ƒ°ùdG ‘ Iójó÷G äÉéàæŸG ìô£f ≈àM

πH ,¿hô¶àæj ’ Éfƒ°ùaÉæªa  .ôNCÉàf ¿CG ≈°ûNCG) :ΩÉ©dG ôjóŸG ∫Éb

√ó˘˘˘j ¬˘˘˘«˘˘˘dEG ó˘˘˘eh  (.ô˘˘˘¶˘˘˘fG .Ió˘˘˘jó˘˘˘L äÉ˘˘˘é˘˘˘à˘˘˘æ˘˘˘˘e Ωƒ˘˘˘˘j π˘˘˘˘c ¿ƒ˘˘˘˘Mô˘˘˘˘£˘˘˘˘j

(.kGójóL kÉéàæe GƒMôW ó≤d  ?ÈÿG Gòg âjCGQ πg) :Iójô÷ÉH

Gòg øµdh) :∫Ébh ,âbƒdG øe IÎa Iójô÷G ¤EG êÉàfE’G ôjóe ô¶f

.áÁó≤dG äÉéàæŸG ¢ùØf AÓW GhOÉYCG ó≤d  .kGójóL kÉéàæe ¢ù«d

(.ôeC’G ‘ Ée πc Gòg

.kÉÁób ΩCG kGójóL kÉéàæe Gòg ¿Éc GPEG »æª¡j ’) :ΩÉ©dG ôjóŸG OQ

.äÉ©«ÑŸG IOÉjR ¤EG iOCG ób ¬fCG ƒg ´ƒ°VƒŸG ‘ »æª¡j Ée πc

(.øëf ÉæJÉ©«Ñe QÉ¡æJ Éªæ«H

ôjóŸG ¤EG ô¶fh ¬°SCGQ êÉàfE’G ôjóe ™aQ

»˘˘æ˘˘fCG ó˘˘≤˘˘à˘˘©˘˘J π˘˘g) :∫É˘˘bh ,Iô˘˘˘°TÉ˘˘˘Ñ˘˘˘e ΩÉ˘˘˘©˘˘˘dG

(?äÉ©«ÑŸG ™LGôJ ‘ ÖÑ°ùdG

øµdh ,Gòg πbCG ⁄ ÉfCG)  :ΩÉ©dG ôjóŸG ÜÉLCG

¥Gƒ°SC’G ¤EG ójóL èàæe …CG ™aO øe âæµ“ GPEG ∂fCG ƒg ¬dƒbCG Ée

∂æe ¬©bƒJCG Ée Gòg  .äÉ©«ÑŸG QÉ«¡fG øe Éfò≤æJ ¿CG ∂æµª«a kÉÑjôb

(.áMGô°üH

Éææµdh) :á°ûgódG äÉeÓY ¬¡Lh ≈∏Y äóH óbh êÉàfE’G ôjóe Oôa

¿CG πÑb πbC’G ≈∏Y Úàæ°S ‹GƒM Ö∏£àj ÒÑc ´hô°ûe ≈∏Y πª©f

´ƒ°VƒŸG Gòg ∑ôJCG ¿CG »æe ™bƒàJ π¡a  .Å°T …CG ≈∏Y π°üëf

‘ Gòg ≈∏Y Éæ≤ØJG ó≤d  ?áÁó≤dG äÉéàæŸG AÓW IOÉYEÉH ºàgC’

(.áeOÉ≤dG á∏MôŸG á«é«JGÎ°SG Éæ©°Vh ÉeóæY  .ÒNC’G ´ÉªàL’G

¿ƒbÎîj ¿ƒ°ùaÉæŸGh π©ØJ GPÉe øµdh  .º©f) :ΩÉ©dG ôjóŸG OQ

Gòg ‘ iQCG ’  ?ÚjôNCG Úàæ°S QÉ¶àf’G ‘ ôªà°ùf πg  .¥ƒ°ùdG

…CG Qó°üf ¿CG Öéj  .áYô°ùH ´hô°ûŸG »¡àæj ¿CG ójQCG  .Gó«L ÓM

(.á°ùaÉæŸG ≈∏Y ¿hQOÉb ÉæfCG Gƒaô©«d AÓª©∏d ™jô°S A»°T

πªàµJ ¿CG πÑb èàæŸG Gòg QGó°UEG øµÁ ’) :êÉàfE’G ôjóe ∫Éb

(.πbC’G ≈∏Y Úàæ°ùd êÉàëf  .ká∏eÉc ¬JQhO

º°ùb ‘ ΩÉ©dG ôjóŸÉH ≥jƒ°ùàdG ôjóe ≥◊ á¶ë∏dG √òg ‘

:kÓFÉb ,ΩÉ©dG ôjóŸG ¤EG ¬eÓc ¬Lhh ,º∏bh ábQh √ój ‘h ,êÉàfE’G

á°ùaÉæŸG ácô°ûdG ¬Jô°ûf »àdG »≤jƒ°ùàdG ÈÿG ≈∏Y Oôf ¿CG Öéj)

GPÉªa  .áëØ°üdG ¢ùØf ≈∏Yh Iójô÷G ¢ùØf ‘ kGóZ πKÉ‡ ÈîH

(?¬«a Öàµf ¿CG ìÎ≤J

èàæe ôjƒ£J ¤EG Éæ∏«Ñ°S ‘ ÉæfCG ÖàcCG) :È°U OÉØæH ΩÉ©dG ôjóŸG OQ

ºàµj ƒgh º°ù≤dG QOÉZ ºK  (!ΩGƒYCG áKÓK πÑb ¢ù«d øµdh ,ójóL

¬JQOÉ¨e ßë∏j ⁄h ,ôjóŸG ¬dÉb Ée ≥jƒ°ùàdG ôjóe Öàc  .¬¶«Z

ôjóe øe ÜÎbCG ¬eÉeCG √óéj ⁄h ábQƒdG øY √ô°üH ™aQ ÉeóæYh

(?ΩGƒYCG áKÓK ó©H §Ñ°†dÉH ô¡°T …CG ‘ ôcP πg) :∫Ébh êÉàfE’G

.±ô°üfGh ¬côJh ¢TÉgófÉH êÉàfE’G ôjóe ¬«dEG ô¶æa

:ÒµØà∏d âbh
¬«∏Y hóÑJ ¿CG ¿hO ≥aôH ÜÉÑdG ≥∏ZCGh ¬Ñàµe ¤EG ΩÉ©dG ôjóŸG OÉY

äÒ¨J ó≤d) :ôµØj CGóHh ¬Ñàµe ¤EG ¢ù∏L ºK  .Ö°†¨dG äÉeÓY

ô°übCG âëÑ°UCG äÉéàæŸG QÉµàHG IQhO ¿CG í°VGƒdG øeh  .áYÉæ°üdG

≈∏Y õcôj ƒ¡a ,êÉàfE’G ôjóe Üƒ∏°SCG øY ∞∏àîj Gògh  .´ô°SCGh

∞«c  ?±ô°üJCG ∞«µa  .á∏jƒW ôjƒ£J äGÎØd êÉà– äÉéàæe

≈≤Ñjh ¥Gƒ°SC’G Ò¨àJ ¿CG Ò£N A»°T  ?Ò¨J ób ¥ƒ°ùdG ¿CÉH ¬©æbCG

¬æµdh  ?êÉàfE’G ôjóe Ò«¨àd êÉàëf πg  .Ò«¨J ¿hO ∑ƒØXƒe

º¶©e  .™«ª÷G øe ÜƒÑfi ¬fCG Éªc  .Ió«L IÈîH ™àªàj

(?¬∏«MôH ∂dP ôKCÉà«°S π¡a  .√QÉµàHG øe á«dÉ◊G ácô°ûdG äÉéàæe

≈eGó≤dG ¬FÉbó°UCG óMCG ¿CÉH IÒJôµ°ùdG √Èîàd ∞JÉ¡dG ¢SôL ¥O

¢Sóæ¡e ƒ¡a  .kGó«L √ôcòJ º°S’ÉH ¬JôcP ÉeóæYh  .¬àjDhQ Ö∏£j

ôjóe Ö°üæe π¨°T å«M ,êQÉÿG øe √ƒàd óFÉY ÜÉ°Th ÜhDhO

Éj áaOÉ°üe √òg πg  :ôjóŸG ∫AÉ°ùàa .á«ŸÉY ácô°T ‘ êÉàfE’G

¬jód ¿ƒµJ ób  ?êÉàfE’G IQGOEG ¤ƒàj ¿CG ¬æe Ö∏WCG πg  ?iôJ

.ò«Øæà∏d á∏HÉ≤dGh Ió«÷G QÉµaC’G ¢†©H

∫ƒ≤j GPÉe º∏©j ’ ƒgh ¬Ø«°V πÑ≤à°ù«d ¬Ñàµe ≈∏Y øe ¢†¡f

?¬fÉµe âæc ƒd π©ØJ GPÉªa  .±ô°üàj ∞«c hCG
4

BUSINESS  DDIGEST

22000033 ¢¢SSQQÉÉee -- ……QQGGOOEE’’GG QQÉÉààııGG

h á∏µ°ûe á`KÓ`K∫ƒ∏M h á∏µ°ûe á`KÓ`K∫ƒ∏M
QÉµàH’G QÉ¶àfG ‘



:∫hC’G π◊G
á«LÉàfE’G á«∏≤©dG Ò«¨J

äÉéàæŸG ìôW ‘ ´ô°SCG íÑ°UCG ácô°ûdG ¥ƒ°S ¿CG í°VGƒdG øe

Úµ∏¡à°ùŸG º¡j Éeh ,ôHÉ¨dG Égó› ≈∏Y ¢û«©J »¡a  .Iójó÷G

π«ª©dG ≈∏Y õ`«cÎdG øe ¥ƒ°ùdG ∫ƒ–  .ô°VÉ◊G ƒgcustomer-centered

 É````«LƒdƒæµàdG ≈```∏Y õ````«cÎdG ¤EG  .technology-centered≈∏Yh

.¥ƒØàdG øe øµªààd Ò«¨àdG Gòg ôjÉ°ùJh ∂dP ∑QóJ ¿CG ácô°ûdG

á˘˘˘˘∏˘˘˘˘µ˘˘˘˘°ûeh äÉ˘˘˘˘Lôfl á˘˘˘˘∏˘˘˘˘µ˘˘˘˘°ûe  :Ú¡˘˘˘˘Lh äGP É˘˘˘˘æ˘˘˘˘˘g á˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘µ˘˘˘˘˘°ûŸGh

ájQÉµàH’G äÉéàæŸG »g äÉLôıG  .äÓNóe

;Ú°ùaÉæŸG πÑb ¥ƒ°ùdG ‘ É¡MôW ºàj »àdG

≈∏Y ¿ƒ∏eÉ©dG ¿ƒØXƒŸG º¡a äÓNóŸG ÉeCG

hCG äÉLôıG  .äÉéàæŸG √òg QGó°UEGh QÉµàHG

ÜòŒh AÓ˘˘˘˘ª˘˘˘˘©˘˘˘˘dG É˘˘˘˘¡˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘∏˘˘˘˘£˘˘˘˘j »˘˘˘˘à˘˘˘˘dG äÉ˘˘˘˘é˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘æŸG

áØ«Xh ≈∏Y õcôJ »àdG »g ó©J ⁄ º¡gÉÑàfG

ácô°ûdG ¿CG í°VGƒdG øªa  .É¡JOƒLh äÉéàæŸG

º«ª°üàdG ≈∏Y õ«cÎdÉH AÓª©dG âÑ°ùc á°ùaÉæŸG

Iõ¡LC’G ∞FÉXh ‘ ÒÑc Ò«¨J ∑Éæg øµj º∏a  .∞«∏¨àdGh

≈∏Y õ«cÎdG  .AÓ£dG ∫ÉªL ‘ Ò«¨J ƒg ∑Éæg Ée πc  .Iójó÷G

äô°üàbG ƒd É‡ ÌcCG äGQÉµàHG í«àj ¿CG øµÁ πµ°ûdG É«LƒdƒæµJ

ôjóe ≈∏Yh  .É¡JOƒLh Iõ¡LC’G ∞FÉXh ≈∏Y Iójó÷G äGQGó°UE’G

¢ùØf ‘ ™≤«°S ’EGh  .∂dP º¡Øj ¿CG êÉàfE’G

äÉ˘˘˘YÉ˘˘˘°ùdG ƒ˘˘˘©˘˘˘fÉ˘˘˘°U ¬˘˘˘«˘˘˘a ™˘˘˘bh …ò˘˘˘˘dG CÉ˘˘˘˘£ÿG

áYÉæ°U ∫É≤àfG Gƒ∏ØZCG ÉeóæY ájô°ùjƒ°ùdG

.á«ªbôdG É«LƒdƒæµàdG ¤EG äÉYÉ°ùdG

QOÉZ GPEG ’EG êÉàfE’G ôjóŸ Gòg ≈JCÉàj ød

±ôYh AÓª©dG ™e äÉbÓY ΩÉbCGh ¬Ñàµe

.º¡JÉÑ∏£àe

øe  .êÉàfE’G ôjóe Ò«¨àH í°üfCG ’ øµd

A≈«°S ôKCG ¬dGóÑà°SG QGô≤d ¿ƒµj ¿CG πªàÙG

»JCÉj ¿CG ¿ƒ°ûî«°S øjòdG ÚØXƒŸG á«≤H ≈∏Y

ócDƒŸG øªa  .ôNB’G ó©H kGóMGh QhódG º¡«∏Y

Gó«©H ,ájOôa á≤jô£H ¿hôµØj ÚØXƒŸG ¿CG

IQGOE’G ÉgÉNƒàJ »àdG á«∏ª©dG äGQÉÑàY’G øY

√GQCG …òdG π◊Éa  .ÚØXƒŸG Ú«©Jh âaQ ‘

¿hO ,êÉàfE’G ôjóe á«∏≤Y Ò«¨J ≈∏Y ΩÉ©dG ôjóŸG πª©j ¿CG ƒg

¬dÉ°SQEÉHh ,º¡JÉLÉ«àMGh AÓª©dÉH ¬£HQ ∫ÓN øe ∂dPh  .√Ò«¨J

Ò«¨J øµªŸG øªa .ácô°ûdG πªY ∫É› ‘ äGô“Dƒeh ¢VQÉ©e ¤EG

AÉØàc’G π°†aC’G øe πH  .äÓNóª∏d πeÉ°T Ò«¨J ¿hO äÉLôıG

.äÉ«∏≤©dG Ò«¨àH

:ÊÉãdG π◊G
ôjƒ£àdGh çƒëÑdG øY êÉàfE’G π°üa

.Ú°ùaÉæŸG øe ´ô°SCG  IójóL äÉéàæe ìôW â°ù«d Éæg á∏µ°ûŸG

ΩÉ©dG ôjóŸG Ωó≤à°SG ƒd ≈àM ,‹É◊G êÉàfE’G ôjóe Ò«¨J â°ù«dh

.ôªà°ùà°S á«dÉ◊G á∏µ°ûŸG ¿EÉa êÉàfE’G º°ù≤d kGójóL kGôjóe

¢ù«dh »°ù°SDƒe ™HÉW äGP »g ácô°ûdG √òg ‘ ÉgGQCG »àdG á∏µ°ûŸG

ÚØXƒŸG ™e QôµàJh ≈≤Ñà°S πH ,OGôaC’G Ò«¨àH Ò¨àJ ødh  .…Oôa

É¡æe ÊÉ©J »àdG á«°ù°SDƒŸG á∏µ°ûŸG πM OÉ©HCG »∏j Éª«ah  .Oó÷G

:ácô°ûdG

❂:ÚNQDƒª∏d ¢ù«dh Úµ∏¡à°ùª∏d êÉàfE’G¿CG ácô°ûdG ≈∏Y

.ïjQÉàdG É¡H πNóJ »c IójóL kÉ©∏°S èàæJ É¡fCG Iôµa ≈°ùæJ

»îjQÉJ ≥Ñ°S π«é°ùàd ¢ù«dh ,Úµ∏¡à°ùª∏d ¬Lƒàj êÉàfE’G

≈∏Y êÉàfE’G äÉ°ü°üfl õ«côJ ºàj ¿CG Öéj ’  .ácô°û∏d

.ôjƒ£àdG ‘ ΩGƒYCG áKÓK øe ÌcCG ¥ô¨à°ùJ ™∏°S

❂:ôjƒ£àdGh çƒëÑdG øY êÉàfE’G π°üaßMÓj ÉeóæY

´ô°SCG íÑ°UCG ácô°ûdG ¬«a πª©J …òdG ¥ƒ°ùdG ¿CG ΩÉ©dG ôjóŸG

Ò«¨J ƒg ¬∏©a OQ ¿ƒµj ¿CG Öéj Óa ,äÉéàæŸG ìôW ‘

çƒëÑdG º°ùb øY êÉàfE’G º°ùb π°üa πH ,êÉàfE’G ôjóe

 ôjƒ£àdGhR&D.´Gô°SEÓd ádÉ©a á≤jôW √ò¡a

ÉŸÉ£a  .É¡MôWh IójóL äÉéàæe QÉµàHG IQhóH

êÉàfE’G »àØ«XƒH k’ƒ¨°ûe êÉàfE’G º°ùb ≈≤H

‘ CÉ£HCG ¿ƒµ°ù«a ,kÉ©e ôjƒ£àdGh çƒëÑdGh

Oó°üdG Gòg ‘h  .IójóL äÉéàæe QÉµàHG

êÉàfE’G ôjóe ≈∏Y ΩÉ©dG ôjóŸG »≤Ñj ¿CG øµÁ

kGójóL kGôjóe Ωó≤à°ùj ¿CG ≈∏Y ¬©bƒe ‘

.ôjƒ£àdGh çƒëÑ∏d

❂:äGQÉµàH’G ™jƒæJQÉµàHG ≈∏Y ácô°ûdG øgGôJ ¿CG í°üj ’

á˘˘˘¶˘˘˘aÉ˘˘˘M) ´ƒ˘˘˘æ˘˘˘J ¿CG É˘˘˘¡˘˘˘«˘˘˘∏˘˘˘Y  .á˘˘˘∏˘˘˘jƒ˘˘˘W IÎa ¥ô˘˘˘˘¨˘˘˘˘à˘˘˘˘°ùj ó˘˘˘˘MGh

áãdÉKh á£°Sƒàe iôNCGh á©jô°S äGQÉµàHG ÚH (äGQÉµàH’G

IQGOE’G á«dƒÄ°ùe øª°V ™≤j QGô≤dG Gòg ¿C’h  .πLC’G á∏jƒW

êÉàfE’G ôjóe ≈∏Y Ωƒd Óa á«é«JGÎ°SE’G

.¬°ùØf ΩÉ©dG ôjóŸG ≈∏Y Ωƒ∏dG  .¬«a

❂ΩÉ˘°ùbCG ÚH äÉ˘˘bÓ˘˘©˘˘dG ô˘˘jƒ˘˘£˘˘J
  :ácô°ûdG∞©°V AGQh ô°ùdG øªµj ’ ób

ÉæjCGQ  .¬æY ∫ƒÄ°ùŸG º°ù≤dG ‘ QÉµàH’G

≥«≤– øY √õéY hõ©j ≥jƒ°ùàdG ôjóe

.QÉµàH’G ∞©°V ¤EG á©bƒàŸG äÉ©«ÑŸG

∞˘˘˘˘˘˘˘©˘˘˘˘˘˘˘°V ÖÑ˘˘˘˘˘˘˘°ùà˘˘˘˘˘˘˘˘j ¿CG ø˘˘˘˘˘˘˘˘µÁ ÚM ‘

º˘˘˘˘°ùb  .êÉ˘˘˘˘à˘˘˘˘fE’G Qƒ˘˘˘˘°üb ‘ ≥˘˘˘˘˘jƒ˘˘˘˘˘°ùà˘˘˘˘˘dG

êÉàfE’G º°ùb óÁ ¿CG Öéj ≥jƒ°ùàdG

è˘˘FÉ˘˘à˘˘æ˘˘Hh ,AÓ˘˘ª˘˘©˘˘dG ø˘˘e Ió˘˘Jô˘˘e á˘˘jò˘˘˘¨˘˘˘à˘˘˘H

’h  .AÓª©dG äÉ©∏£Jh ≥jƒ°ùàdG çƒëH

≥jƒ°ùàdG º°ùb ÒµØJ ô°üà≤j ¿CG í°üj

.óFGô÷G äÉëØ°U ≈∏Y Ú°ùaÉæŸG ≈∏Y OôdG ≈∏Y

❂ :QÉµàH’G ™«é°ûJQÉµaCG ô¡¶J ¿CG øª°†j ’ ≥Ñ°S Ée πc

áÄ«H ¿CG IQGOE’G AÉª∏Y âÑKCG ó≤a  .IôµàÑe äÉéàæe ¤EG …ODƒJ

º≤j ⁄ GPEÉa  .QÉµàH’G Oô£J ,QÉµàH’G ÅaÉµJ ’ »àdG πª©dG

AGƒ°S ,õ› πµ°ûH º¡JCÉaÉµeh øjôµàÑŸG ™«é°ûàH ΩÉ©dG ôjóŸG

ÚØXƒŸG ™é°ûj ∂dòH ƒ¡a ,√ÒZ hCG êÉàfE’G º°ùb øe GƒfÉc

ácô°ûdG QƒeCG Ò«°ùJ ‘ ájó«∏≤àdG á≤jô£∏d ΩÓ°ùà°S’G ≈∏Y

.QÉµàHÓd º¡àYõf πHòàa

❂:´GÎN’G äGAGôHh ájQÉéàdG äÉeÓ©dG π«é°ùJâfÉc GPEG

¢ùØ˘˘˘f QGó˘˘˘°UEG ≈˘˘˘∏˘˘˘Y ô˘˘˘°üà˘˘˘≤˘˘˘J á˘˘˘°ùaÉ˘˘˘æŸG á˘˘˘cô˘˘˘°ûdG á˘˘˘«˘˘˘˘é˘˘˘˘«˘˘˘˘JGÎ°SEG

π◊Éa ,ójóL AÓW hCG πµ°T hCG ∞«∏¨àH øµdh äÉéàæŸG

ájQÉéàdG äÉeÓ©dG π«é°ùJ ƒg iôNC’G ácô°ûdG ΩÉeCG πãeC’G

π˘˘˘µ˘˘˘°ûHh É˘˘˘¡˘˘˘ª˘˘˘°SÉ˘˘˘H ´GÎN’G äGAGô˘˘˘˘Hh

Ú°ùaÉæŸG ≈∏Y Ö©°üJ å«ëH ÊƒfÉb

.É¡JÉéàæe ó«∏≤Jh É¡JÉª«ª°üJ ábô°S
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.ΩÉeCÓd á©aOh ÚØXƒŸG õ«Ø–!



 :ådÉãdG π◊G
ó«MƒdG π◊G ¢ù«d QÉµàH’G

Óãe øµÁ  .ácô°ûdG äÓµ°ûŸ ó«MƒdG π◊G ƒg QÉµàH’G ¢ù«d

Ú°ùaÉæŸG A’Dƒg ¿CG ÉÃh  .Ú°ùaÉæŸG ™e QÉ©°SCG ÜôM ‘ ∫ƒNódG

º¡fCG íLôŸG øªa IójóL äÉéàæe ìôW ‘ º¡àYô°S øe GhOGR ób

ƒg π©ØdÉH ácô°ûdG ¬LÉà– Ée  .á«aÉ°VEG äÉahô°üe ¿ƒ∏ªëàj

äÉcôëàd ≈∏ãŸG áHÉéà°S’G á≤jôW ójóëàd »ægP ∞°üY á°ù∏L

≈∏Y õ«cÎdG »g áHÉéà°S’G ¿ƒµJ ¿CG øµªŸG øªa  .Ú°ùaÉæŸG

‘ á°ùaÉæŸG ≈∏Y ¿hô°üà≤j Ú°ùaÉæŸG ¿CG ÉŸÉW ,IOƒ÷G ‘ á°ùaÉæŸG

.§≤a πµ°ûdGh ∞«∏¨àdG

á°UÉÿG ÉgóYGƒb ∂«∏Y ¢VôØJ á°ùaÉæŸG π©Œ ¿CG CÉ£ÿG øe

kÉ≤ÑWh âfCG ∂à≤jô£H ¢ùaÉæàdG ¤EG É¡©aóJ ¿CG ∂«∏Y πH ,¢ùaÉæà∏d

.∂àcô°ûd ájQƒÙG äGAÉØµdG øe ™ÑæJ »àdGh Égó«Œ »àdG ∑óYGƒ≤d

™«°†J É¡«∏Y ¿ƒ°ùaÉæŸG É¡°VôØj »àdG óYGƒ≤dÉH Ωõà∏J »àdG äÉcô°ûdG

.Ωõ¡æJh

,êQÉÿG øe óFÉ©dG ¢Sóæ¡ŸÉH êÉàfE’G ôjóe ∫GóÑà°SG ‘ Ò°V ’

:¬«∏Y øµd ,kÉYô°ùàe QGô≤dG Gòg òîàj ’CG ΩÉ©dG ôjóŸG ≈∏Y øµd

❂âfÉc GPEG Ée iôjh ájÉæ©H ójó÷G ¢Sóæ¡ŸG äÉfÉµeEG ¢SQój ¿CG

,(ójó÷ÉH ¿Éààa’G) Ió«°üe ‘ ™≤j Óa  .’ ΩCG ácô°ûdG ºFÓJ

¿hÈàîj ÉeóæY øjôjóŸG º¶©e É¡«a ™≤j »àdG Ió«°üŸG »gh

Ghôj ¿CG ¿ƒ©«£à°ùj ’ º¡a  .Ée áØ«Xƒd Oó÷G Úë°TôŸG óMCG

‘ É¡aOÉ°üj ⁄ »àdG Iójó÷G √QÉµaCGh ¬°SÉªM iƒ°S ¬«a

π°ûØj ÉeóæY í°TôŸG Gòg ádÉM π«îJ øY ¿hõé©jh ,¬àcô°T

√òg Ò«¨J ¬«∏Y ºàëàj ÉeóæY hCG QÉµaC’G √òg ≥«≤– ‘

.ácô°ûdG ‘ á∏jƒW πªY IÎa »°†Á ¿CG ó©Hh QÉµaC’G

❂∞≤«d ¬«fhÉ©e ¢†©H Ò°ûà°ùj ¿CG ¬«∏Y ,√óMh QGô≤dG òîàj ’CG

.êÉàfE’G ôjóe ∫GóÑà°SG QGô≤d π©ØdG OhOQ ä’ÉªàMG ≈∏Y

❂¬ª∏°ùjh √OƒYƒH »Øj ¿CGh  .êÉàfE’G ôjóe á∏eÉ©e ø°ùëj ¿CG

.¬JÉ≤ëà°ùeh ¬JCÉaÉµe

::QQóó`̀`̀`̀`̀°°üüŸŸGG
Harvard Business Review, 

August 2002, Vol. 80, No. 8
The Sputtering R&D Machine

By: Martha Craumer.
Pp 25 - 36

 á∏› äô°ûfz»YÉªàL’G ¢ùØædG º∏Yh á«°üî°ûdG{

Qƒàcó∏d á°SGQO  2002 Èª°ùjO OóY ‘

∑QÉ°ûŸG ¢ùØædG º∏Y PÉà°SCG ¿ƒ°ù«∏a ΩÉ«∏jh

â°SQƒa ∂jh á©eÉL ‘Wake Forest UniversityÉ¡«a ∫ƒ≤j

 áëàØæŸGh á≤∏£æŸG ¬dÉ©aCGh ¿É°ùfE’G äÉaô°üJ ¿EGô©°ûj ¬∏©Œ

.»FGƒ£fG hCG …OÉY πµ°ûH ±ô°üJ ƒd É‡ ÌcCG IOÉ©°ùH

πª©dG iOCG ÉeóæY IOÉ©°S ÌcCG ¿Éc á°SQGódG áæ«Y øe Oôa πc{

ƒ£æe ƒgh ¬∏ªY iOCGh ±ô°üJ ÉeóæY ¬æe ìGô°ûfGh ¥Ó£fÉH

QƒàcódG ∫ƒ≤j  zøjôNB’G ≈∏Y ¬cƒ∏°S ‘ ≥∏¨æeh ≥∏£æe ÒZh

ΩÉ«≤dG ¿ƒ©«£à°ùj Ú≤∏¨æŸGh Ú«FGƒ£f’G ≈àM{  :¿ƒ°ù«∏a

∫ÓN øe ÌcCG IOÉ©°ùH Ghô©°û«d ÚëàØæeh Ú≤∏£æe º¡dÉªYCÉH

.zº¡cƒ∏°S Ò«¨J

¿EÉa ,ÉëàØæe hCG ’ƒéN ¢üî°ûdG ¿Éc GPEG ÉªY ô¶ædG ¢†¨Hh

≈∏Y É«HÉéjEG GÒKCÉJ á≤ãdGh ICGô÷Gh IôeÉ¨ŸGh IôKÌdGh ¥Ó£fÓd

GÒKCÉJ ≥∏£æeh »MÉàØfG ∑ƒ∏°S πµd ¿EÉa kÉÑjô≤Jh  .¬cƒ∏°S

¢ùØædG øY ÒÑ©àdG ¿CG Éªc  .¿É°ùfEÓd á«LGõŸG ádÉ◊G ≈∏Y É«HÉéjEG

á«°SGQódG ∫ƒ°üØdG ‘ á∏Ä°SC’G ìôWh øjôNBÓd åjó◊Gh ÉeƒªY

äÉ°SÉµ©fG É¡∏c çó– ƒjOGôdG ‘ á«æZCG …CG ™e áfófódGh

.GQƒa Gó«©°S ¿É°ùfE’G π©Œh ájQƒa á«HÉéjEG

øY äÉ¶MÓe Gƒ∏é°S øjòdG á©eÉ÷G ÜÓW ≈∏Y áHôéàdG âjôLCG

IOÉ©°S ÌcCG GƒfÉc º¡fCG GhócCÉa ÚYƒÑ°SCG IóŸ á«LGõŸG º¡àdÉM

Gƒaô°üJ ÉeóæY IOÉ©°S …CÉH Ghô©°ûj ⁄h ¥Ó£fÉH Gƒaô°üJ ÉeóæY

‘ á«YÉªL äGQGƒM ‘ GƒcQÉ°T ÉeóæYh  .ßØ–h Ahó¡H

,¥Ó£fGh ájƒ«ëHh á≤ãH Gƒaô°üàj ¿CG ÜÓ£dG øe Ö∏W ,ÈàıG

ió˘˘˘e ó˘˘˘cDƒ˘˘˘J á˘˘˘≤˘˘˘MÓ˘˘˘˘dG äGô˘˘˘˘°TDƒŸG äAÉ˘˘˘˘é˘˘˘˘a

Ö∏˘˘W É˘˘eó˘˘æ˘˘Yh  .º˘˘¡˘˘∏˘˘ª˘˘©˘˘H º˘˘¡˘˘YÉ˘˘à˘˘ª˘˘˘à˘˘˘°SG

QÉ°TCG á«Ñ∏°Sh πéîH Gƒaô°üàj ¿CG º¡æe

AGó©°S Gƒfƒµj ⁄ º¡fCÉH ÚcQÉ°ûŸG ¢ùØf

ábO øe ócCÉà∏dh  .äÉ¶ë∏dG ∂∏àH Gƒ©àªà°ùj ⁄h

¢ù«°SÉMCG øe ¬æY GhÈYh √ƒª°SQ Ée áfQÉ≤e â“ áHôéàdG

.º¡æY √ƒdÉb Éeh º¡cƒ∏°ùd ¿hôNB’G ºgDhÓeR ¬Ø°Uh ÉÃ ,á°UÉN

¢SÉ˘˘°ùME’G ¿CGh á˘˘Hô˘˘˘é˘˘˘à˘˘˘dG á˘˘˘bO ó˘˘˘cDƒ˘˘˘à˘˘˘d É˘˘˘¡˘˘˘∏˘˘˘c è˘˘˘FÉ˘˘˘à˘˘˘æ˘˘˘dG äAÉ˘˘˘é˘˘˘a

.¬©æ°Uh ¬°üª≤J øµÁ ÊÉ°ùfEG ∑ƒ∏°S IOÉ©°ùdÉH

GƒØ°üj ¿CG áHôéàdG OGôaCG øe É°†jCG ¿ƒ°ù«∏a QƒàcódG Ö∏W

øe ´ƒÑ°SCG πc ájÉ¡f ‘ ºgôYÉ°ûeh º¡°ù«°SÉMCG äGOGóàeG

‘ ÚÑà«d á«dÉààe ™«HÉ°SCG Iô°û©d ∂dP Gƒ∏©ah ,≥∏£æŸG ±ô°üàdG

≥∏£æŸGh »MÉàØf’G ±ô°üàdG ÚH ájƒb ábÓY OƒLh Iôe πc

.IOÉ©°ùdÉH ¢SÉ°ùME’G ÚHh

√ÉŒ IOÉ©°ùdÉH ¢SÉ°ùME’G ¿CG ó≤à©f ¿CG ÉfOƒ©J OGôaCGh ™ªàéªc

Öjô¨dG øeh  .ÉæLQÉN øe ÉªFGO »JCÉj ∞bƒe …CG ‘h A»°T …CG

™«£à°ùj ¬fCÉH ¿É°ùfE’G ∞°ûàµj ¿CG ™bƒàŸG ÒZh ∞jô£dGh

πeGƒ©dG óMCG »g á«°üî°ûdG ¿CGh ,OGQCG GPEG IOÉ©°ùdÉH ¢SÉ°ùME’G

ÉæJÉ«°üî°T ≈∏Y Iô£«°ùdG ∂∏‰ ÉæfCGh ,IOÉ©°ùdG ‘ IôKDƒŸG

.É¡∏«µ°ûJ IOÉYEGh

πª©jh ±ô°üàj ¿CG QÉàNGh Gó«©°S íÑ°üj ¿CG ¿É°ùfEG …CG Qôb GPEÉa

¬JÉ«M §‰ Ò¨«d Iƒ≤dG ∂∏Á ¬fEÉa ,ÌcCG á≤Kh ICGôLh ìÉàØfÉH

∫ƒ≤j Éªc ,Iô°TÉÑe IQƒ°üH ¬JOÉ©°S ióeh »°û«©ŸG √Gƒà°ùeh

¥Ó£f’G ¿CÉH áHôéàdGh åëÑdG âÑKCG ó≤a    .¿ƒ°ù«∏a QƒàcódG

øe πc ∫hÉæàe ‘ IOÉ©°ùdG ¿CGh ,IÉ«◊G ‘ IOÉ©°ùdG ÖÑ°ùj

.Gó«©°S ¿ƒµj ¿CG OGQCG

::QQóó`̀`̀`̀`̀°°üüŸŸGG Cheryl Walker
Acting Extroverted Makes People Happier.

Future Update.   February 19, 2003.

Gó«©°S ¿ƒµJ ¿CG ∂æµÁ
!äOQG GPEG
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⁄É©dG ‘ á°UQƒH ΩóbCG
❂AGô°ûdG ¤EG º¡°SC’G QÉ©°SCG •ƒÑg óæY øjôªãà°ùŸG QÉÑc áéàj

QÉ©°SCÉH É¡©«H º¡d ≈æ°ùà«d ,É¡°VÉØîfG á°Uôa Ú°üæà≤e

,™«ÑdG ¤EG øjôªãà°ùŸG QÉ¨°U ´QÉ°ùj Éªæ«H ;ó©H Éª«a ≈∏YCG

¢ù«˘˘˘˘d ¬˘˘˘˘fCGh á˘˘˘˘°UÉ˘˘˘˘N ,QÉ˘˘˘˘©˘˘˘˘°SC’G Êó˘˘˘˘J QGô˘˘˘˘ª˘˘˘˘à˘˘˘˘°SG ø˘˘˘˘˘e É˘˘˘˘˘aƒ˘˘˘˘˘N

™aód ¥ƒ°ùdG ∂jô–h ¥ƒ°ùdG ≈∏Y Iô£«°ùdG ºgQhó≤Ã

.´ÉØJQ’G ¤EG º¡°SC’G

❂≈∏Y AGô°ûdGh ™«ÑdG äGQGôb ≈a øjôªãà°ùŸG QÉÑc óªà©j

.äÉ˘˘eƒ˘˘∏˘˘©ŸG ô˘˘aƒ˘˘J ≈˘˘∏˘˘Y Ωƒ˘˘≤˘˘J ,á˘˘FOÉ˘˘g á˘˘«˘˘Yƒ˘˘°Vƒ˘˘˘e äÓ˘˘˘«˘˘˘∏–

¬fƒ∏bÉæàj Éeh ≈JGòdG º¡°ùM ≈∏Y øjôªãà°ùŸG QÉ¨°U óªà©jh

,(AÉ°Vƒ°†dG »ÑÑ°ùe) ÖÑ°ùdG Gò¡d ¿ƒª°ù«a ,äÉYÉ°TEG øe

.áÑNÉ°Uh á«dÉ©ØfG »JCÉJ º¡dÉ©aCG OhOQh º¡JGQGôb ¿C’

❂øe ÉÑjôb ≥HÉa GÒ¨°U ÉbQhR âæc GPEG{ :πãŸG ∫ƒ≤j

.zÅWÉ°ûdG

❂‘  ⁄É©dG ‘ á«dÉŸG ¥GQhC’G ∫hGóàd á°UQƒH ΩóbCG â°ù°SCÉJ

.1602  ΩÉY ájóædƒ¡dG áª°UÉ©dG ΩGOÎ°ùeCG

IQGOE’G ‘ á«FGƒ°û©dGh ájô°ùdG
ájOÉ°üàb’G

❂á«©«Ñ£dG OQGƒŸGh ádÉª©dGh ∫ÉŸG ¢SCGQ á«ªµdG äÓNóŸG πª°ûJ

á˘˘˘«˘˘˘ª˘˘˘∏˘˘˘©˘˘˘dG ±QÉ˘˘˘©ŸG  á˘˘˘˘«˘˘˘˘Yƒ˘˘˘˘æ˘˘˘˘dG äÓ˘˘˘˘NóŸG π˘˘˘˘ª˘˘˘˘°ûJh ,¢VQC’Gh

.ájQGOE’G á«æ≤àdGh

❂áeó≤àŸG ∫hódG äÉjOÉ°üàbG øe %75 á«YƒædG äÓNóŸG πã“

≈∏Y ÉeÉ“ ≥Ñ£æj ¢ùµ©dGh ,á«ªµdG äÓNóª∏d %25 πHÉ≤e

QóbC’G ≈g á«YƒædG äÓNóŸG ¿CG ócDƒŸG øeh  .á«eÉædG ∫hódG

.≈∏YCG ÉjOÉ°üàbG GóFÉYh áaÉ°†e áª«b ≥«≤– ≈∏Y

¢SCGQ êÉàfEG øY õé©dG ¤EG ∫hódG ¢†©H ‘ á«dÉª°SCGôdG Ì©J ™Lôjh

á«FGƒ°ûY ∫ƒ°UC’G º¶©e ¿C’ ¬∏«¨°ûJh √ôjhóJ øY õé©dGh ∫ÉŸG

øe óëj É‡ á∏é°ùe ÒZh ájô°S á£°ûfC’G º¶©eh á°üNôe ÒZh

.ÉgôjhóJ ºàj áaÉ°†e áª«b ó«dƒJh ÉgQÉªãà°SG ‘ ™°SƒàdG ¢Uôa

IQGòb Égójõj ∫GƒeC’G π«°ùZ
❂ΩÉY ⁄É©dG iƒà°ùe ≈∏Y áYhô°ûŸG ÒZ á£°ûfC’G ºéM ≠∏H

.É¡æe %70 äGQóıG IQÉŒ πã“ Q’hO QÉ«∏e 600ƒëf 2000

É¡H π∏°ùàdG √òg áeôÙG ∫GƒeC’G ¢ShDhQ ÜÉë°UCG ∫hÉëjh

äGQÉªãà°S’G ÜòL ≈∏Y ÖdÉµàJ »àdG á«eÉædG ∫hódG ¤EG

.ÉgQó°üŸ QÉÑàYG ¿hO

❂∞ëàdG IQÉŒ :πãe á«ªgh á£°ûfCG AÉ°ûfEÉH A’Dƒg CGóÑj

≈àM É¡«∏Y á«Yô°ûdG øe ´ƒf AÉØ°VE’ º¡°SC’ÉH áHQÉ°†ŸGh

∫GƒeCÓd íª°ùJ ’ ≈àdG iÈµdG ∫hódG ¤EG É¡∏jƒ– º¡æµÁ

á«FGƒ°û©dG É¡JÉcô– ∫ÓN øe ÉgOÉ°üàbG ≈a åÑ©dÉH IQò≤dG

áª«b ¢†ØN ≈∏Y ≈Ñ∏°S ôKCG øe É¡d ÉŸh ;ádƒÄ°ùŸG ÒZh

™jRƒàH ∫ÓNE’Gh ºî°†àdG ä’ó©e ™aQh á«æWƒdG É¡JÓªY

.ájOÉ°üàb’G äÉ°SÉ«°ùdGh πNódG

❂.»ŸÉ©dG ¤ÉªLE’G œÉædG øe %2 É¡∏°ùZ ºàj »àdG IQGò≤dG ≠∏ÑJ

❂ƒëf á«Hƒæ÷G ÉµjôeCG ‘ RƒŸG äÉjQƒ¡ªL ióMEG ‘ Å°ûfCG

øWGƒe ∞dCG πµd ∂æH ∫ó©Ãh ,Iõ«Lh IÎa ‘ ∂æH 100

Gƒ‰ ádhódG ∂∏J ≥≤– º∏a ,IQò≤dG ∫GƒeC’G ÜÉ£≤à°S’

É¡fC’ áYô°ùH êôîJh áæNÉ°S ≈≤ÑJ ∫GƒeC’G √òg ¿C’ É«≤«≤M

.áYô°ùH πNóJ

?¬°ûjQ ΩCG ΩÉ©ædG º◊
❂’EG iô°üŸG ¥ƒ°ùdG ‘ ΩÉ©ædG Ωƒ◊ êÉàfEGh á«HôJ áKGóM ºZQ

É‡ ;iô≤ÑdG ºë∏dG º©W øe Öjôb ¬fC’ ÆÉ°ùà°ùe ¬bGòe ¿CG

ôjó°üàdG Ì©àj ÉeóæY »∏ÙG ¥ƒ°ùdG ≈a ¬Øjô°üJ øª°†j

.ôNB’ hCG ÖÑ°ùd

❂ó∏L õ«ªàjh ¿ƒgódG áÑ°ùf ¢VÉØîfÉH ΩÉ©ædG º◊ õ«ªàj

¤EG áaÉ°VEG ;ájó∏÷G äÉYƒæ°üŸG êÉàfEG ‘ ¬JOƒéH ¬∏LQCG

Ωó˘˘˘˘˘dGh QÉ˘˘˘˘˘JhC’G ≈˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘Yh ΩÉ˘˘˘˘˘©˘˘˘˘˘æ˘˘˘˘˘dG âjRh ¢ûjQ ≈˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘Y Ö∏˘˘˘˘˘˘£˘˘˘˘˘˘dG

 .á«∏°SÉæàdG AÉ°†YC’Gh

❂¿ƒ«∏e 200 ¬àª«b Ée ôjó°üJ ≈a 2000 ΩÉY π«FGô°SEG âë‚

áÄ«ÑdG ¢ùØf ≈a ÉæcQÉ°ûJ É¡fCG ºZQ ΩÉ©ædG º◊ øe Q’hO

’ á°UÉN äÉ«æ≤J ¤EG êÉàëj ’ ôeC’G ¿CG ºZQh ,ñÉæŸGh

. É¡µ∏à‰

á«`fGõ`«ŸGh áfRGƒŸG ÚH
❂ΩÉY øe GQÉÑàYG ádhó∏d áeÉY áfRGƒe Ëó≤àH ΩGõàd’G CGóH

.1880

❂ΩÉY ∫ÓN áeƒµ◊G á£ÿ iôjó≤J ¿É«H »g ádhódG áfRGƒe

¥QÉØdG ≈ª°ùjh  .äÉ≤ØædG ¬«LƒJh OQGƒŸG ÒHóJ πª°ûJh ΩOÉb

ÖJGhôdG ±õæà°ùJ  .(áfRGƒŸG õéY) äÉ≤ØædGh äGOGôjE’G ÚH

IÒÑc áÑ°ùf ¢Vhô≤dG óFGƒa OGó°Sh ºYódG OƒæHh äÉ°TÉ©ŸGh

¢ùjƒ°ùdG IÉæb ‘ QƒÑ©dG Ωƒ°SQ πã“h ,ájô°üŸG áfRGƒŸG øe

  .OQGƒŸG ≈a kÉ«°ù«FQ Gô°üæY áMÉ«°ùdG äGóFÉYh

❂áeƒµë∏d á«∏©ØdG äÉHÉ°ù◊ÉH ≈∏«°üØJ ¿É«H ≈¡a á«fGõ«ŸG ÉeCG

É¡«∏Y ÖJôJ Éeh OQGƒe øe É¡d ôaƒJ Ée :Ωô°üæŸG ΩÉ©dG øY

.äÉ≤Øf øe

∫hódG º¶©e ¿EÉa äÉfÉµeE’G RhÉéàJ ÉªFGO äÉMƒª£dG ¿C’h

äÉ≤ØædG á«£¨àd áeRÓdG OQGƒŸG ÒHóJ ≈a õéY áÑ°ùf øe ≈fÉ©J

ΩÉª°†f’G á«bÉØJG âWÎ°TG óbh  .ΩOÉ≤dG ΩÉ©dG á£N ≈a á©bƒàŸG

ójõj ’ ¿CG á«HhQhC’G ájó≤ædG IóMƒdG ¤EG

,%3 øY ƒ°†Y ádhO …CG ‘ õé©dG Gòg

ÒHóJ øY ádhódG á«dƒÄ°ùe ≈∏Y Gó«cCÉJ

.¥ÉØfE’G §Ñ°Vh OQGƒŸG

ájQGOEG äÉbQÉØe
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π°üë«°S Éªµæe øe Oóë«°S QÉÑàN’G Gòg
á«bÎdG ≈∏Y



á˘˘˘˘«˘˘˘˘dÉ˘˘˘˘©˘˘˘˘dG º˘˘˘˘¡˘˘˘˘bÓ˘˘˘˘NCG ƒ˘˘˘˘g ÚjQƒ˘˘˘˘µ˘˘˘˘dG ìÉ‚ QGô˘˘˘˘˘°SCG ó˘˘˘˘˘MCG ¿CG hó˘˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘˘j

ÚH Gó«L ¿ƒbôØj º¡a  .∫ÉªYC’G IQGOEG ‘ áeÎÙG ºgó«dÉ≤Jh

õjõY GƒªMQG{ :á∏FÉ≤dG áªµ◊G ¿ƒ≤Ñ£jh ,¿ÉªàF’G IAÉ°SEGh CÉ£ÿG

.z∫P Ωƒb

∫ÉªYCG πLQ ô¡°TCG ƒg („hƒ°T º«c) ¿Éc 2000 ΩÉY ∫ƒ∏M π«Ñb

2003 ‘ ,¿B’G ÉeCG  .ájQƒµdG á°UÉîHh ,ájƒ«°SB’G áYÉæ°üdG ‘

.™ªLCG ⁄É©dG ‘ ÜQÉg ∫ÉªYCG πLQ ô¡°TCG ƒ¡a

≠∏Ñj  .IÒ¡°ûdG ájQƒµdG ƒjGO ácô°T ¢ù«FQh ¢ù°SDƒe ƒg (º«c)

AÉÑàN’Gh Ühô¡dG øe ¬©æÁ ⁄ ∂dP øµdh kÉeÉY 66 ôª©dG øe

»àdG É¡fƒjO OGó°S øY ÉgõéYh É¡°SÓaEG ¬àcô°T ø∏©J ¿CG πÑb

™ª°ùf ⁄h ,âª°üdG ΩõàdGh (º«c) Üôg   .Q’hO ¿ƒ«∏H 65 â¨∏H

Gò˘˘˘˘g iƒ˘˘˘˘°S ¬˘˘˘˘˘æ˘˘˘˘˘e hCG ¬˘˘˘˘˘æ˘˘˘˘˘Y

¬˘˘˘˘«˘˘˘˘˘a ±Î©˘˘˘˘˘j …ò˘˘˘˘˘dG QGƒ◊G

¬fCG ócDƒj ¬æµd .¬FÉ£NCÉH

ó°ü≤j øµj ⁄ ¬fC’ Ωƒ∏¶e

¬à°üb Èà©Jh  .çóM Ée

∫É˘˘˘˘ª˘˘˘˘˘YC’G π˘˘˘˘˘Lô˘˘˘˘˘d É˘˘˘˘˘LPƒ‰

¿hO CÉ£ÿG ‘ ™≤j …òdG

.ó°UÉ≤ŸÉH ’ èFÉàædÉH IÈ©dG øµdh  .ó°üb

äÉfÉµeEG øe ÈcCG ¿Éc »MƒªW ¿CG ƒg ó«MƒdG »Ä£N :º«c ∫ƒ≤j

‘ ™«£à°SCG É‡ ÌcCG õ‚CG ¿CG âdhÉM ó≤d  .…QƒµdG OÉ°üàb’G

’EG ,ácô°ûdG ≈∏Y ¿ƒjódG ºcGôJ ßM’CG ⁄h ,øµ‡ âbh πbCG

’ƒ∏a  .1997 ΩÉY É«°SBG âMÉàLG »àdG á«dÉŸG áeRC’G â©bh ÉeóæY

.⁄É©dG ‘ πH ÉjQƒc ‘ ácô°T iƒbCG ¿B’G ƒjGO âfÉµd áeRC’G √òg

!»æ∏¡Á ⁄ Qó≤dG øµdh

øe ÈcCG á«dÉe áë«°†a ‘ º«c áfGOEG …QƒµdG AÉ°†≤dG ø∏YCG

kÉ«FÉ¡f kÉªµM Qó°üj ⁄ ¬fCG ’EG ,Ωƒc ódQhhh ¿hôfEG áë«°†a

.OÓÑdG øY √OÉ©àHGh ¬Hhô¡H ≈ØàcG É‰CÉch ,√Oó°üH

π©aCG ⁄ ÊCG ™e ,¢üd ÊCÉH »æfƒª¡àj  :¬°ùØf øY º«c ™aGój

ÒZ{ á«Ñ°SÉÙG äÉ°SQÉªŸG ¢†©H ∑Éæg âfÉc ,º©f  .»°ùØæd kÉÄ«°T

¢†©H Êƒ∏¡eCG ƒdh  .äÉcô°ûdG ™«ªL ∫ÉM Gòg øµdh , záª«∏°ùdG

.á∏µ°ûŸG â∏∏M ób âæµd ,âbƒdG

Ö∏£d áHÉéà°SG øµdh ,kÉHôg OÓÑdG QOÉ¨j ⁄ ¬fCG ≈∏Y (º«c) ô°üj

πHÉ≤e OÓÑdG IQOÉ¨Ã √ƒë°üf øjòdG ,¬«fhÉ©eh ÉjQƒc ¢ù«FQ

º¡fCG ∫ƒ≤j ƒgh  .√ó°V ΩÉµMCG QGó°UEG ΩóYh áë«°†ØdG ¬Ñ«æŒ

¢TÉ©fG ‘ √QhO ¿hQó≤j ºgh ,ÖYÓàdG ó°ü≤j ⁄ ¬fCG ¿ƒaô©j

 .πµc ÉjQƒc OÉ°üàbG

¿hÒãc É¡«a iôj πH ,…OÉY ¢üî°T á°üb â°ù«d (º«c) á°üb

øe øµ“ ó≤a  .Ió≤©ŸG …QƒµdG OÉ°üàb’G ä’ƒëàd á°üb

iƒ°S É¡aô©J ⁄ äÉjƒà°ùe ¤EG (ƒjGO) ácô°T äGRÉ‚ÉH AÉ≤JQ’G

äÉj’ƒdG ‘ ΩEG »H …CGh RQƒJƒe ∫GÔL πãe ábÓª©dG äÉcô°ûdG

.IóëàŸG

™°SƒàdG ∫ÓN øe ºàj ¿Éch  .ΩRÓdG øe ´ô°SCG (ƒjGO) ™°SƒJ ¿Éc

¿Éc  .IôWÉıG ≈°ûîj kÉeƒj øµj ⁄ (º«c) øµdh ,¢Vhô≤dG  ‘

‘ ìÉHQCG ó°üM ‘ ôµØj ⁄h ,πjƒ£dG πLCÓd ìÉHQC’G πLDƒj

.Ò°ü≤dG πLC’G

≈˘˘˘∏˘˘˘Y á˘˘˘ª˘˘˘FÓ˘˘˘dÉ˘˘˘H ¿ƒ˘˘˘≤˘˘˘∏˘˘˘j ø˘˘˘e ∑É˘˘˘˘æ˘˘˘˘gh

¥ô¨dÉH ¬d íª°S …òdG ‘ô°üŸG ΩÉ¶ædG

πªëàj ¬æµdh ,¿ƒjódG ‘ ¬«fPCG ≈àM

¢Vhô≤dG ‘ ±ô°üàdG á«dƒÄ°ùe √óMh

¬fCÉch hóÑj ¿Éµa  .É¡«∏Y π°üM »àdG

⁄h ,¬˘˘˘∏˘˘˘˘ª˘˘˘˘Y Öé˘˘˘˘j É˘˘˘˘e ±ô˘˘˘˘©˘˘˘˘j

ájQGOE’G ¬JGQób ‘ óMCG ∂°ûj

.á«Ñ°SÉÙGh

≈˘˘˘˘∏˘˘˘˘Y π˘˘˘˘˘°UÉ◊G (º˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘c) ¢ù°SCG

á˘˘cô˘˘°T OÉ˘˘°üà˘˘b’G ¢Sƒ˘˘jQƒ˘˘dÉ˘˘µ˘˘H

ájQÉŒ ácô°T âfÉch  .Q’hO ±’BG 10 ∫Ée ¢SCGôH 1967 ΩÉY ƒjGO

√QÉàNG …òdG º°S’G ∫ÓN øe äRôH ¬JÉ©∏£J øµdh  .IÒ¨°U

  .(í«°ùØdG ¿ƒµdG) ájQƒµdÉH »æ©J »gh ,(ƒjGO) ¬àcô°ûd

¥GôZEG øe âæµ“h äÉLƒ°ùæŸG ∫É› ‘ πª©dG (ƒjGO) äCGóH

√òg ‘  .á«aGôN Ö°SÉµe â≤≤Mh É¡©FÉ°†ÑH ∑Qƒjƒ«f ¥Gƒ°SCG

(»˘˘˘g „É˘˘˘˘°T ∑QÉ˘˘˘˘H) ≥˘˘˘˘HÉ˘˘˘˘°ùdG …Qƒ˘˘˘˘µ˘˘˘˘dG ¢ù«˘˘˘˘Fô˘˘˘˘dG Öé˘˘˘˘YCG AÉ˘˘˘˘æ˘˘˘˘KC’G

¬°ùØæH ™fÉ°üŸG Qhõj πLôdG ¿Éc ó≤a  .IQGOE’G ‘ (º«c) Üƒ∏°SCÉH

ΩÉ“’ π˘˘ª˘˘©˘˘dG ≈˘˘∏˘˘Y º˘˘˘gõ˘˘˘Ø˘˘˘ë˘˘˘«˘˘˘d Ú∏˘˘˘eÉ˘˘˘©˘˘˘dG ≈˘˘˘∏˘˘˘Y iƒ˘˘˘∏◊G ´Rƒ˘˘˘jh

.IOóÙG º«∏°ùàdG ó«YGƒe ‘ á«µjôeC’G äÉLƒ°ùæŸG äÉ≤Ø°U

äÉYÉæ°ü∏d á«eƒµ◊G ™fÉ°üŸG óMCG ¬ª«∏°ùJ …QƒµdG ¢ù«FôdG Qôb

ôj ⁄h ,áæ°S 37 ióe ≈∏Y ô°ùîj ¿Éc ™æ°üŸG Gò¡a  .á∏«≤ãdG

¬æY ∫RÉæàdG iƒ°S ¬MÉ‚E’ hCG ¬æe ¢ü∏îà∏d iôNCG á≤jôW ¢ù«FôdG

.(º«c) ∫ÉªYC’G πLôd áª«µ◊G IQGOEÓd

ó≤a  .óMGh ΩÉY ∫ÓN ™æ°üª∏d ìÉHQCG ≥«≤– øe (º«c) øµ“

ÉbÓ£fGh  .kGQOÉf ’EG √QOÉ¨j ’h ¬«a ΩÉæj ¿Éch ,QÉ¡f π«d ¬«a πªY

áYÉæ°üd á«eƒµM ácô°T ¢ù«FôdG √É£YCG ,™æ°üŸG ‘ ¬MÉ‚ øe

ájQGOE’G ¬JÉ°ùª∏H Éªgôjó«d ,øØ°ùdG áYÉæ°üd iôNCGh äGQÉ«°ùdG

.π©ØdÉH çóM Ée Gògh  .ÖgP ¤EG ÜGÎdG ∫ƒ– »àdG ájôë°ùdG

ó©H ájQƒc ácô°T ÈcCG ådÉK ¤EG (ƒjGO) πjƒ– øe øµ“ ó≤a

.(…Gófƒ«gh „ƒ°ùeÉ°S)

¿Éch ,⁄É©dG ∫hO øe ójóY ‘ á∏FÉg äÉYhô°ûe (º«c) òØf

ò˘˘˘˘Ø˘˘˘˘˘f ó˘˘˘˘˘≤˘˘˘˘˘a  .(ìÉ˘˘˘˘˘HQC’G äOGR ,Iô˘˘˘˘˘WÉıG äOGR É˘˘˘˘˘ª˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘c) :∫ƒ˘˘˘˘˘≤˘˘˘˘˘j

,1981 ΩÉY Q’hO ¿ƒ«∏H 3 â¨∏H É«Ñ«d ‘ á∏FÉg AÉæH äÉYhô°ûe

¿Éµa  .ΩÉN §Øf IQƒ°U ‘ É¡àª«b øe kGÒÑc kAõL º∏°ùJ ¬æµdh

≈∏YCG ≈∏Y π°üë«d Éµ«é∏H ‘ §Øf IÉØ°üe AGô°T Qôb ¿CG

äGQÉ«°ùdG äGQÉWE’ kÉ©æ°üe ΩÉbCGh  .ΩÉÿG §ØædG Gòg øe QÉªãà°SG

ΩÉb ºK ,ΩÉN ø£b πµ°T ‘ ¬JÉ≤ëà°ùe º∏°ùJh ¿GOƒ°ùdG ‘

.¬©«æ°üàH

ÒãµdG õéææ°Sh ,ÒÑc ⁄ÉY ¬fEG :¬HÉàc (º«c) ô°ûf 1989 ΩÉY ‘

It's a big world and there is lots to be done¿ƒ«∏e 2 ´ÉH …òdG

¿Éc ó≤a  .iôNCG á¨d 21 ¤EG ºLôJh ,ÉgóMh ÉjQƒc ‘ áî°ùf

.kÉ«eƒb kÓ£H (º«c)

πc ≈∏Y π°üëj (º«c) ¿Éch  .π°ûØJ ¿CG øe ÈcCG ƒjGO âfÉc

iôNCG ∫hO πNGO ™°Sƒà∏d Égójôj »àdG ¢Vhô≤dGh äÓ«¡°ùàdG

GóædƒHh ¿Éà°ùµHRhCGh ¿GôjEG ‘ ™°SƒJ ó≤a   .iôNCG ä’É›h

äÉ°übÉæŸG ‘ á«ŸÉY äÉcô°T ¢ùaÉfh   .ΩÉæà«ah óæ¡dGh É«fGôchCGh

OóY ≠∏H ó≤a  .á«dhódG

ÈY (ƒ˘˘˘˘˘jGO) ‘ Ú∏˘˘˘˘˘eÉ˘˘˘˘˘©˘˘˘˘˘dG

‘ ÉØXƒe ∞dCG 320 ⁄É©dG

(ƒjGO) âfÉc  .ádhO 110

äGQÉ˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘°ùdG è˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘æ˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘˘J

äÉ˘fƒ˘˘µ˘˘eh äÉ˘˘fƒ˘˘jõ˘˘Ø˘˘«˘˘∏˘˘à˘˘dGh

.á«≤«≤M ìÉHQCG …CG èàæJ ⁄ É¡æµdh ƒfÉ«ÑdG ádBG ≈àMh äGôFÉ£dG

¿ƒ«∏e 458 É¡FÉ°ùN â¨∏H 1998 ΩÉY É¡éFÉàf π°†aCG ‘ ≈àëa

.Q’hO ¿ƒ«∏H 51 ƒg kÉ«µ∏a kÉªbQ â¨∏H É¡JGOGôjEG ¿CG ºZQ ,Q’hO

hõZ ≈∏Y ¬à«é«JGÎ°SG äõcôJ  .ô°ùNh ôeÉZ (º«c) ¿CG á≤«≤◊G

¥ƒ°S πãe ,πjƒ£dG πLC’G ‘ ’EG ÉMÉHQCG ≥≤– ’ »àdG ¥Gƒ°SC’G
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 :∑ƒæÑdG ¬d âdÉb …òdG πLôdG á°üb
z∫ÉªYCG ∫ÉLQ ’ ∫GƒeCG ∫ÉLQ øëf{

¬ÄÑfl øe çóëàj ƒjGO ácô°T ôjóe

 :∑ƒæÑdG ¬d âdÉb …òdG πLôdG á°üb

ÒZ ÉfÉ°üM »£à“ ÉeóæY{
¿CG π¡°ùdG øe ,∂fÉ°üM

z™≤J
»côJ πãe

,A»°T πc Ö∏£j øe{
zA»°T πc ó≤Øj

»°ùfôa πãe



AÉæH ≈∏Y ∫hódG ™e äÉ≤Ø°U (º«c) ó≤Y  .äGQÉ«°ùdG

ƒ˘˘˘˘g º˘˘˘˘gÉ˘˘˘˘°ùj ¿CG ≈˘˘˘˘∏˘˘˘˘Y ,äGQÉ˘˘˘˘«˘˘˘˘°ùdG á˘˘˘˘YÉ˘˘˘˘æ˘˘˘˘°üd ™˘˘˘˘fÉ˘˘˘˘°üe

π˘˘˘HÉ˘˘˘≤˘˘˘e ,ô˘˘˘NB’G ∞˘˘˘°üæ˘˘˘dÉ˘˘˘H á˘˘˘dhó˘˘˘dG º˘˘˘gÉ˘˘˘°ùJh ∞˘˘˘°üæ˘˘˘dÉ˘˘˘H

äÉfƒµŸGh ™£≤dG OGÒà°SG ≈∏Y äÓ«¡°ùJ ≈∏Y ¬dƒ°üM

á∏eÉY …ójCG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,êÉàfE’G ‘ áeóîà°ùŸG

»JCÉj ,IQÉ«°S Êƒ«∏e áYÉæ°U ¤EG ±ó¡j ¿Éc  .á°ü«NQ

ÈcC’G Aõ÷G Ö°üj ¿CG ≈∏Y ,ÉjQƒc êQÉN øe É¡Ø°üf

.(ƒjGO) ácô°T ‘ áaÉ°†ŸG áª«≤dG øe

ácô°ûdG ò≤fCG ¿CG ™£à°SG ⁄ »æfC’ »æfƒeƒ∏j :º«c ∫ƒ≤j

.á«ÑæLCG äÉcô°ûd ™fÉ°üŸG hCG äÉYhô°ûŸG ¢†©H ™«ÑH ¢SÓaE’G øe

™e ácÎ°ûe äÉYhô°ûe É¡∏ch ,A»°T …CG ™«HCG ¿CG ‹ ∞«c øµdh

AGô°ûH ∑QÉ°ûe ±ôW …CG ´ÉæbEG øe øµ“CG ⁄  ?iôNCG ∫hO

äÉ«bÉØJG ∑Éæ¡a ,ådÉK ±ô£d ™«ÑdÉH ≈àM hCG ,´hô°ûŸG ‘ »Ñ«°üf

‘ ™«ÑdG ™°VCG ⁄ ÉfCÉa  ?»à£∏Z √òg πg  .∂dP ¥ƒ©J á«dhO

(.§≤a êÉàfE’G .. êÉàfE’G ƒg ‘óg ¿Éc ó≤d  .ájGóÑdG øe »ægP

ácô°ûd Ò£N â«bƒJ ‘ É«°SBG á«dÉŸG áeRC’G âHô°V

∞°üàæe ‘ (ƒjGO) ∫ÉªYCG IQhO âfÉc  .(ƒjGO)

øµj ⁄h  .¿ƒjódG ‘ ábQÉZ »gh ,êÉàfE’G á∏Môe

.™æ°üe ∞°üf ƒgh èàæe …CG ™«ÑJ ¿CG ÉgQhó≤Ã

Ée »gh É¡©fÉ°üe øe …CG ™«H ÉgQhó≤Ã øµj ⁄h

º«c ¿Éch  .á∏ªàµe ÒZ äÉéàæÃ áªMOõe âdGR

»ŸÉ©dG ™°SƒàdG ∫ƒª«d Q’hO ¿ƒ«∏H 20 ¢VÎbG ób

.(ƒjGO) ácô°ûd

Ée äGƒæ°S ¢ùªN ‘ ≥≤MCG ¿CG âdhÉM :Gòg ≈∏Y É≤∏©e ∫ƒ≤j

≈∏Y kÉÑ°üæe …õ«côJ ¿Éc   .ôªà°ùŸG πª©dG øe áæ°S 15 Ö∏£àj

øe IOÉØà°SÓd ™°SƒàdG ¢Vô¨H äGQÉªãà°S’G øe ójõŸG ï°V

øe ìÉHQCG …CG â«æL ób øcCG ⁄h  .ÒÑµdG ºé◊G äÉjOÉ°üàbG

.äGQÉªãà°S’G √òg óFGƒY

äÉYhô°ûŸG ¢†©H äGQÉªãà°SG øe Öë°ùj CGóH ¬fCG Gòg øe ô£NC’G

á∏°üÙG âfÉµa  .IÌ©àŸG äÉYhô°ûŸG ¢†©H áLÉM ó°ù«d Iô≤à°ùŸG

ƒëf Iô≤à°ùŸG äÉYhô°ûŸG â¡ŒG ¿CG ájÉ¡ædG ‘

¬JÉæMÉ°ûÃ ±hô©e (º«c) .iôNC’G »g Ì©àdG

¿CG ≈∏Y ô°üj ƒ¡a  .Ú«WGôbhÒÑdG ™e ájÎæ©dG

¿CG iôjh  .ájOÉ°üàbG äÉeRCG â°ù«d á«dÉŸG äÉeRC’G

¢Vhô≤dG íæe ‘ ™°SƒàdÉH ƒg á«dÉŸG äÉeRC’G πM

.¿ÉeC’G ôH ¤EG ´É°VhC’G Oƒ©J ≈àM äÉcô°û∏d

,(Úc èæH „Éc) ™e äÉYÉªàL’G óMCG ‘h

áeƒµ◊G ÖdÉW ,ájOÉ°üàb’G ¿ƒÄ°û∏d ÉjQƒc ¢ù«FQ QÉ°ûà°ùe

¿CG ™«£à°ùJ ’ áeƒµ◊G) ¿CÉH ¬«∏Y OQ („Éc) øµdh  .∂dòH

…Qhô°†dG øe ¬fCGh  .IÌ©àŸG äÉcô°ûdG ≈∏Y ¥ÉØf’G ‘ ôªà°ùJ

¢Vô©dG ¿RGƒJ ≈∏Y πª©J »c ¥ƒ°ùdG iƒ≤d ájô◊G ¥ÓWEG

¿PEG) :¬d ∫Ébh (º«c) π©ØfCÉa  (.Ö∏£dGh

.(?áeƒµ◊G ‘ ∂àØ«Xh ihóL Ée

(º«c) á≤jôW ÚjOÉ°üàb’G óMCG ∞°üj

ácô°ûdG ¢Vhôb ôjój ¬fCÉH (ƒjGO) IQGOEG ‘

ábÉ£H Ωóîà°ùj ÉjOÉY GOôa ¿Éc ƒd Éªc

√ó˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘°UQ ±ô˘˘˘˘˘©˘˘˘˘˘j ’ ¬˘˘˘˘˘æ˘˘˘˘˘µ˘˘˘˘˘dh  .¿É˘˘˘˘˘ª˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘FEG

≈àM …Î°ûjh …Î°ûj π¶«a  .»≤«≤◊G

¬eÉeCG óéj Óa ,√ó«°UQ øY ¬fƒjO ójõJ

ôµØj ¿CG øe ’óHh  .¢VÎ≤j ¿CG iƒ°S

.äÉjÎ°ûŸG øe ójõe ‘ ôµØj OGó°ùdG ‘

,1998 ΩÉY á«ZÉeO á£∏éH (º«c) Ö«°UCG

ô˘˘eGhCÉ˘˘H kÉ˘˘HQÉ˘˘°V ≈˘˘Ø˘˘°ûà˘˘°ùŸG QOÉ˘˘˘Z ¬˘˘˘æ˘˘˘µ˘˘˘dh

kÉYÉªàLG ó≤©«d §FÉ◊G ¢VôY AÉÑWC’G

øe kGójõe ¬æe Ö∏£jh ÉjQƒc ¢ù«FQ ™e

≥ÑJ ⁄ á«dÉŸG áeRC’G ¿CG ’EG  .¢Vhô≤dG

É¡¡«LƒJ øµÁ »àdG ∫GƒeC’G øe ójõŸG

.≥HÉ°ùdG ‘ ôeC’G ¿Éc Éªc ƒjGód

»àdG ¬JÉµ∏à‡ ™«ªL øgQ øe kGóH (º«c) óéj ⁄

¿Éª°†c á«dÉŸG äÉ°ù°SDƒŸG iód Q’hO ¿ƒ«∏H ≠∏ÑJ

Iô°üe âfÉc ÉjQƒc ¿CG ’EG  .ácô°ûdG ¢Vhôb OGó°ùd

Qô˘˘˘˘ë˘˘˘˘à˘˘˘˘dG ø˘˘˘˘e ó˘˘˘˘jõŸG π˘˘˘˘«˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘°S ‘ kÉ˘˘˘˘eó˘˘˘˘b »˘˘˘˘°†ŸG ≈˘˘˘˘˘∏˘˘˘˘˘Y

ôjRh Ö°üæe ¤EG („Éc) π°Uh ó≤a  .…OÉ°üàb’G

áeRC’G øe ÉjQƒµH êhôî∏d kÓM óéj ⁄h  .á«dÉŸG

ájô◊G ¥ÓWEGh ¢Vhô≤dG ¢ü«∏≤J iƒ°S áØ°UÉ©dG á«dÉŸG

.¥ƒ°ùdG iƒ≤d

ÉeóæY Újƒ«°SB’G á≤jôW ≈∏Y QÉëàf’G ‘ (º«c) ôµa

ácô°T ∑ƒæÑdG â©°Vh 1999 ¢ù£°ùZCG »Øa ,º¡eÓMCG äƒ“

 (ƒjGO)»eƒ≤dG OÉ°üàb’G Oó¡J âfÉc É¡fC’ ,á°SGô◊G â– ,IÌ©àŸG

.πµc

»c πª©J ácô°ûdG ¿ƒcÎ«°S º¡fCG ó≤àYCG âæc :(º«c) ∫ƒ≤j

k’óH Égƒµµa º¡æµdh  .É¡MÉHQCG øe º¡JÉ≤ëà°ùe ≈∏Y Gƒ∏°üëj

.kAõL kAõL ÉgƒYÉHh  .∂dP øe

Ée Gòg ‘ ¢ù«d  :∑ƒæÑdG …ôjóe óMCG Oôj

’ ∫GƒeCG ∫ÉLQ øëæa  .ÜGô¨à°S’G »Yóà°ùj∫ÉLQ

¿ƒ«∏e 700 ‹GƒM ≠∏ÑJ (ƒjGO) ÒJGƒa  .∫ÉªYCG

»c ¢Vhô≤dG øe ójõe ≈∏Y π°üëf π¡a  .Q’hO

π°ûa óbh  .ácô°ûdG ¢ù«FQ áØ«Xh √òg  ?ÉgOó°ùf

 øëf ™bƒàf GPÉª∏a  .É¡«aÉæàØ«Xh  ?É¡«a íéæf ¿CG

.∫ÉªYC’G IQGOEG ¢ù«dh ,∫GƒeC’G IOÉ©à°SG »g

ÊƒÑdÉW  :á`````£≤ædG √ò````g ó`````æY (º«c) ∫ƒ≤j

 øcCG º∏a  .π«MôdÉHGƒaô©j ⁄h  .π°TÉa ¿É°ùfEG iƒ°S º¡d áÑ°ùædÉH πãeCG

 .»H ¿ƒ∏©Øj GPÉe

øY ¬à«dƒÄ°ùŸ (º«c) áªcÉëÃ ÖdÉ£J ∫Éª©dG äGôgÉ¶e âfÉc

.íæJ :∫ƒ≤J IóM ¬d áFhÉæŸG äÉaÉà¡dG πbCG âfÉch  .ácô°ûdG π°ûa

áeRCG iƒà– »µdh  .IQGOE’G ‘ ôªà°ùJ ¿CG ∂≤M øe ¢ù«d  .íæJ

Q’hO ¿ƒ«∏H 130 ï°†H ájQƒµdG áeƒµ◊G âeÉb (ƒjGO) QÉ«¡fG

ÚæFGódG ™e ¥ÉØJG ¤EG â∏°UƒJh  .…QƒµdG ‘ô°üŸG ΩÉ¶ædG ‘

.º¡JÉ≤ëà°ùe øe %40 ≈∏Y √É°†à≤Ã ¿ƒ∏°üëj

OGó°S äGÎØd äÉ≤ëà°ùŸG á«≤H ádhóL OÉ©J ¿CG ≈∏Y

.∫ƒWCG

á˘˘˘Hƒ˘˘˘˘à˘˘˘˘µ˘˘˘˘e á˘˘˘˘dÉ˘˘˘˘°SQ (º˘˘˘˘«˘˘˘˘c) ∑ô˘˘˘˘J 1999 Èª˘˘˘˘aƒ˘˘˘˘f ‘

.áeRC’G IQGOEG AÉ°SCG ¬fCÉH É¡«a ±Î©j ,¬«°ShAôŸ

áë«°üæ∏d ´Éªà°S’G iƒ°S »eÉeCG øµj ⁄ :∫Ébh

.»g Éªc ácô°ûdG ≈∏Y Gƒ¶aÉëj ¿CG πeBG âæc  .OÓÑdG IQOÉ¨eh

.ΩÓ°ùH áeRC’G ô“ ¿CG ó©H OƒYCG ¿CGh

,√ÉØæe ‘ (º«c) ∫GRÉe ,äGƒæ°S çÓK øe ÌcCG Qhôe ó©H Ωƒ«dGh

ÉfOÓH ‘ A»°T ºgCG :∫ƒ≤j Gòg ‘h   .¬JOƒ©H ÖMôj óMCG ’h

¿CG »ææµÁ ∞«c ,çóM Ée çóM ¿CG ó©Hh  .áfÉeC’Gh ±ô°ûdG ƒg

?¢SÉædG ¬LGhCG

RGƒL ΩGóîà°SÉH ,É«°SBGh É«fÉŸCGh É°ùfôa ÚH kÓ≤æàe ¿B’G ¢û«©j ƒg

∫GR Éeh  .√OQÉ£j ’ ‹hódG ¢ù«dƒÑdG ¿CG hóÑ«a  .…QƒµdG √ôØ°S

ƒgh  .º«c ôjóŸG Ö≤∏H ¬fƒ∏Ñ≤à°ùj IÒãc ∫hO ‘ ¬aQÉ©e ¢†©H

‘ á∏eÉ©dG á«°ùfôØdG äÉcô°ûdG ióME’ ÉjQÉ°ûà°SG kÉ«dÉM πª©j

≈°ùfCG ¿CG ójQCG ÊC’ πª©dÉH »°ùØf π¨°TCG ¿CG ójQCG :∫ƒ≤jh  .É«°SBG

.A»°T πc

É«fÉŸCG ‘ kÉ«MGôL kÓNóJ âYóà°SG á«ë°U äÉeRCG çÓãH (º«c) ôe

¬àLhR ’ƒd äÉ«Ø°ûà°ùŸG äÉ≤Øf ™aO øe øµªàj ⁄h ,É°ùfôah

‘ ¢û«˘˘˘˘©˘˘˘˘˘J âdGR É˘˘˘˘˘e »˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘dG ,(É˘˘˘˘˘é˘˘˘˘˘«˘˘˘˘˘gCG)

.á˘˘˘˘°UÉÿG É˘˘˘˘¡˘˘˘˘dGƒ˘˘˘˘eCÉ˘˘˘˘H √ó˘˘˘˘fÉ˘˘˘˘°ùJh (∫ƒ˘˘˘˘°S)

‘ πeCÉj ∫GR Ée ƒ¡a ÖÑ°ùdG Gò¡dh

ƒØY ≈∏Y π°üëjh ,¬æWh ¤EG IOƒ©dG

.ÉjQƒc ¢ù«FQ øe
22000033 ¢¢SSQQÉÉee -- ……QQGGOOEE’’GG QQÉÉààııGG
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z¬aô©f ÉæfCG ó≤à©f ÉeóæY

 »æ«°U  πãe
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¿ƒµà°ùa ,¬«a πª©J ¿CG OƒJ …òdG ∫ÉÛG ≈∏Y ∂jCGQ ô≤à°SG GPEG

√òg CGóÑJ øjCG øªa  .πjƒªàdG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G »g á«dÉàdG Iƒ£ÿG

?Iƒ£ÿG

óMGh ºbQ QÉ«ÿG Èà©j »JGòdG πjƒªàdÉa  .∂°ùØf ¤EG ô¶ædÉH GóHCG

øjôªãà°ùŸG º¶©e ¬«dEG CÉé∏j …òdGh ,¿ÉgPC’G ¤EG õØ≤j …òdG

πjƒ“ QOÉ°üe ¤EG ∂ãëH ∑OÉb GPEG ÉeCG  .äÉYhô°ûŸG ÜÉë°UCGh

»àdG á«dÉŸG áªgÉ°ùŸG ºéM øY ∫CÉ°ùà°ùa ,Óãe ∑ƒæÑdÉc ,iôNCG

ihóéH ÉæeDƒe âfCG øµJ ⁄ ¿EÉa  .∂Yhô°ûe ‘ É¡H Ωƒ≤à°S

IôWÉîª∏d øjôNB’G ƒYóJ ∞«µa ,∂Yhô°ûe ìÉ‚ á«fÉµeEGh

  ?¬∏jƒªàH

∞°ûàµà°S Ée ÉÑdÉZh  .É¡µ∏à“ »àdG ∫ƒ°UCÓd πeÉ°T OôéH CGóHG

∑QOÉ°üe øª°†àJ ób  .É¡µ∏à“ ∂fCG º∏©J øµJ ⁄ QOÉ°üe

¢†©H hCG ,Òaƒà∏d GÎaO hCG ,∂æÑdÉH ÉHÉ°ùM πjƒªà∏d á«°üî°ûdG

∂æµÁ  .ÉgÒZh ∞– øe áæ«ªãdG äÉ«æà≤ŸG ¢†©H hCG ,äGQÉ≤©dG

.∂æÑdG øe ¢Vhô≤d ¿Éª°†c É¡eGóîà°SG hCG ∫ƒ°UC’G √òg ™«H

:¢Vhô≤dG á¨d º∏©J
≈©°ùJ âæc …òdG ¢Vô≤dG ≈∏Y π°ü– ¿CG ó©H

ájÉ¡f ¤EG â∏°Uh ∂fCG ó≤à©Jh GÒãc ìôØJ ’ ,¬«dEG

ƒg Ée á°UÉN ,Gó«L ó≤©dG OƒæH CGôbG  .±É£ŸG

.ÉÑ°SÉfih É«eÉfi ô°ûà°SG  .™«aQ §îH Üƒàµe

øª°†àà°S IOÉY ¬«∏Y â∏°üM …òdG ¢Vô≤dG ¥GQhCÉa

:»∏j Ée

❂:¢Vôb ¥ÉØJGπc óæà°ùŸG Gòg øª°†àj

∂æÑdG ΩÉeCG ∂°ùØf ≈∏Y É¡à©£b »àdG OƒYƒdG

´hô°ûŸG ‘ ¢Vô≤dG ΩGóîà°SÉH ΩGõàdGh ,¢Vô≤ŸG

 .π©ØdÉH ¬JOóM …òdG

❂:ΩGõàdG óæ°Sä’ƒª©dGh äÉeóÿG ábQƒdG √òg Oó–

∫GƒMC’G Oó– Éªc  .OGó°ùdG ∫hóLh ¢Vô≤dG ≈∏Y á≤ëà°ùŸG

.ÉgÉ£îàJ ’ å«ëH ,ó≤©dG OƒæH øY ÉLhôN Èà©J »àdG

  .äGRhÉéàdG ádÉM ‘ ìÓ°UEÓd á∏¡e ∑Éæg ¿ƒµJ Ée IOÉYh

❂:¿Éª°V /ádÉØc ¥ÉØJG»àdG á«°üî°ûdG ∫ƒ°UC’G øª°†àJh

.¢Vô≤dG πHÉ≤e É¡ægôJ

::áá««ddÉÉààddGG ∫∫ÉÉµµ°°TTCC’’GG øøee óóMMGGhh øøYY êêôôîîjj øø∏∏aa ¬¬JJGGPP ¢¢VVôô≤≤ddGG ÉÉeeCCGG

❂:ÊÉªàFG ¢Vôb¿ƒµJ Ée IOÉY  .πLC’G Ò°üb ¢Vôb ƒgh

Gòg øY π«ª©dG É¡∏ªëàj »àdG äÉeóÿGh ä’ƒª©dG áÑ°ùf

≥∏£j  .¬«∏Y áÑJÎŸG ôWÉıG π∏≤j É‡ É«Ñ°ùf á∏«∏b ¢Vô≤dG

¿ƒµJ Ée IOÉYh  .…ôFGódG ¢Vô≤dG É°†jCG ¢Vô≤dG Gòg ≈∏Y

.ójóéà∏d á∏HÉb ,óMGh ΩÉ©d ¬Jóe

❂:§°ù≤e ¢Vôb≠∏ÑŸG øª°†àJ ájhÉ°ùàe •É°ùbCG ≈∏Y Oó°ùj

.äÉeóÿGh ádƒª©dG áÑ°ùfh »∏°UC’G

❂:¿ƒ˘dÉ˘˘Ñ˘˘dG ¢Vô˘˘b¢Vô˘˘˘≤˘˘˘dG Gò˘˘˘¡˘˘˘d

É˘˘©˘˘˘«˘˘˘ª˘˘˘L É˘˘˘¡˘˘˘æ˘˘˘µ˘˘˘d  .IOó˘˘˘©˘˘˘à˘˘˘e äÉ˘˘˘«˘˘˘ª˘˘˘°ùe

≈∏Y π°üëj π«ª©dG ¿CG ‘ ∑Î°ûJ

á˘˘˘Ñ˘˘˘˘°ùf Oó˘˘˘˘°ùjh ,Ió˘˘˘˘MGh á˘˘˘˘©˘˘˘˘aO ¢Vô˘˘˘˘≤˘˘˘˘dG

≠∏ÑŸG ÉeCG  .¢Vô≤dG Ióe AÉæKCG §≤a äÉeóÿGh ä’ƒª©dG

Ióe øe Ωƒj ôNBG ‘ IóMGh á©aO √OGó°S ºà«a »∏°UC’G

.¢Vô≤dG

❂¿hóHh ádÉØµH{ áfƒª°†ŸG ÒZh áfƒª°†ŸG ¢Vhô≤dG
 :zádÉØcQÉ°S ∂æÑdG ™e ≥HÉ°S πeÉ©J π«ª©∏d ¿ƒµj ÉeóæY

á«ªgCÉH Ú©æà≤e ∂æÑdG ƒdƒÄ°ùe ¿ƒµj ÉeóæYh ,Éæ°ùM GÒ°S

,Ió«L ¢Vô≤dG OGó°S ¢Uôa ¿ƒµJ ÉeóæYh ,√GhóLh ´hô°ûŸG

.ádÉØc ¿hóH hCG ¿ƒª°†e ÒZ ¢Vôb ≈∏Y π°ü– ¿CG ∂æµÁ

π°üëj hCG ,¢Vô≤dG πHÉ≤e øgQ …CG øY ∂æÑdG ∫RÉæàj Éæg

.§«°ùH øgQ ≈∏Y

Gòg ≈∏Y IOÉY ¿ƒ∏°üëj ’ Iójó÷G äÉYhô°ûŸG ÜÉë°UCG øµd

¿Éª°†H É°Vôb º¡ëæe ≈∏Y ∂æÑdG ô°üj PEG  .¢Vhô≤dG øe ´ƒædG

ÒZ ¢Vô≤dG øe πbCG ¿ƒµJ ádƒª©dGh áeóÿG áÑ°ùf øµd  .ádÉØc hCG

.¿ƒª°†ŸG

?∂æÑdG ∂ª«≤«°S ∞«c
¢Uôa IOÉjõdh ,¢Vôb ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d Ωó≤àJ ¿CG πÑb

åëÑj Ée ±ô©J ¿CG Öéj ,ójôJ Ée ≈∏Y ∂dƒ°üM

∂æH …CG QGôb Ωƒ≤j  .∂bGQhCG ‘ ∫ƒªŸG ∂æÑdG ¬æY

ÒjÉ˘˘˘©˘˘˘e á˘˘˘˘©˘˘˘˘HQCG ≈˘˘˘˘∏˘˘˘˘Y ¬˘˘˘˘eó˘˘˘˘Y ø˘˘˘˘e ¢Vô˘˘˘˘≤˘˘˘˘dG í˘˘˘˘æÃ

:»g ,á«°SÉ°SCG

:ÊÉªàF’G ∂îjQÉJ -1…CG ¬æY åëÑj Ée ∫hCG

,∑ƒæÑdG ™e ∂∏eÉ©J ø°ùM iÒd ¿ÉªàFG åMÉH

∂JÓeÉ©J ‘ ∂eGõàdGh ∂àfƒjóH ∂FÉah ióeh

‘ AGOƒ°S •É≤f ∑Éæg âfÉc GPEÉa  .á≤HÉ°ùdG

´Éª°S ‘ ¿ÉªàF’G ƒdƒÄ°ùe ÖZÒ°ùa ,∂∏é°S

.∂dòd ™æ≤e Ò°ùØJh ÌcCG π«°UÉØJ

:∂à«°üî°T -2hCG á«°üî°ûdG ¢SÉ«b Ö©°üdG øe ¿ƒµj ób

∂î˘˘jQÉ˘˘J ¿ƒ˘˘eó˘˘î˘˘à˘˘°ùj ∂æ˘˘˘Ñ˘˘˘dG ‹ƒ˘˘˘Ä˘˘˘°ùe ø˘˘˘µ˘˘˘d  .É˘˘˘¡˘˘˘ª˘˘˘«˘˘˘«˘˘˘≤˘˘˘J

¿ÓYEG …CÉa  .É°†jCG á£≤ædG √òg ¤EG ∫ƒ°Uƒ∏d ÊÉªàF’G

≈∏Y É«Ñ∏°S GÒKCÉJ ôKDƒj ¬HÉ°T Ée hCG á«dÉe áª¡J hCG ,¢SÓaE’

∂dGƒbCÉH ∂æÑdG òNCÉj ødh  .∂à«°üî°T º««≤Jh ∂à©ª°S

,AÓª©dG øY ΩÓ©à°SÓd ¿ÉªàFG ΩÓ©à°SG IQGOEG ∑Éæ¡a   .§≤a

  .∂æÑ∏d Égƒeób »àdG äÉeƒ∏©ŸGh º¡îjQÉJ øe ócCÉàdGh

:iôNCG OQGƒe øe OGó°ùdG ≈∏Y IQó≤dG -3⁄ ƒd GPÉe

?¬JGóFÉY øe ¢Vô≤dG OGó°S ‘ â∏°ûah ,∂Yhô°ûe íéæj

  ?OGó°ùdG øe ∂æµ“ iôNCG ’ƒ°UCG ∂∏“ πg

:ádÉØµdG hCG ¿Éª°†dG -4∂JÉYhô°ûe ∫hCG ¿ƒµj ób Gòg ¿CG ÉÃ

.¿Éª°V hCG ádÉØµH ¢Vôb ≈∏Y ÉÑdÉZ π°üëà°ùa ,á°UÉÿG

,äGóæ°Sh º¡°SCG øe ,É¡ægQ ∂æµÁ »àdG äÉfÉª°†dG »g Éªa

.?ä’BG hCG äGó©e hCG ,äGQÉ≤Y hCG

¢UÉÿG ∂Yhô°ûe CGóÑJ ∞«c¢UÉÿG ∂Yhô°ûe CGóÑJ ∞«c

π`````jƒ```ªàdG

::QQóó`̀`̀`̀`̀°°üüŸŸGG
Entrepreneur’s Instant

Start-Up Guide. 

PP 7 - 8. 
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IQÉÑY IÉ«◊G ¿CÉH øeDhCG{
¿CG OÉµf á«dÉààe ¢Uôa øY
Ée º¶©e  .É©«ªL Égô°ùîf
.GóHCG É¶M ¢ù«d ßë∏d √hõ©f

∂∏J õ¡àæJ ¿CG ƒg ß◊G
∂à«dƒÄ°ùe πªëàJh ¢UôØdG

.zÉ¡gÉŒ
OQGƒg Iƒ¡≤∏d ¢ùµHQÉà°S ¢ù«FQ - õàdƒ°T



π°ü– ±ƒ°ùa ,CGƒ°SC’G ™bƒàJ âfCGh ¢VhÉØàdG áÑ∏M â∏NO GPEG{

πª©dG á£Nh ó«÷G OGó©à°S’G øµd  .¬à©bƒJ Ée ≈∏Y ÉeÉ“

.zøjQhô¨ŸG Ú°VhÉØŸG ¢ShDhQ ≈∏Y ádhÉ£dG Ö∏≤J ∂∏©Œ áªµÙG

áØ«æY ÉWƒ¨°V Üô◊G äÉ©bƒJh ‹É◊G …OÉ°üàb’G ñÉæŸG ¢Vôa

äÉYÉæ°üdG πc ‘h ⁄É©dG AÉëfCG πc ‘  .Ú°VhÉØŸG ≈∏Y

äÉjÎ°ûŸG ¢†«ØîJh äGQGô≤dG PÉîJG π«LCÉJ ¿B’G ºàj ,äÉWÉ°ûædGh

¬LGƒj Éæe πµa  .äÉ©«ÑŸG ΩÉbQCG ™aôd Ú©FÉÑdG ≈∏Y §¨°†dGh

ÌcCGh ΩÉjC’G √òg ‘  .äÉgÉŒG IóY øe áØ«æY á«°VhÉØJ ÉWƒ¨°V

É¡¡LGƒJ »àdG äÓµ°ûŸG ¿CG ôcòàJ ¿CG ∂«∏Y ,≈°†e âbh …CG øe

¢VhÉØŸÉa  .∑óMh ∂°üîJ ’ ,∂∏gÉc ≈∏Y á©bGƒdG •ƒ¨°†dGh

ÉÃQh ,∂∏ãe ÊÉ©j ádhÉ£dG øe ôNB’G ±ô£dG ≈∏Y ¢ù∏éj …òdG

.∂æe ÌcCG

¿CG ,ÉjÎ°ûe hCG É©FÉH âæc AGƒ°Sh ,¢VhÉØà∏d á«ÑgòdG óYGƒ≤dG øe

ƒd - á«°VhÉØàdG ∂bGQhCG ¿CGh ,ø¶J É‡ iƒbCG ∂fCG ÉªFGO ∑QóJ

.∂«°ùaÉæe ¥GQhCG øe ÌcCG ¿ƒµJ ÉÃQ - É¡eGóîà°SG âæ°ùMCG

äÉMÉ°ùeh á£∏°Sh Iƒb øe ¬µ∏“ Ée ‘ øªµJ ’ á∏µ°ûŸG

,ÌcCGh ∂∏ãe ÊÉ©j É°†jCG ôNB’G ±ô£dG ¿CG ∂cGQOEG ‘ πH ,IQhÉæª∏d

.IOhófih á≤«°V á«°VhÉØàdG ¬°ûeGƒg ¿CG ø¶jh

.Égô©°ûà°ùJ »àdG •ƒ¨°†dG Qó°üe »¡a ,∂JÉLÉ«àMG ±ô©J âfCG

É¡Wƒ¨°V øe ÊÉ©j ƒgh ,É°†jCG äÉLÉ«àMG ¬jód ÊÉãdG ±ô£dG

GPÉe !iôJ :ÉªFGO ∂°ùØf ∫CÉ°ùJ ¿CG ∂«∏Yh  .¬à°ù°SDƒe ≈∏Yh ¬«∏Y

¬∏gÉc π≤ãJ •ƒ¨°V øe ÊÉãdG ±ô£dG äÉØ∏eh IóæLCG A≈ÑîJ

?¬£¨°V ™aôJh

¿ƒæ¶j …òdG Ú°VhÉØŸG ¿CG á«∏ª©ŸG äGQÉÑàN’Gh çÉëHC’G âÑàKCG

èFÉàf ¤EG ¿ƒ°ü∏îj øjó«æYh AÉjƒbCG Ú°VhÉØe ¿ƒ¡LGƒ«°S º¡fCG

¢VhÉØàdG AGÈN ∫ƒ≤j Éªµa  .™bƒàŸG øeh πªàÙG øe ÒãµH πbCG

Ée ’ ¬«∏Y ¢VhÉØJ Ée ÉªFGO ƒg ¬«∏Y π°ü– Ée ¿EÉa ¿ƒ«ŸÉ©dG

.∂JÉeóNh ∂JÉéàæe hCG ∂à°ù°SDƒe hCG âfCG ¬≤ëà°ùJ

ø¶j{ :ÉJƒj á©eÉL ‘ IQGOE’G IPÉà°SCG (¿ÉªµjO Éæ«à°ùjôc) ∫ƒ≤J

¿ƒ˘˘¡˘˘LGƒ˘˘j É˘˘eó˘˘æ˘˘Y Ú«˘˘°ùaÉ˘˘æ˘˘Jh ø˘˘jó˘˘«˘˘æ˘˘Y ¿ƒ˘˘fƒ˘˘µ˘˘«˘˘˘°S º˘˘˘¡˘˘˘fCG ¢SÉ˘˘˘æ˘˘˘dG

∞bGƒe ¿ƒ¡LGƒj ÉeóæY ¿ƒ©LGÎj º¡æµdh  .AGó°TCG Ú°VhÉØe

.zábÉ°T äÉ°VhÉØeh áÑ©°U

iƒà°ùe ¤EG ÉªFGO ¿ƒ°VhÉØŸG ≈≤Jôj ’ GPÉª∏a
?çó◊G

¢SÉædÉa  .õaGƒ◊G ¤EG (¿ÉªµjO) IQƒàcódG iôJ Éªc ÖÑ°ùdG Oƒ©j

∫ƒ°UƒdG ¿ƒ°ûîjh ¥É≤°ûdGh ´GõædG ≈∏Y ¥ÉØJ’Gh ¥ÉaƒdG ¿ƒ∏°†Øj

∫ƒ∏◊G ¤EG ¿ƒ∏«Á ¢SÉædG º¶©e  .¥ÉØJG ’ hCG Ohó°ùe ≥jôW ¤EG

.∫ƒ∏◊G π°†aCG â°ù«d - ∫GƒMC’G º¶©e ‘ - É¡fCG ºZQ ,§°SƒdG

∫hCG ΩÉeCG ÉªFGO ¿ƒ©LGÎj ÚµæÙG ÒZ Ú°VhÉØŸG ¿EÉa ,Gòµgh

≈∏Y πjƒ©àdG øµÁ π¡a  .ó«Yh hCG ójó¡J ∫hCG ™e ¿hõà¡jh ,áÑ≤Y

±ƒ°ùa  .º©f »g áHÉLE’G  ?¢VhÉØàdG ‘ äÉLÉàæà°S’G √òg

GÒãc ∂fCGh ,ó«æY ¢VhÉØe ∂fCG ∂æY ™«°TCG Ée GPEG GÒãc ó«Øà°ùJ

.ójôJ Ée ≈∏Y π°ü– ⁄ ¿EG äÉ°VhÉØŸG ∞bƒJh äÉ«bÉØJ’G »¨∏J Ée

ób ∂fEG ≈àM ,∂d ä’RÉæàdG Ëó≤J ¤EG øjôNB’G ™aó«°S Gògh

¿CG ø¶J ÉeóæY ,¢†«≤ædG ≈∏Yh  .É¡Ñ∏£J ⁄ ä’RÉæJ ≈∏Y π°ü–

¬≤jô£H ¬d Ö«éà°ùJ ±ƒ°ùa ,ÉØ«æYh Gó«æY ¿ƒµ«°S ∂∏«Ñb

 ‘ …OÉªàdG ≈∏Y ¬©é°ûJ¤EG ∂©aóH √óMh π«Øc Gògh ,¬à«fGhóY

.É¡Ñ∏£j ⁄h ,ÊÉãdG ±ô£dG É¡©bƒàj ⁄ ä’RÉæJ Ëó≤J

ÉgPÉîJG ∂æµÁ »àdG äGƒ£ÿG ¢†©H √ògh
:AÉæãà°SG ¿hOh ,AGó°TC’G ∂«°VhÉØe á¡LGƒŸ

.º¡Jƒb ¢VGô©à°SÉH ôgÉ¶dG ‘ ¿ƒ¨dÉÑj ¢SÉædG ¿CG ÉªFGO ócCÉJ .1

¿Éµe ìÎbG ,∞«æ©dG ∂°VhÉØe øe ™LGôJ ∫hCG ≈∏Y π°üëàd

‘ ¬°VhÉØJ âæc ƒd ≈àM  .∑ô¶f á¡LƒH ∂°ù“h ,¢VhÉØàdG

ƒgh ¬Ñàµe ΩÉeCG Ò¨°üdG »°SôµdG ≈∏Y ¢Sƒ∏÷G πÑ≤J ’ ,¬Ñàµe

¿Éµe ¤EG √òN  .≥«fC’G ¬Ñàµe ≈∏Y Úà∏jƒ£dG ¬«YGQP OôØj

.äÉYÉªàL’G áaôZ hCG ÖàµŸG ájhGR ‘ ¢Sƒ∏÷G

¿CGh ,ó«æY ¢VhÉØe ¬fCÉH äócCÉJ hCG É≤HÉ°S ¬©e â°VhÉØJ âæc GPEG .2

√ò˘˘˘¡˘˘˘H ¬˘˘˘¡˘˘˘LGh ,ÊGó˘˘˘dGh »˘˘˘°UÉ˘˘˘˘≤˘˘˘˘dG åjó˘˘˘˘M âë˘˘˘˘Ñ˘˘˘˘°UCG ¬˘˘˘˘à˘˘˘˘°SGô˘˘˘˘°T

É¡H ºLÉ¡J »àdG á≤jô£dGh ∂ØæY ióe ±ôYCG{ :¬d πb  .á≤«≤◊G

¿ƒµ«°S ≥£æŸG øY êhôN …CG ¿CG ∂d í°VhCG ¿CG ójQCGh  .øjôNB’G

,á«°VÉŸG IôŸG ‘ ™ØJQG …òdG ∂Jƒ°Uh  .¢üædG øY êhôN áHÉãÃ

º°†H) ™ª°ùJ ¿CG äOQCG GPEÉa  .IôŸG √òg á«ZÉ°U ÉfPCG óéj ød

.(É¡ëàØH) ™ª°ùJ ¿CG ’hCG ∂«∏Y (AÉàdG

»≤£æe ÒZh πJÉ≤e ¬fCGh ¬©Ñ£H ∞«æY ∂∏«Ñb ¿CG ±ô©J âæc GPEG .3

¬°VhÉØJ ’ ,¬ªéM øe ÌcCG ¬°ùØf »£©j ¬fCGh ,¬JÉMhôW ‘

.¬«fhÉ©e ô°†ëj ¿CG ¬æe Ö∏WGh ∂fGƒYCG óMCG ∂©e òN  .∑óMh

¢VhÉØàdG á«∏ªY AÉæKCG ¬∏gÉéàH √óM óæY ¬ØbƒJ ¿CG ∂æµÁ

¿C’ ¬∏gÉéàJ ∂fCG ô©°û«°S  .¬FÓeR ¤EG åjó◊G ¬«LƒJ á∏°UGƒÃ

.∫ƒÑ≤e ÒZ ƒ¡a ºK øeh »≤£æe ÒZ ¬Hƒ∏°SCG

.Oô∏d äÉ«é«JGÎ°SG ¿hóHh §«£îJ ¿hóH äÉ°VhÉØª∏d ÖgòJ ’ .4

»æ©j §«£îàdG  .π«°UÉØàdG πµH ºàgGh »°SQóŸG ∂ÑLGh πªYG

hCG ,∞«î°S ó≤f øe ∂«dEG ¬Lƒj ¿CG øµÁ ÉŸ äÉgƒjQÉæ«°S ™°Vh

:Óãe ∂∏«Ñb ∂d ∫Éb GPEG  .∞«æY §¨°V øe ∂∏gÉc ≈∏Y ™°Vƒj

»NCG Éj øëf{ :ìÉ°Uh ¬Jƒ°U ™aQ ºK zGóL á©ØJôe ∑QÉ©°SCG{

z∫GƒeCG øe ¬©aóf ÉŸ áÑ°SÉæŸG áª«≤dG ≈∏Y ºµæe π°üëf ’

QÉ©°SCGh ∑QÉ©°SCG ÚH äÉfQÉ≤e GQƒa ¬d Ωób  ?OôJ ∞«µa

.ÜÉÑ°SC’G í°Vhh  .Ú°ùaÉæŸG

QÉ©°SC’G áfQÉ≤e  .QÉ©°SC’G áfQÉ≤Ã Oô∏d Gô£°†e ¿ƒµJ ’ ÉfÉ«MCG .5

∂JÉeóNh ≈∏YCG ∂JOƒL âfÉc ¿EGh ≈àM áÑ°SÉæe ¿ƒµJ ’ ób

¿QÉ≤f ’ øëf{ :QÉ©°SC’G áéM ∂¡Lh ‘ ™aôj øŸ πb  .π°†aCG

GPÉŸ Éæe ÌcCG ÉÃQh ,∂æe ÌcCG ¿ƒaô©j ºg  .øjôNB’ÉH Éæ°ùØfCG

.∑ƒÑ«éj ød º¡æµdh ,º¡dCÉ°ùJ ¿CG ºµæµÁ  .á°†Øîæe ºgQÉ©°SCG

.zøjÎ°ûŸG øY ÉgDhÉØNEG ºàj ÜÉÑ°SC’ ÉªFGO ¢†ØîæJ QÉ©°SC’Éa

≈∏Y π°ü– ¿CG ó©Hh ,IÒNC’G á¶ë∏dG ‘ ’EG ä’RÉæJ Ωó≤J ’ .6

∂J’RÉæJ ¿ƒµJ ’ ¿CG ∂dP øe ºgC’G  .¬eó≤J ∫RÉæJ πµd πHÉ≤e

%5 áÑ°ùæH Iôe ∫hCG ô©°ùdG â°†ØN GPEG  .IQôµàeh á«£‰

GPEG á∏KÉ‡ áÑ°ùf ≈∏Y π°üë«°S ÉÃQ ¬fCG ôNB’G ±ô£dG ™bƒà«°ùa

¿CG ∑Qój »µd %2 á«dÉàdG IôŸG ‘ ¬d Ωób  .¢VhÉØàdG ‘ ôªà°SG

ÉÃQh %1 øe ÌcCÉH ‹ÉàdG ∫RÉæàdG ‘ ¬d »JCÉj ød Ö«gôdG √ó¡L

.™«£à°ùj Ée πc òNCG ¬fCG ±ô©jh ™LGÎ«a ,%0 `H

ºéM hCG ¢VhÉØàdG ´ƒ°Vƒe ºéM øµj Éª¡eh ∫GƒMC’G πc ‘

á«°ùØf á≤«≤M ∑QÉÑàYÉH ™°†J âfCGh ¢VhÉØJ ¿CG ∂«∏Y ,∫GƒeC’G

äÉéàæŸG πLCG øe ¿ƒ°VhÉØj ’ ¢SÉædG  .áî°SGQ á«°VhÉØJh á«YÉªàLGh

øe ¿ƒ°VhÉØj ¢SÉædG  .§≤a ó¡÷Gh âbƒdGh ∫GƒeC’Gh äÉeóÿGh

¢VhÉØJ ¿CG ∂«∏Y ,ÖÑ°ùdG Gò¡dh  .äGòdG AÉ°VQEGh ÉfC’G ´ÉÑ°TEG πLCG

AÉe ßØM á«ªgCG ≈°ùæJ ¿CG ¿hO QGô°UEGh Iƒ≤H

äÉ°VhÉØŸG º¶©e π°ûØJ  .ôNB’G ±ô£dG ¬Lh

≈˘˘˘à˘˘˘M  .á˘˘˘«˘˘˘Yƒ˘˘˘°VƒŸG ÜÉ˘˘˘«˘˘˘Zh OÉ˘˘˘˘æ˘˘˘˘©˘˘˘˘dG ÖÑ˘˘˘˘°ùH

¿CG ∫hÉM ,ÚØ«æ©dGh Ú°Sô°ûdG ¢VhÉØJ ÉeóæY

.¿hôNB’G Ö°ùµj ¿CGh Ö°ùµJ

::QQóó`̀`̀`̀`̀°°üüŸŸGG
Anne Field

How to Negotiate with a Hard-Nosed Adversary.  
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