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 4 ( الدليل مقدمة : )الغرض من

 

ول
 الأ
يوم
ال

 

 

 5 الجمسة الإفتتاحية

 21 الجمسة الأولى : مفاىيم التنمية & مفاىيم تعبئة الموارد

 الجمسة الثانية :دراسة ورصد موارد المجتمع بالمشاركة
 

27 

 33 لثة :  رسم خرائط المجتمع & تحميل الأطراف المعنيةالجمسة الثا

وم  
الي

نى
الثا

 

 

 41 الجمسة الأولى : مقدمة فى أستراتيجيات تدبير التمويل

 :4 الجمسة الثانية : تدبير التمويل الذاتى & الشراكة والتشبيك

 56 ات تدبير التمويلالجمسة الثالثة :  تابع أستراتيجيات تدبير التمويل وميار 

وم  
الي

لث
الثا

 

 

    الجمسة الأولى : خطة حملات تدبير التمويل 

  إعداد خطة وموازنة حممة تعبئة موارد وتدبير التمويلالجمسة الثانية :   79:  63

 دعاية وتسويق غير تقميدية لتدبيرالتمويل          أساليبالجمسة الثالثة :  

وم 
الي

رابع
ال

 

 81       لجمسة الأولى : عناصر مقترح التمويل  ا

 98  تحديد وتحميل شجرة المشكلات الجمسة الثانية : 

  4: صياغة الأىداف الجيدة وتحميل شجرة الأىداف          الجمسة الثالثة :  

وم 
الي

س
خام

ال
 

 فيتصميم الأنشطة والنتائج و الييكل الوظي  الجمسة الأولى :
 

212 

  تصميم الخطة الزمنية للأنشطة / إعداد الموازانات الجمسة الثانية :
 

21: 

 235 دراسة أنماط واىتمامات العملاء والممولينالجمسة الثالثة : 
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 :مقدمة 
تعد تعبئة موارد المجتمع وتنمية قدراتو وتعظيـ دور المشاركة المجتمعية والشعبية وتشجيع 

راد المجتمع عمي المساىمة الفعالة في تدبير التمويؿ لتنفيذ المشروعات التنموية مف أىـ أف
عناصر إحداث عممية التنمية المتواصمة والشاممة داخؿ المجتمع وواحدة مف أىـ أدوار الجمعيات 

 ومؤسسات العمؿ المدنى لتنمية المجتمع وتطويره و مواجية الاحتياجات الفعمية لكافة أفراده. 

وتعتمد الجيود المبذولة لتنمية وتطوير المجتمع بصورة أساسية عمي المبادرات والأنشطة التطوعية التي يقوـ بيا أفراد 
المجتمع الذيف لدييـ قناعة كاممة بأىمية النيوض بمجتمعاتيـ وتمبية احتياجاتيا في إطار مف روح العمؿ الجماعي وتبني 

حؿ عمميات التخطيط والتنفيذ للأنشطة والبرامج التنموية والحشد الكامؿ لطاقات كافة أساليب المشاركة الفعالة في كافة مرا
الأفراد وتعظيـ دور المبادرات والابتكارات المحمية مما ينعكس بصورة إيجابية عمي نجاح ىذه الأنشطة والمشروعات وضماف 

وممارستيا إيجابياً ورفع مستواه الاقتصادي دواـ استمراريتيا وبالتالي تمكيف المجتمع مف حصولو عمي جقوقو العامة 
 والاجتماعي ..... 

ومف ثـ فقد أصبح مف الضروري ثقؿ ميارات كوادر وقيادات الجمعيات الأىمية وتزويدىا بالمعارؼ والميارات اللازمة  
لمفرص المتاحة مف أجؿ  لتنمية وتحسيف أدائيـ وأدوارىـ خاصة نحو تعبئة موارد المجتمع وتدبير التمويؿ والاستغلاؿ الأفضؿ

 لعب أدوارىا الحقيقية لمواجية وتمبية متطمبات واحتياجات فئات المجتمع المختمفة لتحقيؽ رفاىيتو وحريتو وكرامتو.

ومف ىذا المنطمؽ و مف أجؿ تحقيؽ ىذا الدور الإيجابي المنشود لبناء قدرات الجمعيات الأىمية وتمكينيا مف تعزيز دورىا 
        والمموؿ مف ىيئة المعونة الإمريكية في الفترة مف" دعم المجتمع المدنى المصرى "، ، تبني مشروع: بالمجتمع بفعالية

ـ (، مبادرة بناء الخبرات المؤسسية لبناء كوادر مؤسسات المجتمع المدنى وبناء شبكات 2013سبتمبر  – 2010) أكتوبر 
حداث  عمؿ وتوطيد الصلات والعلاقات بيف المؤسسات والجمعيات لتعزيز قدراتيا واستدامة جيودىا فى خدمة المجتمع وا 

 التغيير الإيجابى المنشود.

 :الغرض من ىذا الدليل 
يأتى ىذا الدليؿ فى إطار تنفيذ مبادرة بناء الخبرات المؤسسية و التى تيدؼ إلى تدريب 

كسابيـ ال ميارات اللازمة لدعـ فريؽ مف مدربى الجمعيات الأىمية والإتحادات الإقميمية والنوعية وا 
مؤسسات المجتمع المدنى وتفعيؿ دورىا فى تنمية المجتمع، وذلؾ مف خلاؿ سمسمة مف الدورات التدريبية التى تتناوؿ 

 أىـ الموضوعات التنموية ذات الصمة. 
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 اليوم الأول :  -جمسات العمل 
 ساعة  1  المدة الزمنية :       الجمسة الإفتتاحية 

 ساعة  2  المدة الزمنية :   : مفاىيم التنمية & مفاىيم تعبئة الموارد  لأولىالجمسة ا
 ساعة 1:30 المدة الزمنية :              ة :دراسة ورصد موارد المجتمع بالمشاركةنيالجمسة الثا
 اعة س 1:30المدة الزمنية :            ة :  رسم خرائط المجتمع & تحميل الأطراف المعنيةثالثالجمسة ال

 

      الاختبار القبميالاختبار القبمي  --البرنامج الزمنى البرنامج الزمنى   عرضعرض  --أىداف الدورة أىداف الدورة   --التوقعات التوقعات   --افتتاح ومقدمة افتتاح ومقدمة الجمسة الأولى  : 
  

  أىداف  الجمسة:أىداف  الجمسة:
 التعارف بين المشاركين وتوقعاتيم وخمق مناخ من الألفة بينيم. -
 تعريف المشاركون بورشة العمل وأىدافيا. -
 ساسية لمخروج بورشة عمل فعالة.الاتفاق عمى القواعد الأ -
 شرح الأسموب/ المنيجية الذي سيتم إتباعيا أثناء ورشة العمل. -
 إجراء الاختبار القبمي. -
 

  الموادالمواد  الأسموبالأسموب  الزمنالزمن
  عرض مف الميسرعرض مف الميسر   ساعة  1

  العمؿ الفرديالعمؿ الفردي  
  مناقشة وحوار مع المشاركيفمناقشة وحوار مع المشاركيف  
  الاختبار القبميالاختبار القبمي  

  شرائح عرض  :شرائح عرض  :
   أىداؼ ورشة العمؿ أىداؼ ورشة العمؿ  
  نى لورشة العمؿ نى لورشة العمؿ البرنامج الزمالبرنامج الزم  
   مف أجؿ إنجاح ورشة العمؿ مف أجؿ إنجاح ورشة العمؿ  
  الاختبار القبميالاختبار القبمي  
  ماركرماركر  ورقة عرض كبير/أقلاـورقة عرض كبير/أقلاـ  
    داتا شو  داتا شو  DDAATTAA  SSHHOOWW  
  

  مقدمة  :مقدمة  :
يقوـ الميسر بالترحيب بالمشػاركيف وتوضػيح أىميػة ورشػة العمػؿ وكػذلؾ يػتـ التنويػو عمػي أنػو سػيتـ قبػؿ بدايػة فعاليػات ورشػة العمػؿ يقوـ الميسر بالترحيب بالمشػاركيف وتوضػيح أىميػة ورشػة العمػؿ وكػذلؾ يػتـ التنويػو عمػي أنػو سػيتـ قبػؿ بدايػة فعاليػات ورشػة العمػؿ   

مشػاركيف بالورشػة وتقويػة الصػلات والػروابط لتكػوف ورشػة العمػؿ بدايػة لتعػاوف مثمػر بيننػا ، كػذلؾ التنويػو مشػاركيف بالورشػة وتقويػة الصػلات والػروابط لتكػوف ورشػة العمػؿ بدايػة لتعػاوف مثمػر بيننػا ، كػذلؾ التنويػو سيتـ إجراء التعارؼ بػيف السيتـ إجراء التعارؼ بػيف ال
عمي  أىمية الحفاظ عمي القواعد الأساسية التي مف خلاليا يتـ ضماف نجػاح ورشػة العمػؿ . ولمتأكيػد عمػي مػدي الاسػتفادة التػي يػتـ عمي  أىمية الحفاظ عمي القواعد الأساسية التي مف خلاليا يتـ ضماف نجػاح ورشػة العمػؿ . ولمتأكيػد عمػي مػدي الاسػتفادة التػي يػتـ 

نو سيتـ عمؿ اختبار قبمي في بداية ورشػة العمػؿ ويػتـ عمػؿ اختبػار بعػدي بنيايػة نو سيتـ عمؿ اختبار قبمي في بداية ورشػة العمػؿ ويػتـ عمػؿ اختبػار بعػدي بنيايػة الحصوؿ عمييا مف ورشة العمؿ ينوه الميسر الي أالحصوؿ عمييا مف ورشة العمؿ ينوه الميسر الي أ
  ورشة العمؿ لقياس مدي الاستفادة التي تـ الحصوؿ عمييا مف ورشة العمؿ .ورشة العمؿ لقياس مدي الاستفادة التي تـ الحصوؿ عمييا مف ورشة العمؿ .
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  سير الجمسة:سير الجمسة:
  يقدـ  فريؽ البرنامج ) دعـ منظمات المجتمع المدنى المصرى ( والميسريف  أنفسيـ  لممشاركيف.يقدـ  فريؽ البرنامج ) دعـ منظمات المجتمع المدنى المصرى ( والميسريف  أنفسيـ  لممشاركيف.  --11
يجاد ألفة بينيـ مثؿ المشاركيف باستخداـ أساليب مبتكرة حيث يتـ مف خلاليا إذابة الجميد بيف االمشاركيف باستخداـ أساليب مبتكرة حيث يتـ مف خلاليا إذابة الجميد بيف ا  يتـ التعارؼ بيفيتـ التعارؼ بيف    --22 يجاد ألفة بينيـ مثؿ لمشاركيف وا    لمشاركيف وا 

قياـ كؿ مشػارؾ بتقػديـ الزميػؿ/ة الػذي بجانبػو حيػث يقػدـ اسػمو ووظيفتػو وىيئتػو وبعػض المعمومػات الخاصػة بػو وحكمػة قياـ كؿ مشػارؾ بتقػديـ الزميػؿ/ة الػذي بجانبػو حيػث يقػدـ اسػمو ووظيفتػو وىيئتػو وبعػض المعمومػات الخاصػة بػو وحكمػة     --أأ  
أصػػعب أصػػعب   ––اسػػعد موقػػؼ فػػي حياتػػو الشخصػػية أو الوظيفيػػة اسػػعد موقػػؼ فػػي حياتػػو الشخصػػية أو الوظيفيػػة أفضؿ/أفضؿ/  --عػػدد سػػنوات الخبػػرة فػػي مجػػاؿ التنميػػة عػػدد سػػنوات الخبػػرة فػػي مجػػاؿ التنميػػة   ––يػػؤمف بيػػا يػػؤمف بيػػا 

  موقؼ واجيو في حياتو الشخصية أو العممية .موقؼ واجيو في حياتو الشخصية أو العممية .
التعارؼ عف طريؽ قذؼ الكرة بيف الميسر والمشارؾ حيث يقوـ المشارؾ بتقػديـ نفسػو لرخػريف ثػـ يقػوـ المشػارؾ بقػذؼ التعارؼ عف طريؽ قذؼ الكرة بيف الميسر والمشارؾ حيث يقوـ المشارؾ بتقػديـ نفسػو لرخػريف ثػـ يقػوـ المشػارؾ بقػذؼ     --بب  

ـ قػذؼ الكػرة مػف شػخص لأخػر حتػى يػتـ تعػارؼ ـ قػذؼ الكػرة مػف شػخص لأخػر حتػى يػتـ تعػارؼ الكرة لزميؿ أخر حيػث يقػوـ ىػذا الزميػؿ بتقػديـ نفسػو لرخػريف وىكػذا يػتالكرة لزميؿ أخر حيػث يقػوـ ىػذا الزميػؿ بتقػديـ نفسػو لرخػريف وىكػذا يػت
  الجميع .الجميع .

دقػائؽ لكػؿ مشػارؾ لكػي دقػائؽ لكػؿ مشػارؾ لكػي   1010يتـ التعارؼ عف طريؽ قياـ الميسر بتسميـ كؿ مشارؾ ورقة بيضاء حيث يعطػي وقػت قػدرة يتـ التعارؼ عف طريؽ قياـ الميسر بتسميـ كؿ مشارؾ ورقة بيضاء حيث يعطػي وقػت قػدرة   --جج  
  يقوـ بتقديـ نفسو مف خلاؿ الرسـ) تحتاج وقت أطوؿ فى الجمسة طبقا لعدد المشاركيف بورشة العمؿ ( .يقوـ بتقديـ نفسو مف خلاؿ الرسـ) تحتاج وقت أطوؿ فى الجمسة طبقا لعدد المشاركيف بورشة العمؿ ( .

يجػاد للفػة بيػنيـ حتػى يػتـ العمػؿ فػي * يشير الميسر إل* يشير الميسر إل يجػاد للفػة بيػنيـ حتػى يػتـ العمػؿ فػي ي أىمية التعارؼ مف أجؿ إذابة الجميد بيف المشاركيف بورشة العمؿ وا  ي أىمية التعارؼ مف أجؿ إذابة الجميد بيف المشاركيف بورشة العمؿ وا 
  مناخ ملائـ يسمح بالمشاركة الإيجابية الكاممة.مناخ ملائـ يسمح بالمشاركة الإيجابية الكاممة.

يػتـ التعػػرؼ عمػػي توقعػات المشػػاركيف مػػف ورشػػة العمػؿ حيػػث يقػػوـ الميسػر بتسػػجيؿ ىػػذه التوقعػػات عمػى ورقػػة عػػرض كبيػػرة/ يػتـ التعػػرؼ عمػػي توقعػات المشػػاركيف مػػف ورشػػة العمػؿ حيػػث يقػػوـ الميسػر بتسػػجيؿ ىػػذه التوقعػػات عمػى ورقػػة عػػرض كبيػػرة/     --33
  السبورة السبورة 

(  والأسػػموب الػػذي سػػوؼ يتبػػع لتحقيػػؽ ىػػذه الأىػػداؼ مػػع قيػػاـ الميسػػر بػػ جراء (  والأسػػموب الػػذي سػػوؼ يتبػػع لتحقيػػؽ ىػػذه الأىػػداؼ مػػع قيػػاـ الميسػػر بػػ جراء   11ـ عػػرض أىػػداؼ ورشػػة العمػػؿ ) ممحػػؽ ـ عػػرض أىػػداؼ ورشػػة العمػػؿ ) ممحػػؽ يػػتيػػت  --44
  مقارنة ذلؾ بتوقعات المشاركيف وتوضيح نقاط الالتقاء بيف التوقعات والأىداؼ.مقارنة ذلؾ بتوقعات المشاركيف وتوضيح نقاط الالتقاء بيف التوقعات والأىداؼ.

وقػػت وقػػت   --د الصػػلاة والراحػػة د الصػػلاة والراحػػة ومواعيػػومواعيػػ  --( مػػع بيػػاف والقواعػػد المنظمػػة لػػو ( مػػع بيػػاف والقواعػػد المنظمػػة لػػو   22يػػتـ عػػرض البرنػػامج الزمنػػى لورشػػة العمػػؿ ) ممحػػؽ يػػتـ عػػرض البرنػػامج الزمنػػى لورشػػة العمػػؿ ) ممحػػؽ     --55
  الأسئمة و الاستفسارات. ويشير إلى أف جميع الأىداؼ تـ ترجمتيا إلى الجدوؿ التدريبي. الأسئمة و الاستفسارات. ويشير إلى أف جميع الأىداؼ تـ ترجمتيا إلى الجدوؿ التدريبي. 

يقوـ الميسر بسؤاؿ المشاركيف عف أىـ العناصر التي مف خلاليا يتـ الخروج بورشة عمؿ ناجحػة، ويأخػذ الإجابػات ثػـ يقػوـ يقوـ الميسر بسؤاؿ المشاركيف عف أىـ العناصر التي مف خلاليا يتـ الخروج بورشة عمؿ ناجحػة، ويأخػذ الإجابػات ثػـ يقػوـ     --66
الاسػتماع رراء الاسػتماع رراء   --. حيػث يؤكػد  عمػى ثػلاث نقػاط أساسػية ىػي المشػاركة بػالرأي . حيػث يؤكػد  عمػى ثػلاث نقػاط أساسػية ىػي المشػاركة بػالرأي ((  22ممحؽ ممحؽ   --بعرض شريحة )مف اجؿ نجاح الدورة بعرض شريحة )مف اجؿ نجاح الدورة 

  الالتزاـ بالمواعيد.الالتزاـ بالمواعيد.  --ارخريف ارخريف 
(  وموضػحاً أف ذلػؾ لػيس امتحانػا ولكنػو نوعػاً مػػف (  وموضػحاً أف ذلػؾ لػيس امتحانػا ولكنػو نوعػاً مػػف   44يقػوـ الميسػر بتوزيػع اسػتمارة الاختبػار القبمػي عمػي المشػاركيف ) ممحػؽ يقػوـ الميسػر بتوزيػع اسػتمارة الاختبػار القبمػي عمػي المشػاركيف ) ممحػؽ   --77

  مؿ وذلؾ بتوضيح الفرؽ بيف الموقؼ قبؿ وبعد عقد ورشة العمؿ.مؿ وذلؾ بتوضيح الفرؽ بيف الموقؼ قبؿ وبعد عقد ورشة العمؿ.أنواع التقييـ لما سوؼ نستفيد منو خلاؿ ورشة العأنواع التقييـ لما سوؼ نستفيد منو خلاؿ ورشة الع
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  ملاحؽملاحؽ
 أىداف ورشة العمل التدريبية:    11--ممحؽ ممحؽ 

تتنػػاوؿ أوؿ ورشػػة تدريبيػػة فػػى المبػػادرة موضػػوع: ا تعبئػػة المػػوارد و تػػدبير التمويػػؿا، حيػػث تيػػدؼ ىػػذه الورشػػة إلػػى تػػدريب 
الخاصة بأساليب وطرؽ تػدبير التمويػؿ وتعبئػة مػوارد المجتمػع وحشػد طاقاتػو لموصػوؿ  المدربيف عمى المعارؼ والاتجاىات

إلػػي تحقيػػؽ الأىػػداؼ وارمػػاؿ المنشػػودة، وتطبيػػؽ طػػرؽ وأسػػاليب تػػدبير التمويػػؿ وتعبئػػة مػػوارد المجتمػػع بصػػورة جيػػدة فعالػػة 
  وغير تقميدية، ومتضمناً ما يمي:

 مكانياتو وموارده. تعريؼ المشاركات / المشاركيف بمفاىيـ التنمية  وخصائصيا، وخصائص المجتمع وا 
 .كسابيـ ميارة التعامؿ الفعاؿ مع الشركاء  إكساب المشاركات / المشاركيف ميارات تصنيؼ فئات المجتمع وا 
  إكساب المشاركات / المشاركيف ميارات توليد فكر إستراتيجي لتدبير التمويؿ عمي المدى القصير والبعيد وبناء خطة

 تمويؿ مف خلاؿ أساليب غير تقميدية لممشاركة الفعالة. لتدبير ال
  عداد وتصميـ عداد حملات تدبير التمويؿ وتعبئة موارد المجتمع، وا  إكساب المشاركات /المشاركيف ميارة تصميـ وا 

 المقترحات التمويمية، والتعامؿ مع المموليف وبناء الثقة معيـ.
 ة وقناعة ذاتية نحو عممية تدبير التمويؿ وتعبئة وتنمية موارد إكساب المشاركات / المشاركيف اتجاىات إيجابي

 المجتمع، وبطرؽ عديدة غير تقميدية، وخاصة التدبير الذاتي منيا.

ليعطى أىـ المعمومات والنقاط الأساسية التى تساعد الجمعيات الأىمية عمى  في صورة مبسطة وغير تقميديةويأتى ىذا الدليؿ 
 (. 1حقيؽ تمؾ الأىداؼ السابقة لابد مف الإجابة عمي الأسئمة الواردة في ) شكؿ ولتتحقيؽ أىداؼ الورشة. 
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 م 2011يوليو  28 -يوليو24تنمية الميارات الفنية لممدربين في تعبئة الموارد وتدبير التمويل    البرنامج الزمنى لورشة العمل :  2-ممحق 

 الجمسة إلي من
 اليوم الأول
 ارف مفاىيم ومع

 اليوم الثاني
 أستراتيجيات تدبير التمويل

 اليوم الثالث
 تصميم خطة تدبير التمويل 

 اليوم الرابع
 كتابة المقترحات التمويمية 

 اليوم الخامس
 أنماط الممولين & وماذا بعد؟

09:00 10:00 

ـــي
ولـــ
الأ

 

 الجمسة الإفتتاحية  -
 استقبال وتسجيل وترحيب  -
 إختبار قبمي -
 ورشة العمل توقعات وأىداف -

 استقبال ومراجعة اليوم الأول -
 ميارات العرض والتقديم  -

 استقبال ومراجعة اليوم الثاني -
ميارات التعامل مع أنماط  -

 مختمفة من المشاركين 

 استقبال ومراجعة اليوم الثالث -
ميارات إدارة الجمسات &  -

 الأخطاء الشائعة 

 استقبال ومراجعة اليوم الرابع -
 ل الفعالميارات بناء فريق العم -

10:00 10:45 

 مفيوم وأىمية تعبئة الموارد -
 أنواع الموارد -

 استراتيجيات تدبير التمويل
 آليات تدبير التمويل  -
 المشاركة المجتمعية والتطوع -

وبناء القاعدة الشعبية بغرض 
 تدبير التمويل

 خطة تدبير التمويل
تصميم حممة تعبئة موارد  -

 المجتمع وتدبير التمويل
 تيجيات، أنشطة()أىداف، استرا

 كتابة المقترحات التمويمية
 مفيوم المشروع التنموي -

 دورة حياة المشروع -
عناصر كتابة المقترحات  -

 التمويمية

 تصميم الييكل الوظيفي -
 تحديد الأنشطة والنتائج -
 أدوات وخطط المتابعة والتقييم -

 عملمجموعات  - مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - 12:00 10:45
 راحـــــــــــة 12:30 12:00

12:30 01:00 

ــــة
ثاني
ال

 

 دراسة ورصد موارد المجتمع -
منيجية البحث السريع  -

 بالمشاركة لتدبير التمويل

 التمويل الذاتي -

 الشراكة والتشبيك -
 

إعداد خطة وموازنة حممة تعبئة  -
 موارد وتدبير التمويل
 ) نموذج عممي (

 تحميل شجرة المشكلات  -
 شكمة صياغة الم -

 ومبررات اختيارىا
 رسم الاستراتيجيات -

 تصميم الخطة الزمنية للأنشطة -
 ) نموذج خطة عممي ( -

 إعداد الموازانات -
 خطة الاستمرارية -

 مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - 02:00 01:00
 راحـــــــــــة 02:30 02:00

02:30 03:00 

ثـــة
لثال
ا

 

 يطة المجتمعتحميل خر  . أ
تحميل الأطراف المعنية  - ب

 لتدبير التمويل

 القطاع الخاص والمسئولية المجتمعية
 المنح والتمويل الخارجي   -

 ميارات ىامة لتدبير التمويل

 أساليب دعاية وتسويق  -
غير تقميدية لتدبيرالتمويل 

 )ذاتي/خارجي(

 تحميل شجرة الأىداف -
 صياغة الأىداف الجيدة -
 تصميم الإطار المنطقي -

دراسة أنماط واىتمامات العملاء 
 والممولين وبناء الثقة

 مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - مجموعات عمل - 03:45 03:00
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 : من أجل نجاح ورشة العمل ) أفعل & لا تفعل (   3ممحق 

  

 
 : افعل 

 .أعط فرصة لسماع لراء ارخريف 
 تفاعلا مع المجموعة.يجب أف تكوف مرنا خلاؿ النقاش، و م 
 .خمؽ مناخ صداقة مع ارخريف 
 .تكوف بناءا خلاؿ المناقشات 
 .تكوف نشيطا و مميئا بالحيوية 
 .أف تتحمى بروح المرح 
 .احتراـ عادات و تقاليد ارخريف 
 .تكوف عندؾ الرغبة فى تجربة كؿ ما ىو حديث و مناسب خلاؿ التدريب 
 ف تكوف عندؾ الرغبة فى التعمـ .استمع جيدا إلي كؿ ما يقولو ارخريف، و أ 
 .احتراـ الوقت 
 .تكمـ بشكؿ موجز و واضح 
 .اسأؿ الميسر لتوضيح النقاط الصعبة، و ساعد فى توضيح الأشياء لرخريف 
 .توضيح أىداؼ كؿ جمسة 
 .مقدمة الموضوعات تكوف واضحة 
 .مراعاة أىداؼ الدورة 

 .راجع ما تـ أخذه بشكؿ يومي 
  : لا تفعل 

 رأيؾ. لا تقـ ب خفاء 
 .لا تتردد فى السؤاؿ 
 .لا تسيطر باىتمامؾ عمى اىتمامات ارخريف 
 .لا تجرح شعور ارخريف 
 .لا تقـ بموـ ارخريف دوف إبداء الأسباب 
 .لا تقؼ عقبة أماـ الأفكار الجديدة 
 .لا تكرر ما قمتو مف قبؿ، أو ما قالو ارخريف 
 .لا تمؿ مف المشاركة الدائمة برأيؾ 
 ور.لا تتأخر فى الحض 
   .لا تقـ باستخداـ الكممات و الألفاظ الصعبة

-  
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 : 4ممحق 
 مبادرة بناء الخبرات المؤسسية -مشروع دعم المجتمع المدنى المصرى

 م 2011يوليو  -وتعبئة الموارد  ورشة عمل تنمية الميارات الفنية لتدريب المدربين في تدبير التمويل
 )اختبار قبمي / بعدي( 

 
 -من وجية نظرك وضوء خبراتك:من فضمك أجب عما يمي 

 ما ىى أنواع الموارد؟ -1
 
 
 

 ؟اذكر أحد أساليب رصد و دراسة موارد المجتمع بالمشاركة -2
 
 
 

 اذكر بعض استراتيجيات تدبير التمويل.؟ -3
 
 

 تفتكر إيو ىي دورة حياة المشروع التنموي ؟ -4
 
 

 يا تري أيو ىي مكونات موازنة المشروع التنموي ؟ -5
 
 

 الأساليب المستخدمة في حملات تدبير التمويل ؟ممكن تذكر أربعة من  -6
 
 
 

 ياتري إيو ىي الأفكار وأساليب الدعاية غير التقميدية لجذب أىتمامات الممولين ؟ -7
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 أنواع الموارد –فيوم وأىمية تعبئة الموارد مالجمسة الأولى  :
 

 أىداف  الجمسة:
–تعبئة الموارد  –الموارد  –ارد المجتمع تعريؼ المشاركوف بمفيوـ تنمية المجتمع كمدخؿ لتعبئة مو  -

 تنمية الموارد. 
 التعرؼ عمى المتطمبات الأساسية لتعبئة الموارد وتدبير التمويؿ . -
 لجنة تدبير التمويؿ . –المجتمع  –تعريؼ المشاركوف متطمبات تدبير التمويؿ مف كؿ مف الجمعية  -

 
 المواد الأسموب الزمف

 ساعة 2

 عرض مف الميسر
 لفرديالعمؿ ا

 مناقشة وحوار مع المشاركيف
العرض التقديمى الخاص ب أقوى شجرة  

 وتمخيصيا عمى المشاركيف
 مجموعات عمؿ

 

 شرائح العرض:
  مفاىيـ تنمية المجتمع والموارد وتعبئة الموارد

 وتنميتيا
  المتطمبات الخاصة بتعبئة الموارد وتدبير

 التمويؿ
 ورقة عرض كبير/أقلاـ 

Data Show 
 

 
 مسة:سير الج

يبدأ الميسر بالتأكيد عمى أف ورشة العمؿ تركز فى المقاـ الأوؿ عمى تعبئة الموارد وتدبير التمويؿ وأنو  .1
 –قبؿ البدء فى فاعميات الجمسات لابد مف التأكيد عمى بعض المفاىيـ الأساسية  مثؿ تنمية المجتمع 

 تعبئة الموارد وتنميتيا . –الموارد 
 

قوى شجرة واستخلاص ما توصؿ اليو المشاركوف مف مفاىيـ نتيجة يقوـ الميسر ب ستعرض قصة أ .2
 ( . 2عرض القصة ) ممحؽ 

 
يسأؿ الميسر المشاركيف عمى انواع الموارد ويركز عمى الموارد الخاصة بالجمعية / المنظمة ويستعرض  .3

 الشكؿ الخاص بأنواع الموارد .
 

الموارد ويتمقى الإستجابات مف المشاركيف يقوـ الميسر بطرح سؤاؿ ماىى المتطمبات الأساسية لتيبئة  .4
 عمى الموحة القلابة ويأكد عمييا مف خلاؿ عمرض الشريحة الخاصة بيا مف الخمفية العممية لمجمسة .
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أفراد لمعمؿ معا فى إجابة الأسئمة   6:  5مجموعات صغيرة مف  4يقوـ الميسر بتقسيـ المشاركيف الى  .5
المجتمع ولجنة تدبير التمويؿ . عمى أف تقوـ  –مستوى الجمعية  الخاصة بمتطمبات تدبير التمويؿ عمى

 . المجتمع ( –لجنة تدبير التمويؿ  –عمى مستوى ) الجمعية كؿ مجموعة بمناقشة محور مف المحاور 
 

يتـ تنظيـ عروض المجموعات ومقارنتيا بما تـ إعداده مف المادة العممية والتأكيد عمى المفاىيـ  .6
 الأساسية بيا .

 
  : المادة العممية لمجمسة :1ؽ ممح

 

 :مفيوم تنمية المجتمع 1-1
 .ىي خمؽ إرادة التغيير داخؿ أفراد المجتمع لينتقؿ المجتمع مف حالة إلي أفضؿ 
 جػوىر ومحػػور  ىػي النػاس والعمػؿ معيػـ ولػيس لأجميػـ أو نيابػة عػنيـ، فالإنسػاف ىػو
 التنمية وغايتيا.

  ىي عممية يمكف بيا توحيد جيود المواطنيف مع الجيود الحكومية لتحسيف الأحواؿ الاجتماعية  والثقافية
والاقتصادية بالمجتمعات المحمية ومساعدة ىذة المجتمعات عمى الاندماج في حياة الأمة والمساىمة في 

 .  1تقدميا
 تحديػػد احتياجاتػػة وأىدافػػو ومػػوارده وترتيبيػػا حسػػب أولوياتػػو والعمػػؿ  ىػػي عمميػػة يػػتمكف بيػػا المجتمػػع مػػف

 لمقابمتيا، فتنمو وتمتد روح التضامف والتعاوف بالمجتمع.
 2ىي عممية تغيير مقصود تتـ نتيجة تخطيط وسياسة مرسومة بيدؼ الوصوؿ لأىداؼ معينة . 
  دة عف طريػؽ الاسػتفادة بالطاقػات ىي عممية تحدث لأحداث تغييرات اقتصادية واجتماعية وثقافية مقصو

والإمكانيػات الموجػودة بػالمجتمع والاعتمػاد عمػى الجيػود الحكوميػة والأىميػة والتعػاوف فيمػا بينيػا عػف فيػػـ 
 . 3واقتناع لتنفيذ البرامج الموجية نحو تحسيف الأحواؿ المعيشية للأفراد، ) عبد الباسط حسف (

 :فوائد وأىداف تنمية المجتمع 1-2
  لتنظػػػػيـ أنفسػػػػيـ لمقيػػػػاـ بعمميػػػػات التعػػػػرؼ عمػػػػى مشػػػػاكميـ وتحديػػػػد مسػػػػاعدة النػػػػاس

احتياجػػػػػاتيـ وأىػػػػػدافيـ، وترتيبيػػػػػا حسػػػػػب أىميتيػػػػػا، ورسػػػػػـ الخطػػػػػط الكفيمػػػػػة بسػػػػػد ىػػػػػذه 
الاحتياجات، والرغبة والثقػة فػي العمػؿ المشػترؾ والمشػاركة الإيجابيػة لمقابمتيػا، وتنفيػذ مشػروعات تنمويػة 

وارد البشػػرية، وذلػػؾ لتحقيػػؽ تنميػػة وتغييػػر المجتمعػػات المحميػػػة لعلاجيػػا مػػف خػػلاؿ اسػػتثمار وتنميػػة المػػ
 .للأفضؿ، وتحسيف وتطوير أحواليا والنيوض بيا عممياً، ثقافياً، اقتصادياً، اجتماعياً، .......

 

                                                 
1

 الأمـ المتحدة (.تعريؼ : )  
2

 .1984داة، جبمعخ المنُب، عجذ المنعم شىقٍ، علم الأجتمبع، كلُخ آ 
3

 .1984عجذ المنعم شىقٍ، علم الأجتمبع، كلُخ آداة، جبمعخ المنُب،  

 (1الجمسة )   -اليوم الأول 
مفيوم وأىمية تعبئة الموارد 

 المتاحة بالمجتـمع
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  إحداث تغييػر فػي الوضػع الاقتصػادي والاجتمػاعي والثقػافي لموصػوؿ إلػي حيػاة أفضػؿ ورفاىيػة المجتمػع
 مف خلاؿ: 

o نمية الموارد البشرية في المجتمع، والتكيؼ مع حاجات المواطنيف، استثمار وت 
o  وجود فمسفة وبرامج إصلاحية متكاممة مرتبطة بالإنتاج والتصنيع 
o  :وجود ليا ىدؼ تكاممي 

o  ،التوازف،    الشموؿ،    التنسيؽ  
  

o .التفاعؿ بيف كؿ الأجيزة المشاركة في تنمية المجتمع 

 :الموارد 1-3
 يمكػػف اسػػتخدامو أو الانتفػػاع بػػو مػػف مصػػادر بشػػرية وطبيعيػػة أو صػػناعية، بيػػدؼ ىػػي كػػؿ مػػا  المــوارد

 الحفاظ عمى استمرارية الحياة وتحسينيا.
 ميممػػػة،  –) يحتاجيػػػا المجتمػػػع، لا يحتاجيػػػا (  -: ) متاحػػػة، غيػػػر متاحػػػة، يمكػػػف إتاحتيػػػا ( المـــوارد (

 مستثمرة (، ...   
 يتـ مػف خلاليػا زيػادة المػوارد الموجيػة إلػى أفػراد مجتمػع  وتعتبر المشروعات التنموية إحدى القنوات التي

 .استخداميا / أو استثمارىا بشكؿ فعاؿ في تنمية وتطوير المجتمعو ما، 

 :ــوارد تبرعػػات وىبػػات، حفػػلات خيريػػة وعامػػة، أنشػػطة خدميػػة، إيػػرادات أصػػوؿ، تمػػويلات  مصــادر الم
 ىيئات تمويمية (، .... ذاتية وخارجية ) أفراد، قطاع أىمي، قطاع حكومي، قطاع خاص،

  :أنواع الموارد 
 الأراضػػػي والأنيػػػار والميػػػاه واليػػػواء والغابػػػات والثػػػروة المعدنيػػػة والمػػػواد الخػػػاـ والثػػػروة المـــوارد الطبيعيـــة :

   الحيوانية.
 المعمومػػات والميػػػارات والخبػػػرات، والحػػرؼ المختمفػػػة والإمكانيػػػات الفنيػػػة المـــوارد البشـــرية :

 تكاري والقدرة عمي التعمـ والتكيؼ، والقدرة عمي اتخاذ القرار.والعممية، التفكير الاب
 المباني مثؿ ) المدارس المستشفيات المؤسسات المالية، مراكز الموارد المؤسسية :

) طػػرؽ، التػػدريب المينػػي، الجمعيػػات الأىميػػة، .. (، والبنيػػة التحتيػػة والمرافػػؽ مثػػؿ: 
 .. (شبكة مياه، صرؼ، كيرباء، تميفوف، صرؼ مغطي، ..

 ــة : مصػػادر الػػدخؿ، الثػػروة العقاريػػة، الأمػػلاؾ، المشػػروعات الربحيػػة، سػػلالات محاصػػيؿ، المــوارد المالي
 ثروة حيوانية.

 القدرة عمى القياـ بالأعماؿ المطموبة والوصوؿ إلى النتائج المستيدفة في أقصر وقت.مورد الوقت : 
 التػػي تعطػػى صػػورة كاممػػة عمػػا تػػـ عممػػو : البيانػػات والإحصػػاءات والدراسػػات الميدانيػػة مــورد المعمومــات

 وتأثيره وعما يجب عممو وكيفية التخطيط السميـ لو. بالإضافة إلي النظـ والأدلة.
 ثقافػة المجتمػع، مؤسسػػات المجتمػع، تكػتلات مختمفػة، توزيػع القػوي والحكػػـ،  :مـوارد اجتماعيـة وتنظيميـة

 مصادر المعمومات، أساليب المشاركة.
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 نظمة / المؤسسة / الجمعية:أنواع الموارد داخل الم 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ) قصة: أقوي شجرة (  مفيوم تعبئة الموارد المتاحة بالمجتمع: 1-4
  ىي الوسيمة التي مف خلاليا يتـ حشد الأفراد وتحفيزىـ لمعمؿ معا لدعـ وتحقيؽ ىدؼ مشػترؾ بيػنيـ مػع

 تييئة الظروؼ لممشاركة الإيجابية والأسياـ لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة.
 تنفيذىا في مناسبات تختارىا الجمعية بغرض تػدبير التمويػؿ الػلازـ لتنفيػذ المشػروعات التنمويػة مثػؿ  ويتـ

 المعارض والأسواؽ الخيرية والمناسبات الدينية الخاصة بالمجتمع، وغيرىا.
  تعبئة الموارد الخارجيػة تسػاعد المجتمػع عمػى تنفيػذ مشػروعات كبيػرة تمبػي احتياجػات كثيػرة لا

تبػيف رغبتػو فػي  مع تنفيذىا دوف تمؾ المػوارد. كمػا أف مسػاىمة المجتمػع الفعميػةيمكف لممجت
تحسيف وضعو وخمؽ إحساس بالممكية لديػو، وتعمػؿ عمػي إقنػاع الممػوليف بالمسػاىمة فػي 

 مشروعات تنمية المجتمع.

  المتاحة بالمجتمع المواردالمتطمبات الأساسية لتعبئة: 
  بعممية رصد وتعبئة موارد المجتمع.انتماء الأفراد لمجتمعيـ واقتناعيـ 
  التخطيط الجيد لعممية رفع الوعي والإدراؾ لدي الأفراد بأىمية تنميػة المجتمػع وتحفيػزىـ مػف خػلاؿ حشػد

مكانيػات أفػراد المجتمػع ليكونػوا قػوة دافعػة نحػو التغييػر للأفضػؿ والوصػوؿ للأىػداؼ والغايػات  الطاقات وا 
 .4المنشودة

                                                 
4

 .2002د./ خلاف خلف الشبرلٍ، التخطُط والتنمُخ فٍ عبلم متغُر، كلُخ آداة، قسم اجتمبع، جبمعخ المنُب،  

 عُنُخ

مؼلوماخ 

 / مؼارف

 تشريح

 ماديح تنظيميح

 وأدلح نظم  ماليح

..........

... 

أنواع 

الموارد 

داخل 

 المنظمح
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 يف ميارتيػػػا لتكػػػوف قػػػادرة عمػػػي تحمػػػؿ مسػػػئولية قيػػػادة عمميػػػة التنميػػػة داخػػػؿ تأىيػػػؿ القػػػوي البشػػػرية وتحسػػػ
 مجتمعاتيا.

  ( الاىتماـ بعممية التطوع وأىميتو في تنمية المجتمع: مساىمة الأىالي أنفسيـ تطوعاً في العمػؿ التنمػوي
 فكر، عمؿ، ماؿ، وقت، ... ( بيدؼ تحسيف مستوى حياتيـ .

 لأطػراؼ والشػركاء وكيفيػة تفعيػؿ أدوارىػا وتنميػة العلاقػات الفعالػة فيمػا تحديد طبيعػة العلاقػات بػيف كافػة ا
 بينيا.

  الاستفادة المثمي مف كافة المصادر والإمكانيات وتوظيفيػا بالصػورة الصػحيحة التػي تػؤدي لتعػاظـ العائػد
ييػػػا المرجػػو منيػػػا وذلػػػؾ فػػػي إطػػػار المشػػػاركة الإيجابيػػػة والواعيػػػة لفئػػػات وشػػػرائح المجتمػػػع المختمفػػػة بمػػػا ف

 .5مشاركة الحكومة والمجتمع المدني لتوفير ما يمزـ مف خدمات فنية وغيرىا

 متطمبات تدبير الموارد: 1-5
  .إف عممية تدبير وتنمية الموارد عممية ميمة وحيوية لأى جمعية أومؤسسة

ويجب أف تكوف ضمف مسئولية كؿ عضو مف أعضاء الجمعية ) جمعية 
 أفراد المجتمع (،  عمومية، مجمس إدارة، موظفيف، متطوعيف،

  عممية تدبير وتنمية الموارد ليست سيمة وتحتاج لخبرات وميارات غير تقميدية لازمة لأساليب تدبير
التمويؿ الفعالة، لذا مف الميـ أف نستعرض سوياً المتطمبات الخاصة بتدبير التمويؿ لكؿ مف أعضاء 

 الجمعية والمجتمع. 

 متطمبات خاصة بالجمعية:  - أ
o تمويؿ مف أعضاء الجمعية نشطة وفعالة لدييا وسائؿ اتصاؿ متاحة ومتنوعة.وجود لجنة لم  
o  .توفر نظاـ محاسبي ذو شفافية يتيح لأي متبرع أف يطمئف عمي تبرعة 
o  وجود رؤية ورسالة لمجمعية ترشد فريؽ العمؿ والمتطوعيف إلي أىمية

 تنمية الموارد. 
o لمجتمع.وجود قاعدة بيانات عف مصادر التمويؿ المتاحة با 
o .قدرة الجمعية عمي تنفيذ حملات توعية لتنمية وتعبئة الموارد 
o  وجود خريطة لمعلاقات الخارجية تحتوي عمي الجيات الحكومية وغير الحكومية لتستفيد منيا

 الجمعية. 
o  ،أف تنفذ الجمعية أنشطة مثؿ: المعارض، افتتاح فصوؿ محو امية، أو تخريج المتعمميف

وتدعو إليو القيادات الشعبية والعناصر المشاركة وتكرـ فيو العناصر   ندوات توعية بالمجتمع
 الفعالة والمتطوعيف. 

o  .تبسيط اجراءات قبوؿ التبرعات وايداعيا بطريقة سميمة 
 
 

                                                 
5

 .1998جبمعخ المنُب،  د./ عجذ الهبدٌ الجىهرٌ، علم اجتمبع الإدارح، كلُخ آداة، قسم اجتمبع، 
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 التي تواجو الجمعيات:  المعوقات 
  عدـ توافر قاعدة بيانات عف المؤسسات الحكومية ورجاؿ الأعماؿ والقيادات الشعبية التي

 وتنمي الموارد.  تدعـ
   .الإجراءات الإدارية المعقدة، وعدـ وجود لجنة لتنمية الموارد بالجمعية 

  ) مف أعضاء الجمعية والمجتمع (متطمبات خاصة بمجنة تنمية الموارد:  - ب
o .ذوي سمعة حسنة، ولدييـ معرفة بظروؼ المجتمع وعلاقات وذوي تأثير في المجتمع 
o لقدرة عمي تحمؿ المسئولية. أف يكوف لدييـ الدافع التطوعي وا 
o .لدييـ الوقت الكافي لمقياـ بمياميـ 
o  . لدييـ ميارة الإقناع والتفاوض ووضع الخطط 
o  .لدييـ خبرة في جمع التبرعات وتنفيذ حملات ليذا الغرض 

 التى تواجو لجنة تنمية الموارد:  المعوقات 
 الماؿ.  عدـ الجدية أوضيؽ الوقت الذى يحوؿ دوف تأدية مياـ حملات جمع 
  .عدـ وجود قنوات اتصاؿ فعاؿ بيف مجمس الإدارة أو لجنة تنمية الموارد والمجتمع 
  .سوء اختيار الوقت والأسموب المناسب 
  .ضعؼ ميارة الإقناع والتفاوض 

 متطمبات خاصة بالمجتمع: - ت
o  .ارتفاع المستوي الثقافي والاجتماعي لأفراد المجتمع 
o ية التى تحث أفراد المجتمع عمى المشاركة. تمسؾ أفراد المجتمع بالقيـ الدين 
o  .تنوع أفراد المجتمع في التخصصات الوظيفية والمينية والمستوي الاقتصادي 
o  .وجود قيادات في المجتمع يثؽ فييا أفراده و تحظى بالقبوؿ 
o  .وجود مشاركة فعمية مف جانب المرأة في العمؿ العاـ 
o الجمعيات الأىمية، مراكز الشباب، وجود مؤسسات في المجتمع المدني مؤثرة مثؿ ( :

 ......... (، ولدييا الرغبة في تطوير المجتمع. 
o  .وجود إعلاـ يبرز أنشطة الجمعية وجيود المتطوعيف بصفة مستمرة 

 :المعوقات التي تواجو المجتمع في تعبئة وتنمية الموارد 
 تعود عمي الحموؿ الجاىزة. عدـ وعي المجتمع بالمشكلات وخطورتيا والتعايش والتأقمـ معيا وال 
 .تيميش دور المرأة، والشباب، وعدـ تجانس المجتمع ووجود صراعات داخمية وقبمية 
  .ضعؼ العلاقة بيف المجتمع وقياداتو وعدـ رضا المجتمع عنيا 
   .التعقيدات الإدارية والإجراءات الروتينية التي تصدـ بالمتبرع 
  سسات المجتمع المدني.عدـ وجود تنسيؽ أو شراكات فعالة بيف مؤ 
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 الجمسة الثانية  : دراسة ورصد موارد المجتمع بأستخدام منيجية البحث السريع بالمشاركة 

 
 أىداف  الجمسة:

 تعريؼ المشاركوف بمفيوـ المجتمع المحمى وخصائص المجتمع  -
 ركة .التعرؼ عمى ورصد مشكلات وموارد المجتمع ب ستخداـ  بمنيجية البحث السريع بالمشا -
 تعريؼ المشاركوف بخمفية ونبذة تاريخية عف البحث السريع بالمشاركة . -
 تعريؼ المشاركوف بالسمات الأساسية لمنيج البحث السريع بالمشاركة . -
 تعريؼ المشاركوف بأساليب وأدوات البحث السريع بالمشاركة . -

 المواد الأسموب الزمف
 عرض مف الميسر ساعة ونصؼ

 العمؿ الفردي
 وحوار مع المشاركيف مناقشة

 
 

 شرائح العرض:
 مفيوـ المجتمع وخصائصو

 التعريؼ بالبحث السريع بالمشاركة
 كيفية أستخدامو فى تدبير التمويؿ –أساليبو وأدواتو 

 
 ورقة عرض كبير/أقلاـ

Data Show 
 

 
 سير الجمسة:

ئص المجتمع يقوـ الميسر بسؤاؿ المشاركوف عف تعريفيـ لمفيوـ المجتمع المحمى وتحميؿ خصا -1
 كمدخؿ لدراسة ورصد موارد المجتمع .

 
يقوـ الميسر بطرع سؤاؿ لمفيوـ البحث السريع بالمشاركة ويأخذ الإجابات ثـ يقوـ بالتفسير الحرفي  -2

لمبحث السريع بالمشاركة فكممة بحث تعني الدراسة وكممة السريع تعني الانتياء مف ىذه الدراسة في 
الأساليب الأخرى وكممة بالمشاركة تعني مشاركة كافة أصحاب المصمحة فترة سريعة نسبيا بمقارنتيا ب

 في إتماـ  ىذه الميمة  مع توضيح أىمية عنصر المشاركة . 
 
 

ىدؼ  –يقوـ الميسر بالتوضيح وذلؾ مف خلاؿ عرض شرائح )التعريؼ بالبحث السريع بالمشاركة  -3
مشاركة وما ييدؼ إلية  والمجالات البحث السريع ( حيث يوضح الميسر تعريؼ البحث السريع بال

 التي يتـ استخدامو فييا وىي :
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a. تقدير الاحتياجات بالمجتمع 
b. دراسات الجدوى 
c. جمع المعمومات أثناء تنفيذ أنشطة التنمية 
d. تحديد الأولويات لأنشطة التنمية 
e.  متابعة وتقييـ الأنشطة التنموية 
f.  تدبير التمويؿ وتعبئة موارد المجتمع 

 
طاء خمفية تاريخية عف منيج البحث السريع بالمشاركة والظروؼ التي أدت إلى يقوـ الميسر ب ع -4

استخدامو  حيث يوضح أنة أسموب بحثي ينتمي أكثر إلى عمـ أنثروبولوجيا )عمـ دراسة الإنساف ( 
وعمـ الأثنوجرافيا )عمـ دراسة السموؾ البشري( منة إلى عمـ الاجتماع والأبحاث التي تعتمد عمي 

 ث حيث ييتـ بالفيـ  أكثر مف جمع إحصائيات دقيقة . عينات البح
 

يسأؿ الميسر المشاركوف عف ما ىي وسائؿ وأدوات البحث السريع بالمشاركة ويأخذ الإجابات ثـ يقوـ  -5
المصادر  -بعرض شفافية وسائؿ وأدوات البحث السريع بالمشاركة وتتضمف ) المشاىدة المباشرة

المقابلات شبة  –تصميـ الرسومات  -الصور –التدرج  –يؿ جماعة المناقشة والتحم -الثانوية 
 . وينوه الميسر إلى أنة سوؼ يتـ التطرؽ ليذه الوسائؿ بصورة مفصمة لاحقا. )المنظمة .....

 
يقوـ الميسر بسؤاؿ المشاركوف عف ما ىي صفات وسموؾ الباحثيف أثناء تنفيذ منيج البحث السريع  -6

ات ثـ يقوـ بعرض شفافية سموؾ الباحثيف وتتضمف )مشاركة أفراد بالمشاركة . ويأخذ الميسر الإجاب
التأني  –الاىتماـ بما يعرفونو ويقولونو ويوضحونو ويفعمونو  –احتراـ أعضاء المجتمع  –المجتمع 

أيجاد الأساليب التي تمكف أعضاء  –التواضع  –الإنصات لا الوعظ  –وعدـ الاندفاع وعدـ المقاطعة 
والمشاركة وتحسيف وتحميؿ ما لدييـ مف معمومات ( ويقوـ الميسر بالإجابة عف  المجتمع مف التعبير

 تساؤلات المشاركوف .
 

يقوـ الميسر بالتأكيد عمى دور وأىمية البحث السريع بالمشاركة فى تدبير التمويؿ وتعبئة الموارد وأف  -7
والموضح بيا المشكلات  الجمعية / المجتمع يستطيع تسويؽ نفسو مف خلاؿ الدراسة المعدة بالمشاركة

 والموارد الخاصة بالمجتمع بشكؿ منطقى وتحميمى بعمؽ طبقا لممنيجيات العممية المستخدمة .
 

يقوـ الميسر باستعراض النقاط الرئيسية  التى يجب التركيز عمييا فى إستخداـ  الخاتمة : -8
 منيجية البحث السريع بالمشاركة فى تدبير التمويؿ وتعبئة الموارد .
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 : المادة العممية لمجمسة :1ممحؽ 

 :تعريف المجتمع المحمي 3-1
  ىو بيئة جغرافية يسكنيا مجموعة مف البشر تقوـ فيما بينيـ

 علاقات اجتماعية مباشرة أو غير مباشرة.
 مكانيػػػا ت وقػػػدرات يتعػػػيف اكتشػػػافيا كػػػؿ مجتمػػػع يمتمػػػؾ طاقػػػات وا 

وتوظيفيػػا، وتمعػػب القػػيـ المتوارثػػة دوراً ىامػػاً فػػي تحديػػد مشػػكلات المجتمػػع 
 واحتياجاتو. 

  Social Structureتحديد شكؿ البناء الاجتماعي  وصف المجتمع وخصائصو: 3-2
  ،عدد السكاف، الفئات العمرية، متوسط عمر المواليد والوفيات، مقوماتو 
 السكانية، الجنس: ) أعداد الذكور والإناث (، ...،  الخصائص والتوزيعات 
  أسرة ممتدة (، –طبيعة نمط العلاقات الاجتماعية السائد: ) نووي أو بسيط 
  ،الميف والأوضاع الأقتصادية السائدة: ) زراعي، صناعي، تجاري

 خدمي (، 
  ،.... ،معدؿ البطالة، ومتوسط الأجور، نمط الاستيلاؾ السائد 
 مع: ) ريفي، حضري، صحراوي ) قبمي (، مستحدث، مختمط (.نوعية المجت 
 ... ،معدؿ الأمية، نسبة المتعمميف بالنسبة لمجموع السكاف، والتخصصات العممية 
  ،المؤسسات الموجودة: ) دولية، حكومية، أىمية، قطاع خاص (، ونوعيا: ) تعميمية، سياسية، اقتصادية

 ، ..... (. اجتماعية، ثقافية، سياسية، حكومية، خاصة

دور المؤسسات الدينية في تشكيؿ وجداف ورؤى المواطنيف، ...، وموقع القيػادات والزعامػات التقميديػة أو  3-3
ومػدى سػطوتيـ وتػأثيرىـ فػي المجتمػع وفػي عمميػة  Local Power Structureالطبيعيػة فػي المجتمػع 

   صنع واتخاذ القرار عمى المستوى المحمي،....

 لاتو مرتبطة بـ:احتياجات المجتمع ومشك 3-4
  النمط الإنساني لمفرد: ) الخموؿ، التبعية، الأمية، اللامبالاة والاتكاؿ عمي جيود الدولة فقط، وزيادة

 معدلات اليجرة الداخمية مف القرى لممدف: ) طرد وجذب (.
  :مياه، تربة، ىواء، سمعي،  (عوامؿ إقتصادية، اجتماعية، ثقافية، سياسية، ....، والتموث البيئي

 بصري، ...(. 
  نقص واستنفاذ الموارد وعدـ ترشيد الاستيلاؾ ) طبيعية: المياه، الطاقة، الكيرباء، النظافة، ...، ونقص

 الخدمات الأساسية: ) صحية، اجتماعية، تعميمية، .. (.

 البحث السريع بالمشاركة كأحد آليات دراسة أحتياجات وموارد المجتمع:  4-1
 وب التعمـ مف ومع أفراد المجتمع حيث يمثؿ وسيمة لمحصوؿ عمى البحث السريع بالمشاركة ىو أسم

 المعمومات بصورة سريعة ولكنيا منظمة.

دراسـة ورصد موارد المجتــمع  -1

بأستخدام منيجية             

 البحث السريع بالمشاركة
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  لى عمـ دراسة السموؾ وينتمى أسموب البحث السريع إلى عمـ دراسة الإنساف ) الأنثروبولوجيا ( وا 
 ية ولكنو مكمؿ لو.الإنسانى ) الأنثوجرافيا (، وليس معنى ذلؾ أنو بعيد عف أساليب البحث الاجتماع

  وفى ىذا الصدد تستخدـ ىذه المنيجية لمتعرؼ عمى الإحتياجات والموارد المتاحة بكؿ مجتمع ومف ثـ
 العمؿ عمى رصدىا وتنميتيا كمصادر تمويؿ ذاتية لممجتمع.

 ىدف البحث السريع بالمشاركة: 4-2
 ى الأرقاـ والإحصائيات ييدؼ إلى الدراسة والفيـ العميؽ لظروؼ وأحواؿ المجتمع دوف الاعتماد عم

 وحده.

 مجالات أستخدام البحث السريع بالمشاركة: 4-3
 .تقدير الاحتياجات 
 .دراسات الجدوى  
 .تحديد الأولويات لأنشطة التنمية 
  .تحميؿ الظروؼ الطبيعية والأجتماعية 
 .جمع المعمومات أثناء تنفيذ أنشطة التنمية 
 و تقييـ الأنشطة التنموية. متابعة 
 ؿ وتعبئة موارد المجتمعتدبير التموي . 

 ما ىو البحث السريع بالمشاركة: 4-4
 :منيج لمبحوث النوعية 

o  باستخداـ قوائـ المراجعة بدلا مف الأسئمة، حيث يمكف بواسطة منيج البحث السريع بالمشاركة
 الوصوؿ إلي بيانات ذات عمؽ ومدلوؿ لا يمكف التنبؤ بيا فى مرحمة إعداد الأسئمة.

 :منيج ىادف 
o  بحث ييدؼ إلي الوصوؿ إلي الفئات المنسية مف المجتمع وتوصيؿ صوتيا لتصبح منيج ال

مسموعة. ومف خلاؿ ىذا المنيج  فأف رفع الغطاء عف موضوع ما يشجع عمى أف تعيد النظر فييا 
 مف كافة الزوايا.

 : منيج جماىيري 
o   اىا أفراد المجتمع منيج البحث السريع بالمشاركة ينقؿ صورة حقيقة وأمينة عف المجتمعات كما ير

أنفسيـ، إذ يتـ تطويع الأدوات المستخدمة لتناسب مستوى التعميـ فى المجتمع وحتى يكوف الفرد 
 العادي في المجتمع وليس الباحث ىو مف يقوـ بجمع وتحميؿ البيانات.

  :منيج عممي موجو 
o المشكلات وتحميميا  لا ينصب الاىتماـ الأوؿ عمى تجميع البيانات وتدوينيا فحسب، وانما النظر في

واستحداث الحموؿ الممكنة. إي أف المنيج ليس منيج بحثي ولكف بالدرجة الأولى تخطيط 
 بالمشاركة.
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 سمات البحث السريع بالمشاركة: 4-5
  ( :السمات الأساسية لمبحث السريع بالمشاركة ىى) وىو وسيمة لممراجعة والتأكد مف  :التدقيق الثلاثى

حقؽ مف خلاؿ تنويع مصادر المعمومات وليس مف تطابؽ الإحصائيات صحة اامعمومات ودقتيا فتت
 ويتـ مف خلاؿ ما يمى:

o .تنويع التخصصات فى مجاؿ البحث 
o .) ...تنويع مصادر المعمومات: ) الناس، الأماكف، الخ 
o .تنويع الأساليب المستخدمة 

ــــد أجــــراء البحــــث الســــريع  4-6 ــــي يجــــب مراعاتيــــا عن التحــــديات الت
  بالمشاركة:

  الأسئمة التى ينبغي طرحيا.إيجاد 
 .الرغبة في إنياء العمؿ بسرعة قد يؤدى إلي السطحية 
 .التغاضي عف ما ىو غير واضح ومرئي 
 .إلقاء الوعظ بدلا مف الإنصات والتعمـ 
 .فرض أفكارنا والمعايير والقيـ التى نؤمف بيا مما يجعؿ مف الصعب التعمـ مف أفراد المجتمع 
   فره استمارة استطلاع الرأي الثابتة .الرغبة في الأماف الذي تو 
 .تكويف فريؽ مف الرجاؿ يؤدى إلي إغفاؿ النساء، أو الشباب 

 مجموعة أساليب وأدوات البحث السريع بالمشاركة: 4-7
 مراجعة المصادر الثانوية والإحصائيات والدراسات. 
 قوائـ المراجعة. 
 التحميؿمجموعات المناقشة و. 
 تحميؿ أحواؿ المعيشة. 
 تاريخيةالنبذة ال. 

 الروتيف اليومى. 
 المقابلات الفردية والجماعية.  
 المشاىدة المباشرة. 
  المقطع العرضىالخرائط وتصميـ الرسومات:  

 (. 2، ) تطبيؽ عممي ) ) رسـ خريطة المجتمع (
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 عناصر التقرير الخاص بدراسة تقدير الإحتياجات المجتمعية بغرض التمويل: 
 .المقدمة 
 .خطة العمؿ الخاصة بالبحث 
 .الوسائؿ التى تـ أستخداميا فى البحث 
 .نبذة تاريخية عف القرية 
 .الوضع الاجتماعى بالقرية 
 .الوضع الاقتصادى  
 ع الصحى والبيئى.الوض 
 .الوضع التعميمى 
 .الجيود الذاتية بالقرية 
 .نبذة عف جمعية تنمية المجتمع ووضعيا بالمجتمع 
 .أىـ المشاكؿ والحموؿ المقترحة مف قبؿ المجتمع 
 .نطباعات عامة عف البحث  ملاحظات وا 
 .مرفقات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :تذكر أن 
ميم التأكد من أن الدراسات المجتمعية بإستخدام من ال

منيجية البحث السريع بالمشاركة تعتبر مورد أساسى 
لتدبير التمويل وصقل الوزن النسبى لأى جمعية بنت 

الخاصة بيا عمى أساس عممى  أستراتيجية التمويل
بالمشاركة مع المجتمع ونابع من أحتياجاتو الفعمية، ىذا 

الدراسة تضع بعداً أساسياً نحو بالإضافة إلي أن ىذه 
رصد كافة أنواع الموارد الموجودة فى المجتمع لوضع 

 .خطة لتعبئتيا وتوظيفيا لخدمة أحتياجات المجتمع
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ام خرائط المجتمع وتحميل الأطراف الجمسة الثالثة  : دراسة ورصد موارد المجتمع بأستخد
 المعنية  لتدبير التمويل 

 
 أىداف  الجمسة:

 تعريؼ المشاركوف بمفيوـ خرائط المجتمع وأىميتو فى المشاركة المجتمعية ورصد الموارد  -
 التعرؼ عمى ورصد مشكلات وموارد المجتمع ب ستخداـ خريطة المجتمع وتحميؿ الأطراؼ المعنية -
 نواع الخرائط المجتمعية وكيفية أستخدميا لتدبير التمويؿ .تعريؼ المشاركوف بأ -
 تعريؼ المشاركوف أنواع الأطراؼ المعنية وكيفية تحديدىـ وتحميميـ -
 عرض نموذج أصحاب المصمحة الفاعمة -
 تطبيؽ عممى عمى رسـ الخرائط وتحميؿ الأطراؼ المعنية  -

 المواد الأسموب الزمن
 عرض مف الميسر ساعة ونصؼ

 رديالعمؿ الف
 مناقشة وحوار مع المشاركيف

 مجموعات عمؿ
 عروض المجموعات
 رسـ خريطة المجتمع
 خريطة العلاقات

 ةنموذج أصحاب المصمحة الفاعم

 شرائح العرض:
 مفيوـ خرائط المجتمع

 أنواع الخرائط
 أنواع الأطراؼ المعنية وكيفية تحديدىا

مدى أستخداـ الخرائط وتحميؿ الأطراؼ الفاعمة 
 تمويؿ وتعبئة المواردفى تدبير ال

 ورقة عرض كبير/أقلاـ
Data Show 

 
 

 سير الجمسة:
يقوـ الميسر بسؤاؿ المشاركوف عف تعريفيـ لمفيوـ خرائط المجتمع  كمدخؿ لدراسة ورصد موارد  -1

 المجتمع .
يقوـ الميسر بطرع سؤاؿ ما ىى أنواع الخرائط المجتمعية وكيفية أستخداميا مف أجؿ تعبئة الموارد  -2

ر التمويؿ . ويتمقى أستجابات المشاركيف ويوكد عمى أىمية استخداـ الخرائط فى تدبير التمويؿ وتدبي
 ويتـ عرض ىذا الجزء مف المادة العممية لمجمسة .

فى الجزء الثانى مف الجمسة يستعرض الميسر نوع لخر مف أساليب دراسة ورصد الموارد بالمجتمع  -3
 مقدمة  مف الخمفية العممية .بأسموب تحميؿ الأطراؼ المعنية عف طريؽ 

 
فى ىذا الجزء مف الجمسة يقوـ الميسر بعرض نموذج أصحاب المصمحة عمى المشاركيف وتمقى  -4

 جتمع لممساىمة فى تدبير التمويؿ الإستجابات والتأكيد عمى أىمية تحديد وتحميؿ الأطراؼ المعنية بالم
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ويتـ إعطاء  4-1التقسيـ العشوائى بالعد مف مجموعات بطريقة  4يقوـ الميسر بتقسيـ المشاركيف الى  -5
 20تعميمات لممجموعة لمتطبيؽ العممى لكيفية تحديد وتحميؿ الأطراؼ المعنية بالمجتمع وذلؾ لمدة 

  دقيقة .
 

بعػػد تحديػػد موقػػع مختمػػؼ الأطػػراؼ نتسػػاءؿ عػػف طبيعػػة العلاقػػات التػػي يمكػػف إقامتيػػا وكيػػؼ يمكػػف اف  -6
طػػػوات التػػػي ينبغػػػي اتخاذىػػػا؟ وبواسػػػطة مػػػف؟ وذلػػػؾ برسػػػـ خريطػػػة يكونػػػوا أكثػػػر ايجابيػػػة، ومػػػا ىػػػي الخ

للاطػػراؼ المعنيػػة ليػػذه القريػػة او الجممعيػػة  ؟ تحميػػؿ ىػػذه الاطػػراؼ والخػػروج بمجموعػػة مػػف الاطػػراؼ 
 مؤييديف ومعارضيف 

 
يتـ السماع لعروض المجموعات والتعميؽ مجموعة تمو الأخرى والتأكيد عمى الأفكار الأساسية التى  -7

 ؼ الجمسة مف خلاؿ المادة العممية لمجمسة .تحقؽ ىد
 
 

يقوـ الميسر باستعراض النقاط الرئيسية  التى يجب التركيز عمييا فى رسـ خريطة  الخاتمة : -8
 المجتمع وتحميؿ الأطراؼ المعنية  فى تدبير التمويؿ وتعبئة الموارد .
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 معية:  رسم الخرائط المجت 5-1
  لتحميؿ أو ىي أداة يتـ مف خلاليا جمع معمومات عف المجتمع موزعة عمى خريطة                      

تساعد فى عممية رصد  وىى أداة ميمة جداً تفسير المعمومات التي تظير عمي ىذه الخريطة، 
 الموارد الخاصة بالمجتمع بكافة تفاصيميا وتصنيفاتيا .

 مميزاتيا: 5-2
 .عمؿ جماعي يشارؾ فيو أفراد المجتمع  
  ....يظير الكثير مف الأبعاد المتداخمة مف النواحي الاجتماعية والاقتصادية والبيئية/العمرانية 
  تتيح الفرصة لأفراد المجتمع لمتفكير في ماذا يروف ؟ وكيؼ يروف مجتمعيـ ؟ ومدى توفر أو توزيع

  الخدمات والموارد بو ؟.
  كؿ مجتمعية.تساعد  في وصؼ الأماكف أو الجيات التي يظير بيا مشا  
 .تعطي الفرصة لفريؽ الدراسة وأعضاء المجتمع كي يتفاعموا سوياً بمشاركتيـ في إنجاز ىذا العمؿ  

 أنواع الخرائط: 5-3
 :خريطة الموارد والخدمات والفرص 

o إلى: الحصوؿ عمى معمومات عف الموارد والخدمات المتاحة في المجتمع. تيدؼ 
o لاجتماعية، الاقتصادية، السكانية والجغرافية لممنطقة.تشتمؿ عمى: الموارد، الخدمات، الأوضاع ا 

 :الخريطة الاجتماعية 
o   تيدؼ إلى: جمع وتحميؿ المعمومات المتعمقة بأفراد وموارد

  المجتمع.

 مخرجات تحميل الخرائط: 5-4
  .مناطؽ التمركز السكاني وأنواع وطبيعة ومستوى السكف 
 مستغمة بشكؿ المساحات الزراعية والمناطؽ الغير مستغمة أو ال

 ضار لممجتمع.
 .أماكف الخدمات ومدي بعدىا أو قربيا مف مناطؽ التجمعات السكنية 
 .طبيعة التضاريس بمنطقة الدراسة وأثر ذلؾ عمي الظروؼ المعيشية 
 .علاقة المجتمع االقرية/المدينةا بالمجتمعات المحيطة والتأثيرات المتبادلة ليذه العلاقة 
 لسكنية والأنشطة الاقتصادية وتأثير ذلؾ عمي كلاىما.مدي التداخؿ بيف المناطؽ ا 
 الأشخاص المؤثريف في المجتمع وعادة ما يمجأ إلييـ أفراد المجتمع لحؿ مشاكميـ. 

 
 
 
 

 تحــــميل خريطــة

  المجتــمع 
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 كيفية استخدام الخرائط المجتمعية لتدبير التمويل: 5-5
 لموجودة وضح أف اليدؼ مف رسـ خريطة المجتمع ىو التعرؼ عمى أىـ المعالـ والخدمات والمشكلات ا

 بالمجتمع مف وجية نظرىـ.
  شجع الفريؽ ليبدأ برسـ حدود مجتمعيـ والطرؽ الرئيسية والتضاريس التي تحده، بالإضافة إلي الطرؽ

 والممرات الرئيسية التي تقسـ ىذا المجتمع إلي مناطؽ عديدة ومختمفة.
 ي الخريطة.شجع الفريؽ ليرسموا أىـ الخدمات والموارد الموجودة بالمجتمع وموقعيا عم 
 .ناقش الفريؽ عف: الموارد، الفرص المتاحة، المشكلات المختمفة 
  أسأؿ الفريؽ الذي رسـ الخريطة أف يقوـ بتوزيع الفئات الاجتماعية عمى الخريطة وتوضيح مناطؽ

تمركزىـ أو سكنيـ مثؿ المنطقة التي يقطنيا أكثر المزارعيف، الحرفييف، وأخري سكانيا مف الفقراء أو 
 ………فيف، الموظ

  ادرس مع الفريؽ كيؼ يمكف أف تكوف ىذه الخريطة أحد الموارد التى يمكف لمجمعية الاستفادة منيا أو
 لمؤسسات أو جمعيات أخرى. بيعيا وتسويقيا

  استخدـ ىذه الخريطة كمدخؿ أساسى عند كتابة المقترحات التمويمة أو وضع خطة لتدبير التمويؿ لأنيا
 التى يمكف التركيز عمييا والموارد التى يمكف الاستفادة منيا.ؽ ستساعدؾ عمى تحديد المناط

 
 أنواع ( 4)  أنواع الأطراف المعنية / الفاعمة بالمجتمع: 6-1

 .أطراؼ ليا تأثير كبير وتشارؾ في الاىتماـ بالنتائج والرؤية 
 نتائج وليا رؤية مختمفة.أطراؼ ليا تأثير كبير وتشارؾ الاىتماـ بال 
 .ًأطراؼ ليس ليا تأثير كبير ولكف يمكف أف تسيـ ايجابيا 

 .أطراؼ ليا تأثير سمبي 
o  بعد تحديد موقع مختمؼ الأطراؼ نتساءؿ عف طبيعة العلاقات التي يمكف إقامتيا وكيؼ يمكف اف

 بيق عممي تط   يكونوا أكثر ايجابية، وما ىي الخطوات التي ينبغي اتخاذىا؟ وبواسطة مف؟

 تحميل الأطراف الفاعمة: 6-2
  قبؿ البدء في أنشطة حممة تعبئة وتدبير التمويؿ أعرؼ مف تعريؼ مف ينبغي أف تحدثو ومف الذي

تحتاج اف تعمؿ معة. ىؤلاء الناس عادة ما يشار إلييـ كأطراؼ فاعمة لأف ليـ مصمحة أو اىتماـ 
 بالقضية. وفيما يمي أحد طرؽ تصنيؼ الأطراؼ الفاعمة:

o :المتأثريف مباشرة بالموقؼ مثؿ المجتمعات المحمية. المجموعة الأولى 
o ىؤلاء المسئوليف عف نشأة الموقؼ أو الذيف لدييـ مسئولية رسمية لإيجاد المجموعة الثانية :

الحموؿ، مثؿ المسئوليف الحكومييف، وىيئات تقديـ الخدمات، والسمطات المحمية. وىؤلاء ىـ في 
 نيـ أيضا يمكف أف يكونوا حمفاء.الأغمب المستيدفيف لك

o ىؤلاء الميتميف برفاىية الاخريف وجماعات المصالح الاخرى، مثؿ الجمعيات المجموعة الثالثة :
الاىمية والجيات الدينية ورجاؿ الاعماؿ والاعلاـ. ىؤلاء حمفاء محتمميف، لكف أيضا يمكف أف يكونوا 

 مستيدفيف.

تحميل الأطراف المعنية / 

 الفاعمة بالمجتمع
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o ؿ جيات التمويؿ وىيئات الامـ المتحدة. ىؤلاء يمكف أف : الجيات الدولية، مثالمجموعة الرابعة
.  يكونوا مستيدفيف أو حمفاء أو خصوـ

  الأطراف الفاعمة: تحديد 6-3
  ،في كؿ قضية مف القضايا عميؾ أف تحدد الأطراؼ الفاعمة، وأف تبني علاقات معيـ، وتتفيـ موقفيـ

تحديد الأطراؼ الفاعمة عف طريؽ يمكف وأف تعمؿ مع أولئؾ الذيف بمقدورىـ أف يساعدوا عمى التغيير. و 
 الأسئمة التالية(:

o مف ىو الشخص الذي يمكف الاتصاؿ بة   ما ىي الجماعات والمنظمات ذات الصمة ؟
 داخؿ المنظمة؟

o ما ىو موقفيـ مف القضية ودرجة تأثيرىـ ؟  ما ىي مصمحتيـ أو سبب اىتماميـ؟ 

 أصحاب المصمحة المحوريين: نموذج 6-4
 ميػػػؿ أصػػػحاب المصػػػمحة المحػػػورييف ا العػػػامميف فػػػي المنظمػػػة غيػػػر الحكوميػػػة عمػػػى يسػػػاعد تطبيػػػؽ ا تح

التعرؼ عمى البيئة التي يطبؽ فييا المشروع، وتحديػد الأوزاف النسػبية لممسػتفيديف، وجماعػات المصػالح، 
 والفرص والتحديات التي مف المحتمؿ أف تواجو الجمعية الأىمية بغرض:

o  لأصحاب المصمحة، وبخاصة المستفيديف المباشريف.التعرؼ عمى الاحتياجات الحقيقية 
o  ( .تحديد الخلاؼ فػي المصػالح الػذي قػد يظيػر بػيف المسػتفيديف نتيجػة اخػتلاؼ مصػالحيـ وغايػاتيـ

تحديػد القاعػدة الشػعبية المحتممػة ودوائػر اقترابيػا أو  -لتحقيؽ أقصى استفادة مرجوة مف المشروع (. 
 ابتعادىا.

o عمػػػى التعامػػػؿ مػػػع البيئػػػة المحيطػػػة  –كمؤسسػػػة مجتمعيػػػة  –يػػػر الحكوميػػػة بقػػػدرة المنظمػػػة غ الارتقػػػاء
 (. 3) شكل وتحديد المستفيديف الذيف تتوجو إلييـ بأنشطتيا. 

 
 نموذج تحميل أصحاب المصمحة ( – 3) شكل  ☼
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  يل:استخدام الدراسة التحميمية الخاصة بالأطراف المعنية / الفاعمة  فى تدبير التمو  6-5
  أدرس مع فريؽ أو لجنة تدبير التمويؿ كيؼ يمكف أف تكوف ىذه الدراسة الخاصة بالأطراؼ المعنية أحد

الموارد التى يمكف لمجمعية الاستفادة منيا وأستعراضيا كأحد نقاط القوة لمجمعية عند كتابة السيرة الذاتيػة 
 الخاصة بالجمعية اوتقديـ مقترح التمويؿ.

  كمدخؿ أساسى عند كتابة المقترحات التمويمة أو وضع خطة لتدبير التمويػؿ لأنيػا استخدـ ىذه الخريطة
 يمكف التركيز عمييا وبناء علاقات وتشبيكات معيـ. ستساعدؾ عمى تحديد الأطراؼ التى
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 : نموذج تحميل الأطراف المعنية :2ممحق
 2ممحق 

 راف المعنية  بالمجتمع تطبيق عممي عن تحديد / تحميل الاط
 

 الدور المتوقع ان يقوم بو الدور الفعمي الذي يقوم بو الان الطرف
التدخلات التي يمكن ان تتم لكي يقوم 

 بالدور المتوقع
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 اليوم الثانى :  -جمسات العمل 

 
 ساعة  2    المدة الزمنية :   الجمسة الأولى : مقدمة فى أستراتيجيات تدبير التمويل 

 ساعة 1:30المدةالزمنية:           تدبير التمويل الذاتى & الشراكة والتشبيك الجمسة الثانية :
 ساعة  1:30  المدة الزمنية :    ميارات تدبير التمويل يجيات تدبير التمويل و تابع أستراتة :  الجمسة الثالث

  
 المشاركة المجتمعية / التطوع –الجمسة الأولى  : مقدمة فى إستراتيجيات التمويل 

 
 أىداف  الجمسة:

 ستراتيجيات تدبير التمويؿ المختمفة . تعريؼ المشاركوف ب -
 .الأساسية لعممية تدبير التمويؿ بالجمعيات الأىمية التعرؼ عمى المبادئ -
 أف يتعرؼ المشاركوف عمى حقائؽ ىامة  حوؿ تدبير التمويؿ. -
 التعرؼ عمى مفيوـ المشاركة المجتمعية وكونيا أىـ إستراتيجية لتدبير التمويؿ . -
 التعرؼ عمى أنواع المشاركة وأىدافيا ومستوياتيا. -
 .ئد التى تعود عمى المتطوع / مجتمعو التعرؼ عمى مفيوـ التطوع والفوا -

 المواد الأسموب الزمف

 ساعة 2

 عرض مف الميسر
 العمؿ الفردي

 مناقشة وحوار مع المشاركيف
 العرض التقديمى الخاص الأقداـ الباردة 

 

 شرائح العرض:
 أستراتيجيات التمويؿ المختمفة

 المشاركة المجتمعية 
  التطوع  وفوائده

 ورقة عرض كبير/أقلاـ
Data Show 

 
 سير الجمسة:

عبئة الموارد وتدبير التمويؿ وأف يبدأ الميسر بالتأكيد عمى أف ورشة العمؿ تركز فى المقاـ الأوؿ عمى ت -1
ستراتيجيات تدبير التمويؿ ) المشاركة إجمسات تدريبية يركز عمى  3خلاؿ  اليوـ الثانى بأكممو مف

التمويؿ عف طريؽ القطاع  –وبناء العلاقات والتشبيؾ الشراكة  –التمويؿ الذاتى  –المجتمعية والتطوع 
الخاص ودافع المسئولية الإجتماعية لرجاؿ الأعماؿ أو مف خلاؿ المنح ومقترحات التمويؿ 

 لممشروعات المختمفة (.
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يقوـ الميسر بعرض القصة الخاصة بالأقداـ الباردة عمى المشاركيف ثـ يستخمص الأفكار الرئيسية  -2
 حوار المفتوح مع المشاركيف ويقوـ بتسجيؿ الإستجابات عمى الورقة القلابة .منيا مف خلاؿ ال

 
بسؤاؿ المشاركيف مف وجية نظركـ ما ىى المبادىء الأساسية لعممية تدبير التمويؿ  يقوـ الميسر -3

لأولى التى وسنركز فى الجمسة اومصادر التمويؿ الخاص بالجمعيات الأىمية بالجمعيات الأىمية ، 
ستراتيجيات التمويؿ  وىى المشاركة المجتمعية والتى تعتمد فى المقاـ الأوؿ إا عمى أولى نحف بصددى

 عمى التعبئة المجتمعية لمموارد.
 

يستعرض الميسر مع المشاركيف المبادىء الأساسية لعممية تدبير التمويؿ فى الجمعيات الأىمية  -4
 المختمفة ؟  وحقائؽ ىامة حوؿ تدبير التمويؿ

 
كيؼ يمكف تفعيؿ لليات وأستراتيجيات تمويمية مبنية مجموعات لمناقشة )  4مشاركيف الى يتـ تقسيـ ال -5

 وكيؼ يمكف أستخداـ المتطوعيف كآلية لتدبير التمويؿ وتعبئة الموارد .عمى المشاركة المجتمعية ؟
 

يجاد التشابو  4يتـ عرض عمؿ المجموعات مف خلاؿ اؿ -6 مجموعات عمى الحائط / السبورة وا 
 ؼ بيف عمؿ المجموعات مف خلاؿ أسموب الحوار المفتوح مع المشاركيف.والإختلا

 
 

العرض التقديمى الخاص بمصادر  مف خلاؿلمجمسة يقوـ الميسر بالتأكيد عمى الأفكار الرئيسية  -7
 . 1الخمفية العممية لمجمسة فى ممحؽ  التمويؿ مف

 
 : المادة العممية لمجمسة 1ممحق 

 

 ) قصة: أقدام باردة (استراتيجيات تدبير التمويل:  4-1
  تنوع أستراتيجيات ولليات تدبير التمويؿ سواء عمى مستوى المجتمػع المحمػي

مف خلاؿ المشاركة المجتمعيػة والجيػود التطوعيػة أو بالشػراكة والتشػبيؾ مػع جمعيػات 
 لمجتمع، ومؤسسات أخرى داخؿ وخارج ا

  كمػػا ظيػػػر أيضػػػاً خػػػلاؿ الأونػػػة الأخيػػػرة مفيػػػوـ المسػػئولية الإجتماعيػػػة والتػػػى تعبػػػر عػػػف إسػػػيامات رجػػػاؿ
الأعماؿ تجاه تنمية المجتمع بشكؿ إلتزامى يحقؽ أىداؼ العقد الإجتماعى الجديػد. وتركػز جمسػات اليػوـ 

 عيميا.الثانى مف ورشة العمؿ عمى ارليات المختمفة لتدبير التمويؿ وكيفية تف
 
  

 لي الجمسة الأو  –اليوم الثانى 

تدبــير التــمويــــل  ستراتيجياتإ
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 الجمعيات الأىمية: تمويل 
يقصػػد بتمويػػؿ الجمعيػػات ذلػػؾ المػػاؿ الػػذي تحصػػؿ عميػػو الجمعيػػات مػػف مصػػادره 
الخاصػػػػة أو العامػػػػة طبقػػػػا لمقػػػػوانيف والمػػػػوائح المنظمػػػػة لػػػػذلؾ ليكػػػػوف مػػػػورداً ثابتػػػػاً 
ومستمراً لمصرؼ منػو عمػي أجيػزة الجمعيػة وبرامجيػا وأنشػطتيا وتكػويف أصػوليا 

 لة.الثابتة والمتداو 

 المبادئ الأساسية لعممية تدبير التمويل بالجمعيات الأىمية: 4-2
 ىو المسؤوؿ الأساسي عف تدبير التمويؿ لتنفيذ أنشطة المنظمة وبرامجيا:.  مجمس الإدارة 

مجمػػػػس إدارة المنظمػػػػة ىػػػػو المسػػػػؤوؿ عػػػػف إدارة المنظمػػػػة ونجاحيػػػػا فػػػػي أداء رسػػػػالتيا، وتتضػػػػمف ىػػػػذه 
در التمويػػػؿ اللازمػػػة لممنظمػػػة لتنفيػػػػذ أنشػػػطتيا والعمػػػؿ عمػػػي تمبيػػػػة المسػػػؤولية العمػػػؿ عمػػػى تػػػوفير مصػػػػا

احتياجػػػات المجتمػػػع. بالإضػػػافة الػػػى دافعيػػػة أعضػػػاء مجمػػػس الإدارة ومػػػدي حرصػػػيـ عمػػػي تنميػػػة مػػػوارد 
المنظمة وحسف أستغلاليا الأستغلاؿ الأمثؿ لصػالح أفػراد مجػتمعيـ والسػعي نحػو التعػرؼ عمػي مصػادر 

عد عمػي نجػاح عمميػة ف أىػـ العوامػؿ التػي تسػاو مػتنميػة ميػاراتيـ الأتصػالية.التمويؿ المتاحػة لممنظمػة و 
 -:تدبير التمويؿ

 وتأىيل لجنة لتنمية وتدبير التمويل داخل الجمعية / المنظمة:  تشكيل 
حتى يتمكف مجمػس الإدارة مػف أداء ميمػة تنميػة وتػدبير التمويػؿ، فػ ف عميػو تشػكيؿ لجنػة خاصػة لمتنميػة 

و جيود مجمس الإدارة، ودفعيا فػي اتجػاه ىػذا العمػؿ، والإشػراؼ عمػى فريػؽ العػامميف. تكوف ميمتيا توجي
ويمكػػف أف تسػػيـ ىػػذه المجنػػة فػػي إثػػارة حمػػاس بقيػػة أعضػػاء مجمػػس الإدارة، وفػػي وضػػع الخطػػط وتوزيػػع 
الميػػاـ. وينبغػػي عمػػى أعضػػاء مجمػػس الإدارة عػػدـ إلقػػاء المسػػئولية كاممػػة عمػػى لجنػػة تػػدبير التمويػػؿ بػػؿ 

 مييـ المساىمة الإيجابية لمنيوض بمياميا.يجب ع

 نحو الحصول عمى التمويل أو المنح من الأمور الجادة والحيوية : السعي 
الجيػػد والوقػػت وثقػػؿ الميػػارات وذلػػؾ لأنػػو يجػػب السػػعي لمعرفػػة مصػػادر  بػػذؿعمميػػة التمويػػؿ تحتػػاج إلػػى 

أيضػاً كيفيػة كتابػة مقترحػات التمويػؿ التمويؿ المتاحة وحجـ تمويلاتيا ونوعية المشروعات التػي تموليػا،  
 وتقديميا إلى الجيات المانحة.

 :) مكانياتيا  يجب أن يشترك أعضاء مجمس الإدارة في إعداد بيان حالة المنظمة ) قدراتيا وا 
إبراز قدرات  إمكانيات المنظمة وما ىي نوعيات الأنشطة والبرامج المنفذة وحجـ تمويلاتيػا وكػذلؾ  يجب

والجيػػات التمويميػػة التػػي تسػػعي نحػػو تقػػديـ ، ومػػدي مسػػاىماتيا فػػي تنميػػة المجتمػػعتيػػة حجػػـ الجيػػود الذا
تمويميا إلى المشروعات التي يتوافر ليا مقومات النجاح مف خلاؿ وجػود منظمػات ناجحػة ولػدييا رصػيد 

 كبير في ثقة أفراد مجتمعاتيا وتقدـ خدمات ذات مردود إيجابي لفئات المجتمع المختمفة.
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 حقائق حول تدبير التمويل:  4-3
 تػػدبير التمويػػػؿ يعػػػد مػػػف أكثػػػر الجوانػػػب أىميػػػة وحيويػػػة بالنسػػػبة لمجمعيػػػات 

الأىميػػة، فعميػػو يتوقػػؼ حجػػـ أنشػػطتيا وتنوعيػػا وبالتػػالي مػػدي تأثيرىػػا عمػػى 
المجتمػع الػذي تخدمػو، وتػزداد ىػذه الأىميػة نتيجػة لطبيعػة مصػادر تمويػؿ 
الجمعيػػػػػػات التػػػػػػي تتسػػػػػػـ بالمرونػػػػػػة والتغييػػػػػػر وتأثرىػػػػػػا بالمنػػػػػػاخ السياسػػػػػػي 

 والاقتصادي والاجتماعي السائد.
 الخػاص باعتمػاد الجمعيػات الأىميػػة  أثبتػت الدراسػات خطػأ الاعتقػاد السػائد

عمػػػػى التمويػػػػؿ الأجنبػػػػي بصػػػػفة رئيسػػػػية، إذ أبػػػػرزت الدراسػػػػات  قػػػػدرة ىػػػػذه 
الجمعيػػػػات عمػػػػى تعبئػػػػة المػػػػوارد المحميػػػػة بكفػػػػاءة وتقػػػػديـ الخػػػػدمات لأفػػػػراد 

 المجتمع.
  توجد عدة استراتيجيات لتدبير التمويؿ سواء كػاف التػدبير ذاتػى أو خػارجى

 مزيج مف الاستراتيجيات المختمفة لتحقيؽ أفضؿ النتائج. ويفضؿ أف تستخدـ الجمعية
  الجمعيػػػات الحديثػػػة والتػػػى لا تسػػػتطيع أف تقػػػوـ بحممػػػة كبيػػػرة لجمػػػع التبرعػػػات أو تػػػدبير التمويػػػؿ يمكنيػػػا

الإسػػتفادة  مػػف الاحتفػػالات الدينيػػة والمػػؤتمرات والتجمعػػات السياسػػية والاجتماعيػػة ل عػػلاف عػػف رسػػالتيا  
 ئة الموارد.برامجيا وحشد وتعب

  .تقدـ وزارة الشؤوف الاجتماعية دعماً أساسياً لمجمعيات الأىمية لضماف أداء رسالتيا عمي أفضؿ وجو 
  تزايػػد مسػػاىمات القطػػاع الخػػاص لمجمعيػػات الأىميػػة خػػلاؿ ارونػػة الأخيػػرة نظػػراً لاقتناعيػػا بأىميػػة دورىػػا

 الإيجابي  في تنمية المجتمع.
 ت الدوليػػة فػي دعػػـ مسػيرة عمػػؿ الجمعيػػات والمنظمػات الأىميػػة إيماننػػاً تزايػد مسػػاىمات المنظمػات والجيػػا

 منيا بأىمية دورىا الحيوي ك حدى منظمات المجتمع المدني.

 

 :نواع مصادر التمويل لمجمعيات الأىميةأ 4-4

 المشاركة المجتمعية: 4-4-1
o أسس  تعتبر المشاركة المجتمعية الركيزة الأساسية التي مف خلاليا يتـ تنمية المجتمع عمي

قوية وفعالة. وتعبئة موارد المجتمع وتنمية قدراتو وتعظيـ دور المشاركة الشعبية وتشجيع أفراد 
المجتمع عمي المساىمة الفعالة في تنفيذ المشروعات التنموية مف أىـ عناصر أحداث عممية 

مكانيات أفراد المجتمع وتحف التنمية الشاممة يزىـ والمتواصمة داخؿ المجتمع. فحشد طاقات وا 
لكي يكونوا قوة دافعة نحو التغيير للأفضؿ يتطمب التعرؼ العميؽ لواقع المجتمع وخصائصو 
وما ىي الامكانيات المادية والبشرية المتاحة، وكيؼ يمكف تحفيز وتأىيؿ القوي البشرية 

 .وتحسيف مياراتيا لتكوف قادرة عمي تحمؿ مسئولية قيادة عممية التنمية داخؿ المجتمع
o  ذا كنا عمى أف الموارد تتنوع بيف موارد مالية وعينية فيجب أف نتنبو إلى أف المشاركة  اتفقناوا 

المجتمعية تعد مف أىـ استراتيجيات تدبير التمويؿ التى يمكف لأى جمعية استخداميا. ذلؾ أف 
أىمية المشاركة المجتمعية لا تقتصر فقط عمى توفير الموارد التى تحتاجيا الجمعية لتنفيذ 

 تذكر أن : 
  المال ميم ولكن العنصر

 البشري أىم.
  المال محدود ولكن الأحتياجات

 بلا حدود. 
  العنصر البشري محور عمل

أي منظمة وىو أثمن أصوليا 
وىو المسئول عن إدارة المال 

 ) جمعو وأنفاقو (.
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نما الأىمية الحقيقة تكمف فى أف ىذه المشاركة تؤكد عمى شعور المجتمع برامجي ا التنموية وا 
بالممكية ليذه البرامج و اقتناعو بأىميتيا وبالتالى يعد ضمانا حقيقيا  لنجاحيا وتحقيؽ 

 .استدامتيا

 التمويل الذاتي:  4-4-2
o ختمفة وطبقاً ويتمثؿ في الماؿ الذي تتحصؿ عميو الجمعية بجيود أعضائيا وأجيزتيا الم

قامة  لمقانوف ولوائحو الخاصة وتتمثؿ ىذه الموارد في رسـ العضوية والاشتراكات والإعلانات وا 
الحفلات والتبرعات والوصايا وتراخيص بحملات جمع الماؿ وعائد المنتجات ورسوـ الخدمات 

 التي تقدميا الجمعية.

 التشبيك والشراكات الفعالة: 4-4-3
o سات والجمعيات عمى مصادر التمويؿ الأجنبية مف المنح عادة ما ينصب إىتماـ المؤس

واليبات وتعمؿ عمى توطيد صلاتيا بالجيات المانحة وتغفؿ أىمية الشراكات مع مؤسسات 
ومنظمات العمؿ المدنى والجمعيات التى تعمؿ فى نفس المجاؿ عمى الرغـ مف أف علاقات 

ى يمكف لمجمعية الإعتماد عمييا التشبيؾ والشراكات الفعالة تعتبر مف أىـ الموارد الت
 واستثمارىا فى تنفيذ أنشطة ومشروعات تنموية. 

 تمويل الحكومي :ال 4-4-4
o  يتمثؿ في الإعانات التي يقررىا صندوؽ إعانة الجمعيات والمؤسسات الخاصة والاتحادات

وفقاً لمنظـ والقواعد التي يضعيا، ويستند ىذا الصندوؽ إلى حصيمة الرسوـ الإضافية 
ضة لصالح الأعماؿ الخيرية، المبالغ المدرجة بالميزانية العامة لمدولة لإعانة الجمعيات المفرو 

والمؤسسات الخاصة، حصيمة اليانصيب والإعلانات والتبرعات. ومف الملاحظ أف ىناؾ تنوعاً 
في الإعانات الحكومية فمنيا ما يتسـ بالدورية، ومنيا ما يرتبط بالنشأة والتأثيث، وىنالؾ أيضاً 
تمويؿ حكومي لمشروعات تقوـ بيا الجمعيات أو مشروعات حكومية يتـ إسنادىا إلى 
الجمعيات ذات الصفة العامة لتنفيذىا. وكذلؾ يمثؿ تحمؿ الحكومة لأجور موظفييا 

 والمتخصصيف  مف التمويؿ الحكومي.

 التمويل من القطاع الخاص والشركات: 4-4-5
o أو الخاصة التي تقدـ مساىماتيا العينية أو  يشمؿ المؤسسات والشركات والبنوؾ سواء الوطنية

 النقدية لممساعدة في النيوض بالمنظمات الأىمية لتأدية رسالتيا نحو تنمية أفراد المجتمع.

 المنح الأجنبية: 4-4-6
o  الأجنبية أو الجيات الدولية سواء عف طريؽ والحكومات وىي المنح المقدمة مف السفارات

 ممثمييا داخؿ مصر أو خارجيا.
o الحصوؿ عمى موافقة وزارة الشؤوف الاجتماعية لمحصوؿ عمى اليبات الأجنبية، وتتمثؿ  يشترط

ىذه المصادر في كؿ ما تحصؿ عميو الجمعيات الأىمية مف معونات نقدية أو عينية مف 
 جيات أجنبية سواء كانت دولًا ) حكومات ( أو منظمات أىمية.
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 تمفة:وفيما يمى شرح لإستراتيجيات التمويل المخ
 :تفعيل المشاركة المجتمعية 
  بزيػػادة الػػوعي تزيػػد مشػػاركة الأفػػراد فػػي مشػػروعات التنميػػة

مػػف أفكػػار ومسػػاىمات عينيػػة وماليػػة لتحقيػػؽ أفضػػؿ عائػػد لمتنميػػة، 
اً وحصػػوؿ أعضػػاء المجتمػػع الأكثػػر احتياجػػ

 عمي فوائد التنمية.
 أشكال ومستويات المشاركة: 

o مشاركة غير فعالة : 
 .وىى المشاركة الضعيفة وقصيرة المدى وتستمر فقط طالما استمر مقدميا في تقديميا 
  تقتصر عمى إعلاـ الأطراؼ المعنية بمجريات المشروع، أما المعمومات والإدارة والتنفيذ لػدي أطػراؼ

 خارجية
 مستفيديف والتقميؿ منيا وأنيػـ غيػر قػادريف عمػي تغييػر أوضػاعيـ للأفضػؿ بأنفسػيـ، استبعاد قدرات ال

ويطمب منيـ أعماؿ ثانوية تعتمد عمي المجيود العضمي أو التنظيمي، ويبقػي اتخػاذ القػرار فػي حػوزة 
 صناع قرار لخريف.

o مشاركة محدودة: 
 ة، توفير خامػات، مشػاركة فػي : تغطية تكاليؼ ونفقات، توفير عمالة رخيصة أو مجانيعينية ومالية

 حفر ونقؿ وعمؿ، تطوع، اشتراكات رمزية، تعميـ وتدريب لخريف، ....
 لا توجػد مشػاركة باتخػاذ القػرارات ومتخػذي القػرار غيػر ممتػزميف مشاركة ىامشية للأطـراف المعنيـة :

 بآراء المجتمع.
o مشاركة فعالة : 
 ابعػة خطػط العمػؿ التنمػوي وكيفيػة الاسػتفادة فييا كؿ الأطراؼ المعنية في تصػميـ وتنفيػذ ومت تتعاون

مػػػف المػػػوارد المتاحػػػة واتخػػػاذ المجتمػػػع لمقػػػرارات وتمكػػػيف المجتمػػػع مػػػف الاسػػػتجابة إلػػػي مشػػػاكمو، ممػػػا 
 يعطييـ فرصة التعمـ الذاتي فيكوف لدييـ القدرة عمي اتخاذ القرارات وتنفيذىا. 

 متطمبات المشاركة: 
 لمجموعات.لكؿ الشركاء أو ا التمثيل الديمقراطي 
 في التخطيط واتخاذ القرارات والتنفيذ والمتابعة والتقييـ. الفرص المتساوية لممشاركة 
 وقت، مػوارد، ميػارات، قػدرة عمػي اتخػاذ القػرار، قدرة كافة الشركاء عمي المشاركة ( :

.) .... 
 بالأفكار والأمواؿ والموارد المختمفة طبقاً لقدراتيـ. مساىمة كافة الشركاء 
  وتبادؿ المعمومات بشكؿ واضح ومفتوح. الفعالالاتصال 
 في التخطيط والتنفيذ. المرونةأماـ ارخريف، و المسئولية 

 
 

 المــشاركـة المجتمعـــية و التطوع

 كأحـد أىـــم  أسـاليـب

تنمــــية المــــــوارد
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  :تعريف التطوع 
o  ىو الجيد الذي يبذلو أي مواطف بلا مقابؿ وبدافع منو ل سياـ في تحمؿ بعض مسئوليات العمؿ ا

 الاجتماعي الذي ييدؼ إلى تحقيؽ مستوي أفضؿ لمحياةا 
o   ة عف الجيد القائـ عمي ميارة أو خبرة معينة والذي يبذؿ عف رغبة و اختيار بغرض أداء اعبار

 واجب اجتماعي وبدوف توقع جزاء مالي بالضرورةا

 :العمل الاجتماعي التطوعي 
o  يتـ تعريؼ العمؿ الأىمي التطوعي عمي أنو مساىمة الأفراد في أعماؿ الرعاية والتنمية الاجتماعية

العمؿ أو بالتمويؿ أو بغير ذلؾ مف الأشكاؿ. ومف خصائص العمؿ الاجتماعي أف سواء بالرأي أو ب
يقوـ عمى تعاوف الأفراد مع بعضيـ البعض في سبيؿ تمبية احتياجات مجتمعيـ، وىذا يقود إلى 

 نقطة جوىرية مفادىا أف العمؿ الاجتماعي يأتي بناء عمى فيـ لاحتياجات المجتمع. 

 : أىمية التطوع لممجتمع 
o العجز في بعض الميارات التي يحتاجيا المجتمع. سد 
o .كوف المتطوع مف نفس المجتمع فيو لديو فكرة شاممة عف أحتياجات المجتمع 
o .تحويؿ الطاقات الكامنة الي طاقات عاممة 
o . تعبئة الطاقات البشرية والمادية وتوجيييا نحو العمؿ الأجتماعي 

 :أىمية التطوع لممنظمات 
o منو بعض المنظمات مف المتخصصيف. سد النقص الذي تعاني 
o  مساعدة الييئات في التعرؼ عمي احتياجات المجتمع وكيفية اشباعيا عف طريؽ تعريؼ المنظمة

 بالمجتمع والعكس.
o  الدفاع عف الأفكار التي تقوـ عمييا المؤسسات الأجتماعية في المجتمع والترويج ليا وتقديـ المساندة

 المادية والمعنوية لممنظمات.

 مية التطوع لممتطوع:أى 
o .أكتساب خبرة 
o .أستثمار أوقات الفراغ وتوجيو الطاقات الكامنة في القنوات الصحيحة 
o .) اشباع كثير مف الحاجات النفسية والأجتماعية ) الحاجة لاثبات الذات، النجاح، الأنتمائى، الأمف 

 :أنواع العمل التطوعي 
o  .التطوع  بالماؿ 
o  .التطوع بالجيد 
o يد والخبرة. التطوع  بالج 
o  .التطوع  بالوقت 
o  .التطوع  بالجيد والوقت والماؿ 
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 :شروط التطوع 
o  .أف يكوف لدى المتطوع وقت يبذلو لمعمؿ التطوعي 
o  .أف يكوف ذا صحة جيدة يمكف أف يقوـ بالمجيود المطموب منو 
o  .أف يكوف دافعو الأساسي مرضاة الله سبحانو وتعالي وخدمة مجتمعو 
o  في المجاؿ الذي يرغب التطوع فيو، أو أف تعمؿ المنظمات عمى تدريبو عمى يفضؿ مف لديو خبرة

 ذلؾ. 
o  .أف يكوفً ذا سمعة حسنة، لأف الأعماؿ التطوعية تحتاج لمصالحيف ليكونوا قدوة حسنة لرخريف 
o .القدرة عمي التعامؿ والتعاوف مع الأخريف بفاعمية 

 :مشكلات التطوع 
o .محدودية وموسمية وقت المتطوع 
o  التزاـ المتطوع بالأنتظاـ في حضور جمسات الجمعية / المنظمة .قمة 
o .تأرجح مستوي حماس ومشاركة المتطوع 
o .حدوث بعض التعارض بيف التطوع والمصالح والظروؼ الشخصية لممتطوع 
o .) الفيـ الخطأ لمفيوـ التطوع ) الإحساس بالعمؿ متفضلًا دوف محاسبة 
o  المشكلات، فمتي كانت الأمور سيمة وميسورة واصؿ  قد لا يكوف المتطوع مستعداً أف يواجو

 الخدمة، ومتي حدثت مشكمة ىرب.
o .ًقد يظف المتطوع أف مكاف تطوعو ىو مكاف لممارسة السمطة إذا كاف سمطويا 
o .قد يكوف المتطوع غير متخصص، وليس عمي استعداد لمتعمـ والتدرب، فيعوؽ تقدـ العمؿ 
o  يشترط ألقاباً معينة، أو مستويات معينة، وقد ييتـ بالألقاب ىناؾ متطوع يقدـ نفسو طواعية، لكنو

 اكثر مف الإنجاز ذاتو.
o  قد يحس المتطوع بأنو يريد أف يقوـ بعممو التطوعي بأسيؿ الطرؽ حتى لا يجيد نفسو، ولا يبذؿ

 اكثر مف الطاقة العادية في العمؿ، وقد ينتج عف ذلؾ الفشؿ، فيمصؽ الأسباب بالغير.
 

 اب المتطوعين: رنامج استقطب 
o عداد البرامج والأنشطة لإستقطاب المتطوعيف لمعمؿ  فييا.                                                          تصميـ وا 
o .إعداد وصؼ وظيفي لكؿ متطوع حسب العمؿ الذي يقوـ بو 
o  نشرات الإعلاف بكؿ الطرؽ المناسبة عف حاجة الجمعية إلى متطوعيف عف طريؽ إعلانات، و

 ومؤسسات المجتمع المحمي المختمفة، أو عف طريؽ متطوعيف يعمموف أصلًا مع الجمعية.
o   يجب أف توضح الجمعية المزايا التى يستفيد بيا المتطوع ) شيادات تقدير، حضور تدريبات، أف

 يكوف لو الأولوية فى التوظيؼ عند بدء برامج جديدة، .... (.
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 مويل:استثمار التطوع فى تدبير الت 
o  إف المشاركة المجتمعية والمتطوعيف يوفروا لمجمعية موارد متعددة لأف مساىماتيـ تكوف فى بعض

الوقت مالية بالتبرعات أو عينية أو بالوقت والمجيود أو بالمعارؼ والخبرات كما أنيا تفيد الجمعية 
ية وعدد بفتح صلات وعلاقات بأطراؼ جديدة فى المجتمع. كما أف حجـ المشاركة المجتمع

المتطوعيف يعتبر دليلا عمى مصداقية المؤسسة ونجاح برامجيا ويعتبر نتيجة طبيعية لحجـ التأييد 
والقاعدة الشعبية التى تحظى بيا الجمعية. ومف ثـ يجب أف تحرص الجمعية عمى زيادة حجـ 

فى عممية  المشاركة والاستفادة مف المتطوعيف وفيما يمى بعض الأمثمة  ل ستفادة مف المتطوعيف
 :التمويؿتعبئة الموارد وتدبير 

  شكؿ لجنة متخصصة مف المتطوعيف تكوف مسئولة عف تدبير التمويؿ تعمؿ تحت اشراؼ لجنة
 تدبير الموارد بالجمعية.

  درب المتطوعيف وزودىـ بالميارات اللازمة لتدبير التمويؿ ) يرجى الإطلاع عمى الجزء الخاص
 مويؿ الموجود فى ىذا الدليؿ (.بالميارات اللازمة لتدبير الت

  حدد ليذه المجنة البرامج أو الأنشطة التى تحتاج لتدبير التمويؿ ووفر ليـ كؿ المعمومات اللازمة
 عف ىذه البرامج.

  يمكف لكؿ مجموعة البدء فى تنفيذ حملات مصغرة لجمع التبرعات وتدبير التمويؿ تكوف مثؿ
 أنشطة فى الحملات الأساسية.

 طر العامة والقوانيف والموائح الخاصة بالجمعية. حدد ليـ الأ 
 .اعط ليـ مساحة ل بداع واقتراح أفكار مبتكرة لمتسويؽ والدعاية 
 .احرص عمى تشجيعيـ و وجيو الشكر ليـ بشكؿ رسمى 
 .ًاعط امتيازات تشجيعية لممتطوعيف الأكثر التزاماً و نشاطا 
 لمتطوعيف عمى الإنضماـ لمجمعية احرص عمى أف يقوـ كؿ متطوع بتشجيع عدد جديد مف ا

 ويكوف ىو مسئولًا عف تدريبيـ وتأىيميـ.
 .شجع المتطوعيف عمى كتابة قصص النجاح وتوثيؽ التجارب والمبادرات الناجحة 
  شجع المتطوعيف عمى تكويف شبكات وعلاقات مع المتطوعيف فى الجمعيات الأخرى لتبادؿ

 الخبرات.
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 الشراكة والتشبيك ( –أستراتيجيات تدبير التمويل ) التمويل الذاتى تابع :   الثانيةالجمسة 
 

 أىداف  الجمسة:
 بمفاىيـ التمويؿ الذاتى لمجمعيات الأىمية وأىميتو. تعريؼ المشاركوف -
 التعرؼ عمى وممارسة عممية لطرؽ وكيفية تدبير التمويؿ الذاتى لأنشطة الجمعية . -
 الشبكة ( –التشبيؾ  –اكة عمى مفاىيـ ) الشر أف يتعرؼ المشاركوف  -
 السمات الواجب توافرىا لنجاح الشراكة بيف الجمعيات الأىمية التعرؼ عمى  -
 مزايا وعيوب عممية التشبيؾ .التعرؼ عمى  -

 المواد الأسموب الزمف

 ساعة1:30

 عرض مف الميسر
 العمؿ الفردي

 مناقشة وحوار مع المشاركيف
 
 

 شرائح العرض:
 –التشبيؾ  –الشراكة  –التمويؿ الذاتى ) مفاىيـ 
 (الشبكة 

 السمات الواجب توافرىا لنجاح الشراكة والتشبيؾ
 مزايا وعيوب التشبيؾ 
 ورقة عرض كبير/أقلاـ

Data Show 
 

 سير الجمسة:
ربط الجمسة بالجمسة السابقة وانيا إستكماؿ لإستراتيجيات التمويؿ مف خلاؿ ) التمويؿ يبدأ الميسر ب -1

بيؾ (، ويقوـ بطرح سؤاؿ لممجموعةعف مفيوـ التمويؿ الذاتى؟ وىؿ تقوـ الشراكة والتش –الذاتى 
الجمعيات الاىمية ب ستخداـ أستراتيجية التمويؿ الذاتى فى تمويؿ أنشطتيا ؟ وكيؼ ؟ ويطمب إعطاء 

 أمثمة مف الواقع لجمعيات / إتحادات ....الخ.
تعبر عف أىمية التمويؿ الذاتى  يتمقى الميسر الإستجابات مف المشاركيف ويمخص أىـ النقاط التى -2

 لمجمعية وكيؼ يمكف لمجمعية أف تقوـ بو.
ثـ  يبدأ الميسر فى مناقشة إستراتيجية جديدة وىى) الشراكة والتشبيؾ (  ويناقش مع المجموعة  -3

 الشبكة . –التشبيؾ  –المفاىيـ المختمفة لمشراكة 
بيف جمعياتيـ وجمعيات أخرى لكى  يسأؿ الميسر المشاركيف إعطاء أمثمة عف شراكات تمت بالفعؿ -4

 يبنى عمييا الجزء الخاص بالسمات التى يجب توافرىا فى الشراكة .
ويقوـ بعرض خطوات تكويف الشكبة وأىميتيا ومزايا وعيوب التشبيؾ مع ارخريف مف خلاؿ العرض  -5

 التقديمى  المعد مسبقا مف المادة العممية لمجمسة .
أستراتيجيات لمتمويؿ وأف الجمسة القادمة  3ى الإنتياء مف أستعراض يختـ الميسر الجمسة بالتأكيد عم -6

 ستستكمؿ باقى الإستراتيجيات .
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 : المادة العممية لمجمسة 1ممحق 
 

  الذاتيالتمويل:  
 مفػة الماؿ الذي تحصػؿ عميػة الجمعيػة بجيػود أعضػائيا وأجيزتيػا المخت وىو

طبقػػاً لمقػػانوف ولوائحػػة الخاصػػة وتتمثػػؿ فػػي: ) رسػػـ العضػػوية والاشػػتراكات، التبرعػػات 
عائد بيع المصػنوعات والوصايا واليبات، تراخيص جمع الماؿ والتبرعات، إيرادات ورسوـ تقديـ الخدمة، 

 والمنتجات، إيرادات الأملاؾ، ..... (.

 أىمية التمويل الذاتي لمجمعيات الأىمية: 
 التمويؿ الذاتي لمجمعية عمى تحقيؽ الأتي: يساعد

o  .الاكتفاء الذاتي والاستقلالية 
o .وسيمة فعالة لتحقيؽ أىداؼ ورسالة الجمعية 
o .بناء الاحتراـ و الثقة بالنفس وارخريف مف خلاؿ التفاعؿ في المجتمع 
o الجمعية مف خلاؿ خمؽ الشعور بالممكية العامة لمشروعات الجمعية. استمرارية 

 كن لمجمعية تدبير التمويل الذاتى:كيف يم 
o  نما كؿ جمعية الخطوة الأولى تبدأ ب دراؾ حقيقة أف الموارد والأمواؿ ليست موجودة خارج الجمعية وا 

 لدييا الكثير مف الموارد التى يمكف استثمارىا.
o .قـ برصد موارد الجمعية  المتاحة والممكنة 
o وسائؿ مبتكرة لتدبير التمويؿ باستخداـ الموارد  اعقد جمسات مع فريؽ العمؿ لمعصؼ الذىنى واقتراح

 الذاتية لمجمعية.
o سنوية لتدبير التمويؿ بالموارد الذاتية. ضع خطة 

 بعض الأفكار لمتمويل الذاتى: 
o .وفر جزء مف مصروفات الجمعية 
o  قـ بمراجعة مصروفات الجمعية الشيرية وفكر فى البنود التى يمكف توفيرىا بالكامؿ أو توفير جزء

نػػيا، ) حتى لو كاف المبمغ الذى ستوفره ضئيلا تذكر أف ىذه المبمغ يمكف أف يسيـ فى تنفيذ أحد م
 فالبحر مداده مف نقاط (. -الأنشطة 

o ..... ،تأجير مساحة مف مقر الجمعية، أو قاعات التدريب أو أجيزة الداتا شو 
o  أخرى، تدريب المؤسسات استثمار خبرات فريؽ العمؿ ) عمؿ أبحاث وبيعيا لشركات أو جمعيات

 الأخرى، تقديـ استشارات فنية، ...(
o  عمؿ مشروعات صغيرة مدرة لمربح ) يمكنؾ الإستفادة بالجزء الخاص بدورة حياة المشروع الموجودة

 .لعمؿ نخطيط لمشروع التمويؿ الذاتى ( فى ىذا الدليؿ
 
 

 تنمــــية المـــــــوارد

 وتدبــير التمويــل الـذاتـي
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 يمي فيما حالياً  لممنظمات الذاتي التمويل عناصر وتتمثل: 
o الأعضاء. ت اشتراكا 
o التمقائية. واليبات التبرعات 
o الماؿ. جمع تراخيص بموجب التبرعات 
o والنذور. والوصايا اليبات 
o الخارج. مف والتبرعات اليبات 
o ة.المنظم تقدميا التي والخدمات الأنشطة ورسوـ إيرادات. 
o والمنتجات المصنوعات بيع عائد. 
o الأملاؾ. إيرادات 

 
 

 :مفيوم الشراكة 
o أو أكثر لتحقيؽ أىداؼ / مشروعات مشتركة بيف طرفيفاتفاؽ  اىو ،

 ا. نيـؽ التكامؿ فيما بييحقلترؼ طات  كؿ يمكانإتوظيؼ حيث تكوف الفرصة مييئة  ل
o .علاقة الشراكة تقوـ عمى المساواة وليس ىيمنة طرؼ عمى لخر 

o والاقتصادي . الشراكة بتعظيـ المردود الاجتماعي ترتبط 

 :السمات الواجب توافرىا في نموذج الشراكة 
 أف تتوافر عدة سمات في أى نموذج لمشراكة منيا:يجب 
o .توافر لليات مؤسسية لمتنسيؽ بيف الأطراؼ الشريكة 
o .توزيع واضح لممسئوليات والأدوار بيف الأطراؼ الشريكة 
o تنفيذىا. مشاركة حقيقية بيف الشركاء في التخطيط لممشروعات وعممية 
o  .تذليؿ لمعقبات البيروقراطية التي تواجو تعاوف الشركاء 
o .تييئة اجتماعية وثقافية للأطراؼ الشريكة 
o  إف كؿ طرؼ مف الإطراؼ الشريكة  يمتمؾ ما يقدمو لتعظيـ المردود مف عممية الشراكة ، مف

 خلاؿ:
 )تقديـ أفكار ومبادرات ورؤى لمتطوير ) خاصة لدى المجتمع المدني 
 الماؿ البشرى ) المتطوعيف( رأس 
 رأس الماؿ المادي 
 مرونة عالية لموصوؿ إلى الفئات المستيدفة 
 دعـ فني 
 معمومات وبيانات ونتائج دراسات 
 إرادة سياسية لصنع القرار أو السياسة العامة 
 

تدبير التمويل بإستخدام 

 كة والتشبيكالشرا
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 التي تقوم عمبيا الشراكة: الشروط 
o  .الثقة المتبادلة بيف الشركاء 
o  عية لدى القطاع الخاص.تعميؽ مبدأ المسئولية الاجتما 
o  يشجع عمميات الشراكة بيف المنظمات المختمفة يييئ و  توافر المناخ السياسي والتشريعي الذي. 

o  ومف ىنا ف ف بناء الشراكة بيف مؤسسات المجتمع المدني والحكومة والقطاع الخاص يخمؽ مناخ
لبشرية وتعظيـ المردود جيد لتفعيؿ دور مؤسسات المجتمع المدني نحو تحسيف عممية التنمية ا

الاجتماعي والاقتصادي والسياسي الذي نسعى إليو. وبالتالى المساىمة بفاعمية فى تدبير التمويؿ 
 ورسـ سياسة الإستمرارية لمجمعيات والمؤسسات.

 مفيوم الشبكة والتشبيك : 
o  خلاؿ السنوات الأخيرة مف القرف العشريف ، ظير مفيوـ التشبيؾ و

العالـ بما فييا المنطقة العربية وأصبح الشبكات عمي مستوي 
المفيوـ يستخدـ في إطار عممية بناء القدرات المؤسسية لمنظمات 
المجتمع المدني وتفعيؿ تأثيرىا لمتصدي لمقضايا المطروحة التي تيـ 

 قطاع عريض مف أفراد المجتمع . 

o تـ اقتباسيا ونقميا إلي مجاؿ  وكممة الشبكة تقميدياً تشير إلي عمـ اليندسة الإلكترونية، إلا أنو قد
 العمؿ التنموي. والشبكة تستمد أىميتيا في كونيا للية للاتصاؿ وأداة لمتأثير.

 :مفيوم الشبكة 
o  اىي تجمع مف الأفراد أو المنظمات الذيف قرروا العمؿ سويا لتحقيؽ أىداؼ مشتركة أوحؿ مشكمة

 ما ا.
o ركة لدعـ موقؼ الشبكة وزيادة تأثيرىا الخارجي ويتضمف ىذا التحالؼ تعبئة الموارد والقدرات المشت

 بيدؼ تحقيؽ المصالح المشتركة.

 :مفيوم التشبيك 
o  اىي العممية الحيوية المستمرة والتي تستمزـ مجموعة مف الأنشطة و الممارسات الدائمة والمتجددة

الشبكة و  والتي تشجع عمى تدعيـ الجمعيات العضو واستقلاليتيا وليس التشجيع عمى الاعتماد عمى
 أعضائيا الكبار ا.

o والمساندة التضامف لتحقيؽ الأىمية المنظمات بيا تقوـ التي الأنشطة مف مجموعة التشبيؾ ويعكس 
 بيف التعاوف كذلؾويعكس  والتواصؿ، للاتصاؿ للية يعد التشبيؾ أف كما البعض، بعضيا بيف

 المدني. المجتمع قدرات مف يقوي ما وىو المنظمات
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 سية في تعريف مفيوم الشبكة :عناصر أسا 
o  أف الشبكة لا تفرض مف أعمي أو مف جية محدد أو مف منظمة كبري ولكنيا إطار تتوافؽ حولو

 الأطراؼ وينضموف أية طواعية وبشكؿ إرادي.
o  نما قد تضـ أفراداً أو مجموعات معنية بالعمؿ إف الشبكة قد لا تقتصر فقط عمي منظمات أىمية، وا 

 تماـ بأىداؼ الشبكة .التنموي ولدييـ اى
o  ،أف الشبكة ليست نظاماً بيروقراطياً و ترتيبا أي تتسمسؿ فيو المواقع القيادية مف أعمي الي أسفؿ

 إنما ىي تمتد أفقياً بيف أطراؼ متساويف ليـ نفس الحقوؽ والواجبات.
o  ليا وىو إف الشبكة للية للاتصاؿ وتبادؿ المعارؼ والخبرات، أي أف الاتصاؿ ىو العمود الفقري

 يحقؽ مصدراً أساسياً لقوتيا وتأثيرىا.

  عند البـدء فـي التفكيـر فـي عمميـة التشـبيك وتكـوين الشـبكات /الشـراكات فإنـو يجـب أن نتنـاول بعـض
 الأسئمة التالية ؟

o ىؿ نحف إزاء مرحمة تستدعي التشبيؾ وبناء شبكات ؟ 
o كيؼ ننظر الي التشبيؾ وبناء الشبكات ؟ 
o ي تتناسب مع رؤانا وطموحاتنا وأىدافنا والواقع القائـ؟ما ىي أشكاؿ التشبيؾ الت 
o  مف أيف تكوف البداية ؟ 
o ما ىي الموارد المطموبة البشرية والمادية اللازمة لإنجاز ىذه الميمة ؟ 
o ما ىي الوسائؿ التي مف شأنيا دعـ ىذه العممية ؟ 
o ما ىي المخاوؼ والفرص المتاحة المستقبمية لمشبكة ؟ 

 جمعية لمدخول في شبكة:دوافع المنظمة /ال 
o .دعـ  قوة المنظمة / الجمعية و قيمة القضية المطروحة 
o .توفير المعمومات اللازمة  لخدمة أىداؼ المنظمة 
o .تعميؽ الحوار في القضية المطروحة 
o .تدبير موارد لا تستطيع المنظمة توفيرىا بمفردىا 

 :عوامل نجاح علاقات التشبيك 
o  ومحدد لمجميع.أف يكوف اليدؼ مف التشبيؾ واضح 
o . وجود قيادة قادرة عمى توضيح مفيوـ الشبكة 
o .أف يتـ تحديد الأدوار والعلاقات والمياـ والمسئوليات بوضوح 
o .القدرة عمى إيجاد مصادر التمويؿ وتحديد الموارد 
o .تاحتيا لجميع الأعضاء  الحاجة إلى متابعة تدفؽ المعمومات وتبادليا وا 
o ة تجاه ارخريف.أف تمارس فيو المرونة والحساسي 
o .البعد عف التنافس والقدرة عمى تحسيف الأداء باستمرار 
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  :مزايا عممية التشبيك 
o .توسيع قاعدة الدعـ المتاحة لمقضية المطروحة حيث مف خلاؿ العمؿ الجماعي المشترؾ 
o . توفير الأماف والحماية لمجيود المبذولة مف قبؿ أعضاء الشبكة 
o فراد الشبكة.زيادة حجـ الموارد المتاحة لأ 
o .المساعدة في إيجاد كوادر قيادية جديدة 
o  .توسيع نطاؽ عمؿ وأنشطة الشبكة 

 :عيوب عممية التشبيك 
o  .قد يتـ تشتيت اىتماـ المنظمة  بعيدا عف العمؿ الأساسي الذي تقوـ بو واستيلاؾ وقتيا 
o  حة أو أسموب قد يتطمب الاشتراؾ في الشبكة التنازؿ عف موقؼ المنظمة تجاه القضايا المطرو

 التعامؿ معيا.
o  قد يتـ توزيع غير عادؿ لمسمطة بيف أعضائيا، حيث يكوف لمييئات الأكثر مكانة سمطة أكبر في

 صنع القرارات داخؿ الشبكة.
o  قد لا يحصؿ أعضاء الشبكة عمي ما يستحقونو مف تقدير نظير جيودىـ في سبيؿ تحقيؽ الأىداؼ

 لشبكة ككؿ.المشتركة، حيث يعزي الفضؿ إلي أعضاء ا
o  أذا ما تفكؾ عقد أعضاء التحالؼ لسبب أو رخر، فأنة قد يؤثر سمبا عمي مصداقية كؿ عضو مف

 أعضاء الشبكة.
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 القطاع الخاص / المنح والتمويل الخارجى –إستراتيجيات التمويل  تابع:  الثالثةالجمسة 
 ميارا ت ىامة لتدبير التمويل    

 
 أىداف  الجمسة:

 بمفيوـ المسئولية الإجتماعية.المشاركوف  تعريؼ -
 معايير نجاح الشركات فى تطبيؽ مبدأ المسئولية الإجتماعية.تعرؼ عمى ال -
كيؼ يمكف تفعيؿ دور القطاع الخاص فى تدبير التمويؿ لمجمعيات الأىمية مف خلاؿ  -

 مبدأ المسئولية الإجتماعية .
 –تدبير التمويؿ مثؿ ) الإقناع أستعراض بعض الميارات اليامة لمقائميف عمى حملات  -

 التعامؿ مع أنماط مختمفة مف الأشخاص ( -التفاوض
 المواد الأسموب الزمف

 ساعة  1:30

 عرض مف الميسر
 مناقشة وحوار مع المشاركيف

بميارات القائميف عمى العرض التقديمى 
 حملات تدبير التمويؿ

دراسة حالة لإحدى التجارب الخاصة 
ص فى تنمية بمساىمة القطاع الخا
  المجتمع 

 شرائح العرض:
 مفيوـ المسئولية الإجتماعية

الميارات الازمة لمقائميف عمى حملات تدبير 
 التمويؿ 

 ورقة عرض كبير/أقلاـ
Data Show 

 
 سير الجمسة:

دور إستكماؿ لإستراتيجيات التمويؿ مف خلاؿ )  أيضا بالجمسة السابقة وانيا بطر يبدأ الميسر ب -1
لممجموعةعف ويقوـ بطرح سؤاؿ  (، المنح والتمويؿ الخارجى –ى تدبير التمويؿ القطاع الخاص ف

 وماذا سمعوا عف ىذا الموضوع وخاصة انو مفيوـ حديث العيد.؟المسئولية الإجتماعية مفيوـ 
فى تمويؿ  إستقطاب رجاؿ الأعماؿ والشركاتوىؿ تقوـ الجمعيات الاىمية ب ستخداـ أستراتيجية 

 قامت بمثؿ ىذه التجربة  ويطمب إعطاء أمثمة مف الواقع لجمعيات / إتحاداتأنشطتيا ؟ وكيؼ ؟ 
 ....الخ.

إشراؾ رجاؿ يتمقى الميسر الإستجابات مف المشاركيف ويمخص أىـ النقاط التى تعبر عف أىمية  -2
 الأعماؿ والشركات فى تنمية المجتمع.

لإحدى المبادرات التموية التى مجموعات  ويتـ توزيع دراسة حالة  4يقسـ الميسر المشاركوف الى  -3
تمت عف طريؽ مشاركة القطاع الخاص ) الشركات ( لمقطاع الأىمى ) الجمعية / المجتمع ( فى 

 تنفيذ مشروع معيف.
 -دقيقة لتحميؿ دراسة الحالة والرد عمى الأسئمة ارتية : 15يتـ العمؿ فى المجموعات لمدة  -4

 ادرة بالمجتمع؟كيف تم تشجيع القطاع الخاص لتنفيذ ىذه المب -
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ما ىى المعوقات التى تحول دون المشاركة الفعالة لمقطاع  -
 الخاص فى تنمية المجتمع؟

ما ىى الآليات والشروط الواجب توافرىا فى كل من الجمعية /  -
 ؟من أجل تدبير التمويل لمشروع ما الشركة لقيام بشراكة فعالى

ىا فى القائميف عمى حملات تدبير التمويؿ الميارات التى يجب توافر ثـ  يبدأ الميسر فى مناقشة  -5
 .التعامؿ مع أنماط مختمفة مف الأشخاص ( –التفاوض  –مثؿ ميارات ) الإقناع 

ينوه الميسر أف ىناؾ أستراتيجية أخرى ىامة لتدبير التمويؿ وىو الإعتماد المنح والتمويؿ  -6
لجية المانحة وىذا ما سيتـ الخارجى والذى بدوره يتطمب كتابة مقترح تمويؿ مطابقاً لمواصفات ا

 تناولو خلاؿ اليوـ الرابع والخامس بالتفصيؿ .
أستراتيجيات لمتمويؿ وأف الجمسة  يختـ الميسر الجمسة بالتأكيد عمى الإنتياء مف أستعراض -7

 . بحممة لتعبئة الموارد وتدبير التمويؿ بالمجتمع سنخطط عمميا كيفية القياـ القادمة 
 

 ية لمجمسة: المادة العمم 1ممحق 
 

 
 :مقدمة حول المسئولية الإجتماعية لمشركات وأصحاب الأعمال 
o ت كثيرا ما نقرأ ونسمع عف جممة كثر تداوليا بيف الناس وفي الإعلانا

الخاصو بمنشآت القطاع الخاص وتدعيما قيادات الدوؿ وتنادي بيا المنظمات غير 
الحكوميو التطوعيو الميتمو بالبيئو وخلافو .. للا وىي المسؤوليو الإجتماعيو لمشركات 

. 
o  لـ يعد تقييـ شركات القطاع الخاص يعتمد عمى ربحيتيا فحسب، ولـ تعد تمؾ الشركات تعتمد في بناء

ى مراكزىا المالية فقط، فقد ظيرت مفاىيـ حديثة تساعد عمى خمؽ بيئة عمؿ قادرة عمى سمعتيا عم
التعامؿ مع التطورات المتسارعة في الجوانب الاقتصادية والتكنولوجية والإدارية عبر أنحاء العالـ. وكاف 

لقطاع الخاص مف أبرز ىذه المفاىيـ مفيوـ االمسؤولية الاجتماعية لمشركاتا. وقد أصبح دور مؤسسات ا
محورياً في عممية التنمية، وىو ما أثبتتو النجاحات التي تحققيا الاقتصادات المتقدمة في ىذا المجاؿ، 
وقد أدركت مؤسسات القطاع الخاص أنيا غير معزولة عف المجتمع، وتنبيت إلى ضرورة توسيع 

لى ضرورة الأخذ نشاطاتيا لتشمؿ ما ىو أكثر مف النشاطات الإنتاجية، مثؿ ىموـ المجتمع و  البيئة، وا 
بعيف الاعتبار الأضلاع الثلاثة التي عرّفيا مجمس الأعماؿ العالمي لمتنمية المستدامة وىي النمو 

 الاقتصادي والتقدـ الاجتماعي وحماية البيئة.
o  ىناؾ عدة تعريفات لممسؤولية الاجتماعية لمشركات، تختمؼ باختلاؼ وجيات النظر في تحديد شكؿ ىذه

ية. فالبعض يراىا بمثابة تذكير لمشركات بمسؤولياتيا وواجباتيا إزاء مجتمعيا الذي تنتسب إليو، المسؤول
بينما يرى البعض ارخر أف مقتضى ىذه المسؤولية لا يتجاوز مجرد مبادرات اختيارية تقوـ بيا الشركات 

الملاءمة الاجتماعية صاحبة الشأف ب رادتيا المنفردة تجاه المجتمع. ويرى لخروف أنيا صورة مف صور 
. وقد عرؼ مجمس  الواجبة عمى الشركات. إلا أف كؿ ىذه ارراء تتفؽ مف حيث مضموف ىذا المفيوـ

تدبير التمويل عن طريق 

 تفعيل المسئولية

 الإجتماعية لمشركات  

http://csrksa.jeeran.com/archive/2008/9/664528.html
http://csrksa.jeeran.com/archive/2008/9/664528.html
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الأعماؿ العالمي لمتنمية المستدامة المسؤولية الاجتماعية عمى أنيا االالتزاـ المستمر مف قبؿ شركات 
 قتصادية والعمؿ عمى تحسيف نوعية الظروؼأخلاقياً والمساىمة في تحقيؽ التنمية الا الأعماؿ بالتصرؼ

 المعيشية لمقوى العاممة وعائلاتيـ، والمجتمع المحمي والمجتمع ككؿا.
o  كما عرفيا البنؾ الدولي عمى أنيا )) إلتزاـ بالمساىمو في التنمية المستدامو مف خلاؿ العمؿ مع موظفييا

 سموب يخدـ التجارة ويخدـ التنمية في والمجتمع المحمي والمجتمع ككؿ لتحسيف مستوى معيشة الناس ب
 لف واحد ((.

o  حتى وقتنا الراىف، لـ يتـ تعريؼ مفيوـ المسؤولية الاجتماعية بشكؿ محدد وقاطع يكتسب بموجبو قوة
إلزاـ قانونية وطنية أو دولية، ولا تزاؿ ىذه المسؤولية في جوىرىا أدبية ومعنوية، أي إنيا تستمد قوتيا 

ف طبيعتيا الطوعية الاختيارية. ومف ىنا فقد تعددت صور المبادرات والفعاليات وقبوليا وانتشارىا م
بحسب طبيعة البيئة المحيطة، ونطاؽ نشاط الشركة وأشكالو، وما تتمتع بو كؿ شركة مف قدرة مالية 
وبشرية. وىذه المسؤولية بطبيعتيا ليست جامدة، بؿ ليا الصفة الديناميكية والواقعية وتتصؼ بالتطور 

 لمستمر كي تتواءـ بسرعة وفؽ مصالحيا وبحسب المتغيرات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية. ا
o  وأخيراً ف ف نجاح قياـ الشركات بدورىا في المسؤولية الاجتماعية يعتمد أساساً عمى التزاميا بثلاثة معايير

 ىي: 
 يف(، والبيئة الخارجية )أفراد الاحتراـ والمسؤولية، بمعنى احتراـ الشركة لمبيئة الداخمية )العامم

 المجتمع(. 
 .دعـ المجتمع ومساندتو 
  حماية البيئة، سواءً مف حيث الالتزاـ بتوافؽ المنتج الذي تقدمو الشركة لممجتمع مع البيئة، أو

مف حيث المبادرة بتقديـ ما يخدـ البيئة ويحسف مف الظروؼ البيئية في المجتمع ومعالجة 
 ة.المشاكؿ البيئية المختمف

 :أىم الأمثمة الخاصة بدور القطاع الخاص فى تنمية امجتمع 
 مبادرة فودافوف لمحو الأمية فى محافظات مصر 
 مؤسسة أبو العنييف لقوافؿ العيوف الطبية بصعيد مصر 
  مصر مبادرة مياه شرب لممدارس . -شركة الإتصالات 
 عقوب، الواسطى ببنى مؤسسة ىيرمس لممعاملات المالية مشروع رؤية  لتطوير قرية الشيخ ي

 سويؼ.

 :كيفية تشجيع / القطاع الخاص لممساىمة مع الجمعيات الأىمية فى تنمية المجتمع 
o  حضر ممؼ قوى يعرض السيرة الذاتية لمجمعية والنطاؽ الجغرافى التى تعمؿ فيو ومدى أنتشارىا وتأثيرىا

 عمى قطاع عريض مف الأىالى .
o تيدفيف لمشراكة معؾ فى تدبير التمويؿ لنشاط أو مشروع معيف .قـ بدراسة الشركات ورجاؿ الاعماؿ المس 
o  تعمـ وأعرض استراتيجية المكسب لمجميع ولمطرفيف WiN/Win Situation   لكى يرى رجاؿ الأعماؿ

القيمة المضافة بالنسبة ليـ فى بناء وتأصيؿ شراكة مجتمعية مع جمعية معينة فى مجتمع ما مثؿ الدعاية 
 او المنتجات الخاصة بيـ فى المجتمعات الخاصة بكـ.والإعلاف لمشركات 
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o  تحمى بقيـ الشفافية والإلتزاـ  والرغبة فى المسائمة مف خلاؿ المتابعة المستمرة وذلؾ لتحسيف الصورة
 الذىنية لمجمعيات الأىمية لدى رجاؿ الأعماؿ والشركات .

o اية المؤتمرات والمناسبات اليامة أستخدـ الشخصيات البارزة مف رجاؿ الأعماؿ والشركات فى حضور ورع
 . لمجمعية لإكتساب ثقة أكبر وقطاع عريض مف الجميور المستيدؼ لمجمعية

 
 
 
 
 
 
 
 

 ميارات الإقناع: 5-1
 اأف يتفؽ ارخروف في نياية العرض، معؾ فيما تعرضا. ىي 
 ارة التواصؿ مػع النػاس داخػؿ وخػارج نطػاؽ مكػاف العمػؿ ىي مي

لمتأثير عمييـ أو لمتأثر بيـ، مع الحفاظ عمػى علاقػات طيبػة معيػـ، والحػرص 
 .6عمى كسب تأييدىـ، وخمؽ رأي / انطباع جيد لدييـ عنا

 :الشروط اللازمة للإقناع 
 ئ عف المتمقيف.أف تكوف أنت مقتنعاً بما تعرض، البداية والنياية منؾ، وأف تعمـ كؿ ش 
  أف تكػػوف أمينػػا مػػع الػػنفس والغيػػر فػػي عرضػػؾ، وأف تبػػذؿ الجيػػد فػػي تقصػػي الحقيقػػة بحػػرص وعػػف

 يقيف. 
  .أف لا تبخس الموضوع حقو في العرض، وأف تستخدـ المعينات المناسبة 
 .أف تميد لمعرض، وأف تبني عرضؾ عمى ثقة المتمقيف فيؾ 

 

 ا:يمكف أف يكونو  أنواع المشاركين المتمقين 
 .مؤيديف لؾ فيتقبموا منؾ ما تعرض 
 .محايديف فينبغي الأخذ بعيف الاعتبار اىتماماتيـ 
 .معارضيف فيجب التعرؼ مسبقاً عمى أسباب اعتراضيـ 

 :ميارات التفاوض 
 .... ،المعرفة التامة عف: ) الموضوع / المشروع / ... (، مميزاتو، استخدامو 
 اع الجيد، وتجنب الاعتراض والمجادلة، البشاشة والثقة بالنفس وبالشروع، والاستم 

                                                 
6

 .1995د./ محمذ عجذ الغنٍ حسن، مهبراد الاتصبل، مركز تطىَر الإداء والتنمُخ،  

 ميـــارات ىامــة ومطمــوبــة   

 لمقـائمــــــــين عــمي

حملات تدبير التمويل
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  اجعػػؿ لغتػػؾ قريبػػو مػػف لغػػػة ) العميػػؿ / المسػػتفيد (، أقػػرأ مػػػا بداخمػػو، ولا تػػتكمـ كثيػػراً وىػػػو
 صامت. 

  ثواني مف المقابمة ولف تتكرر الفرصة ثانياً، 10الحكـ الأوؿ ) وغالبا النيائي ( يتـ خلاؿ 
 نشغاؿ (.توقع المواقؼ السمبية ) التجاىؿ / الرفض / الا 
  واجػػو إجابػػات ) العميػػؿ / المسػػتفيد ( المختصػػرة بأسػػئمة استيضػػاحيو، وأستشػػؼ منػػو قدرتػػو

 عمي المشاركة.
  إقناع ) العميؿ / المستفيد (  بمساوئ تػأخير قػرار الالتحػاؽ بالخدمػة، وتجنػب الضػغط، أو

 استعجاؿ رده. 
 .لا تسػتعمؿ القسػـ، وخير الكلاـ ما قؿ ودؿ 
 العميػػػؿ / المسػػػتفيد (  لقبولػػػو ) الميمػػػة / الفكػػػرة ( استفسػػػاره عػػػف  مػػػف مؤشػػػرات اسػػػتعداد (

تفاصيؿ أخرى، طريقة المشاركة، الػرد بػػ ا أتركنػي فتػره أفكػر، الإحسػاس بأنػو فيػـ جيػداً مػا 
 قمتو عف ) موضوعؾ / مشروعؾ (.

  في حالة إصرار ) العميؿ / المستفيد ( عمى رفضو، أعطو ) نماذج / أمثمة ( ا أنا عاوزؾ
 فقط تجرب، تسأؿ فلاف، نتعرؼ عمى بعض.

   ( 1الأنماط المختمفة لمعملاء: ) جدول ميارات التعرف عمي /  والتعامل مع 
 الأنماط الشخصية ( – 1) جدول 

 كيفية التعامل السـموك المميز النمط ـ

 الخشن  1
 ) المتسوق(

يميػػػؿ إلػػػى المسػػػاومة الشػػػديدة، يصػػػر عمػػػى 
دثػػو، الحصػػوؿ عمػػى خصػػـ، يقػػاطع مػػف يح

 يميؿ إلى خمؽ انطباع أنو ميـ.

أحػػتفظ بيػػػدوئؾ، أنصػػػت جيػػدا، كػػػف حازمػػػا ولكػػػف 
لػػػػيس إلػػػػى حػػػػد التجػػػػاوز، كػػػػف واقعيػػػػا فػػػػي تسػػػػوية 

 الأمور. 

2 
 مدعى 
 المعرفة

يحتقر مف يتحدث معػو، يفػاخر بمعموماتػو، 
فخػور بنفسػػو، دائمػػا يبػدى اعتراضػػات لػػيس 
ليػػػا مػػػا يبررىػػػا، مػػػف الصػػػعب أف يثػػػؽ فػػػي 

 ارخريف.

شػػػارة إلػػػى مػػػا ذكػػػره مػػػف معمومػػػات لكػػػي يشػػػعر الإ
بأىميتػػػػو، أحػػػػتفظ بيػػػػدوئؾ ولكػػػػف لػػػػيس إلػػػػى حػػػػد 

 البرود، لا تنظر إلى الموقؼ وكأنو معركة.

3 
 المنبسط

 المطيف 
 ) الثرثار (

يتكمـ كثيرا، يتجنب الحديث عػف العمػؿ، لا 
يمتزـ بمواعيد، الوقػت غيػر ميػـ لػو، يرغػب 

 أف يراه ارخروف لطيفا. 

ؿ أعمػػاؿ، اسػػألو أسػػئمة إجابتيػػا نعػػـ تصػػرؼ كرجػػ
أولًا. حػػػػوؿ المناقشػػػػة دائمػػػػا إلػػػػى الموضػػػػوع محػػػػؿ 

 الاعتبار.

 المتردد 4
 )المتشكك( 

لػػػيس مػػػف السػػػيؿ عميػػػو اتخػػػاذ قػػػرار، يمتػػػزـ 
بػػػالروتيف والمػػػوائح، يطمػػػب دائمػػػا معمومػػػات 

 أكثر، يعطى وعود كثيرة. 

، الػرد عمػى جميػع الاعتراضػات،  الصبر مع الحزـ
التأكيػػػدات الممكنػػػة، أكػػػد عمػػػى مزايػػػا إعطػػػاء كػػػؿ 

 سرعة اتخاذ القرار وعيوب تأجيمو.
اظيػػر شػػعورؾ الطيػػب نحػػوه، توقػػؼ عػػف الحػػديث لا يمتزـ ولا يعطػى أي التػزاـ بشػئ، ينصػت  البطئ في  5
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 رد فعمو
 ) الصامت (

جيػػػػػدا، لا يبػػػػػدى أي اعتراضػػػػػات، يتجنػػػػػب 
 الإجابة عمى أي أسئمة.

ب الإجابػػة عنيػػا مػػف لف رخػػر، اسػػألو أسػػئمة تتطمػػ
 أف يستطرد في الحديث .

6 
 المشاغب 
 ) ذو العقمية

 المغمقة ( 

لا يتقبػػػػػػػػػػػػػؿ الأفكػػػػػػػػػػػػػار الجديػػػػػػػػػػػػػدة ، ييػػػػػػػػػػػػػتـ 
بالتفاصػػػػػيؿ، تقميػػػػػدي، يميػػػػػؿ لمرجػػػػػوع إلػػػػػى 

 الماضي وأحداثو، لا يتأثر بمف يحدثو. 

التأكيػػد عمػػى أىميػػة الأفكػػار الجديػػدة، الصػػبر فػػي 
ة القػديـ، الرد عمى الاعتراضات، الاعتراؼ بأصػال
 قدـ )اعرض( أي جديد ببطئ بالتدريج. 

7 
 المقاتل 
 الفاشل 
 ) الخائب (

لا يبدى أي اىتماـ بمػا تقدمػو، يبػادر دائمػا 
، يميؿ إلى الصػياح والتيديػد، ييػدد  باليجوـ

 بالشكوى إلى الرؤساء.  

ابتسػػـ وكػػف لطيفػػا، التػػزـ بػػبعض اليػػدوء، لا تأخػػذ 
ؽ، ركػػز الموقػػؼ شخصػػيا، ركػػز عمػػى نقػػط الاتفػػا

 عمى الموضوع محؿ المناقشة. 
 
 

 
 

 :2ممحق 
 

 دراسات حالة
 حول دور القطاع الخاص فى تدبير التمويل وكيفية تفعيل المسئولية الإجتماعية لمشركات
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 اليوم الثالث :  -جمسات العمل 

 
 ساعة  2    المدة الزمنية :     الجمسة الأولى : خطة حملات تدبير التمويل 

 ساعة 1:30المدةالزمنية:           إعداد خطة وموازنة حممة تعبئة موارد وتدبير التمويلالجمسة الثانية : 
 ساعة  1:30المدة الزمنية :      لتدبيرالتمويل          أساليب دعاية وتسويق غير تقميديةالجمسة الثالثة :  

 
 خطة حملات تدبير التمويل :   الأولى الجمسة 

 أىداف  الجمسة:
 التعرؼ عمى مفيوـ الحممة الخاصة بتدبير التمويؿ. -
 التعرؼ عمى مكونات خطة تدبير التمويؿ. -
 صة بالحممة التعرؼ عمى وممارسة كيفية بناء الموازنة الخا -
 التعرؼ عمى أساليب غير تقميدية لمدعاية والتسويؽ لتدبير التمويؿ . -

 المواد الأسموب الزمف

 ساعة 2
 ساعة 1:30
 ساعة  1:30

 عرض مف الميسر
 مناقشة وحوار مع المشاركيف

الخاص بمكونات العرض التقديمى 
 الخطة

   نموذج عممى لخطة حممة تعبئة موارد 

 شرائح العرض:
 حممةالمفيوـ 

 مكونات خطة تدبير التمويؿ 
 ورقة عرض كبير/أقلاـ

Data Show 

 
 سير الجمسة:

يبدأ الميسر بربط اليوـ الثالث لورشة العمؿ بالأياـ السابقة وأف اليوـ الثالث لمورشة ىو تطبيؽ عممى  .1
ير التمويل و تعتبر خطة تدب لمتعممات التى تمت خلاؿ اليوميف السابقيف لمورشة ثـ يعطى المقدمة ارتية ا

تعبئة الموارد جزء لا يتجزء من الخطة الإستراتيجية الخاصة بكل مؤسسة / جمعية ، ويتم متابعتيا والتأكد من 
تحقيق المستيدف منيا عمى فترات زمنية متلاحقة خلال المدى الزمنى المخطط لو . ويمكن أن تشمل خطة 

ة التى تضمن تحقيق الأىداف المرجوة منيا وأكثر تدبير التمويل و تعبئة الموارد عمى العديد من الأنشط
 "الأنشطة شيوعاً فى خطط تنمية الموارد ىى حملات تنمية الموارد الخاص بالمجتمع  

 
يسأؿ الميسر المشاركيف عف مفيوـ الحممة؟ ومتى تمجأ الجمعيات الأىمية فى تنظيـ حملات لتعبئة  .2

ويتـ أستعراض ىذه النقاط مف خلاؿ العرض  وتدبير التمويؿ؟ يتمقى الإستجابات مف المشاركيف
 التقديمى المعد مسبقا مف المادة العممية لمجمسة .
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يسأؿ الميسر المشاركيف عف مكونات أى خطة عمؿ سواء لحممة / مشروع /..... ويتـ ذكر أف  .3
ط بالإجابة عمى الأسئمة ) ماذا/ كيؼ / أيف / متى / مف / كـ ستتكمؼ ( يمكننا بناء خطة لأى نشا

 وينتقؿ بالحوار المفتوح مع المشاركيف عف مكونات خطة حممة تعبئة الموارد وتدبير التمويؿ .
 

يتمقى الإستجابات مف المشاركيف ويدوف العناصر المختمفة لخطة الحممة عمى الورؽ القلاب ثـ  .4
عممية يستعرض ىذه المكونات عمى شاشة العرض مف خلاؿ العرض التقديمى المعد مسبقا مف المادة ال

 لمجمسة .
 

 -مجموعات كارتى: 4يتـ توزيع المشاركيف جغرافيا الى  .5
 سوىاج  أسيوط ( –قنا  –الأقصر –)أسوان  1مجموعة  -
 الفيوم ( –بنى سويف  –المنيا  -)أسيوط  2مجموعة  -
 (  القميوبية –الجيزة  –) القاىرة  3مجموعة  -
 لجديد ....(الوادى ا –شمال سيناء  –) محافظات وجو بحرى   4مجموعة  -

 
(  كاممة عمى المشاركيف ويتـ العمؿ مع المجموعات جزء  2يتـ توزيع نموذج خطة الحممة) ممحؽ  .6

بجزء بعد الشرح والمناقشة تقوـ المجموعة بتطبيقو عمميا. وفى كؿ مرة يتـ عرض إحدى المجموعات 
 التمويؿ . فقط وبالتالى تتاح الفرصة لمجميع لممشاركة فى عرض جزء مف خطة حممة تدبير

 
عند الوصوؿ الى الجزء الخاص ب عداد الموازنة الخاصة بالحممة يتـ البدء فى جمسة جديدة يقوـ فييا  .7

الميسر بشرح مكونات/ بنود الموازنة وكيفية التعامؿ فييا ثـ تعود المجموعات الى نفس التشكيؿ 
 لإستكماؿ الجزء الخاص ب عداد الموازنة .

 
كيف عف كيفية تقييـ الحممة ؟ ومتى؟  ويتمقى أستجابات مف المشاركيف ثـ يتـ يتـ فتح مناقشة مع المشار  .8

 عرض نقاط أساسية تركز عمى تقييـ الحممة.
 

فى نياية اليوـ التدريبى يقوـ الميسر بتقديـ عرض تقديمى مع الحوار المتبادؿ مع المشاركيف حوؿ ا  .9
ىذه الجمسة يطمب الميسر مف المشاركيف أساليب دعاية وتسويؽ غير تقميدية لتدبير التمويؿ ا وفى 

 إعطاء أمثمة حية وقصص نجاح تمت بالفعؿ تحقؽ وتؤيد ىذه الأساليب .
 
يسر الجمسة بأف كؿ مدرب عميو بناء خطة متكاممة لحملات تعبئة موارد لجمعيتو بالتعاوف مع يختتـ الم .10

ة التى سيقوـ بتدريبيـ  خلاؿ فريؽ العمؿ بالجمعية لتكوف نموذج عمؿ يتـ تقديمو لمجمعيات القاعدي
 الفترة المستقبمية مف تطبيؽ البرنامج ميدانياً .
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 : المادة العممية لمجمسة 1ممحق 

 
 :دالموار  وتعبئة التمويل تدبير خطة 7-2

   الإسػتراتيجية الخطػة مػف يتجػزء لا جػزء المػوارد تعبئػةتعتبر خطػة تػدبير التمويػؿ و 
 المسػػتيدؼ تحقيػػؽ مػػف والتأكػػد متابعتيػػا ويػػتـ ، جمعيػػة/  مؤسسػػة بكػػؿ    الخاصػػة

مكػػػف أف وي. حقػػػة خػػػلاؿ المػػػدى الزمنػػػى المخطػػػط لػػػومتلا زمنيػػػة فتػػػرات عمػػػى منيػػػا
 تضػػمف التػػى الأنشػػطة مػػف العديػػد عمػػى المػػوارد تعبئػػةتشػػمؿ خطػػة تػػدبير التمويػػؿ و 

 ىػى المػوارد تنميػة خطػط فػى شػيوعاً  الأنشػطة وأكثػر منيػا المرجػوة الأىداؼ تحقيؽ
 بحممػة الخاصػة المفػاىيـ بعػض معػأ سنسػتعرض السػياؽ ىػذا وفػى  بػالمجتمع الخػاص المػوارد تنميػة حملات
 : كالأتى الموارد تعبئة
 طيط الاستراتيجيتدبير التمويل الناجح باستخدام التخ جراءاتإ:  

o  قدرات جمعيتكأكتب بياف  - مدى استعداد جمعيتؾ لتدبير التمويؿقدر : 

o مشروعؾ ؾحدد أىداؼ برنامج /. 
o احصؿ عمى الموافقة عمى الميزانية -حدد احتياجاتؾ المالية. 
o حدد أفضؿ المموليف - ابحث عف المموليف المحتمميف. 
o الخطةتنفيذ مى احصؿ عمى موافقة ع - ضع خطة لتدبير التمويؿ. 
o  7التمويللتدبير الفعاؿ وغير التقميدي  التسويؽوأساليب طبؽ مبادئ ، 
o قـ بتنفيذ الخطة ا المتابعة الشخصية ا - استقطب المتطوعيف. 
o التقييـو قـ بعممية المتابعة  -) التوثيؽ الجيد (  احتفظ بسجلات جيدة. 

   :الموارد وتنمية تعبئة حملات وتنفيذ تصميم 6-2

 ؟ الحممة ماىى  

 

 فػػػى الايجػػػابى والتػػػأثير اللازمػػػة بالمعمومػػػات المسػػػتيدؼ الجميػػػور لامػػػداد فعالػػػة طريقػػػة ىػػػى المػػػوارد تعبئػػػة حممػػػة
 الموضػوعات مػع لمتعامػؿ تناسػبا الاكثػر الوسػيمة ىػى والحممػة .قيػؽ الاىػداؼ المخطػط الوصػوؿ الييػالتح اتجاىاتػو
 الحممػة تتنػاوؿ مػا وعػادة.  المجتمػع مػوارد لتعبئػة حقيقػة رجمةت وىى الناس مف كبيرا عددا تيـ والتى اىمية الاكثر
 .ى او سياسى او يجمع اكثر مف جانباقتصاد او اجتماعى تاثير وليا قومية اىمية ذات قضايا

  ؟:   الموارد تعبئة حممة تستخدم متى 
o ف يصعب التعامؿ مع الجميور فى موضوعات متعددة مف خػلاؿ حممػة واحػدة حيػث اف ذلػؾ يقمػؿ مػ

قدرة المستيدفيف عمى التفاعؿ والتجاوب مع مضموف الحممة بؿ وقد تجعميـ ينصرفوف عنيا نيائيا . 
اف تكوف الحممة شاممة لعدة موضوعات أو قضايا  فى وقت واحد ولكنيا يجػب اف تتعامػؿ  يمكفولا 

                                                 
7

 .2004أسبسُبد التسىَق الحذَث، جبمعخ قنبح السىَس، د./ طبهر مرسٍ عطُه،  

                  الثالث:  الجوم

   إعـــــــداد جةــــــكجف

 التمـويل لتدبـجر خـطـــــة

 المـــــوارد وتعـبئة
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مػػع موضػػوعات محػػددة تمثػػؿ اىميػػة لػػدى لجميػػور المسػػتيدؼ وبصػػفة عامػػة تسػػتخدـ حمػػلات تعبئػػة 
 لموارد المحمية فى اية قرية او مجتمع فى الحالات الاتية:ا

 
 وجود رسالة ذات اىمية تحرص المؤسسة عمى توصيميا لممجتمع 
 .موضوع الحممة متصؿ بقضية ذات أىمية لاثارة افراد المجتمع 
 .احتياج المؤسسة لتدبير التمويؿ اللازـ ل قامة مشروع أو نشاط معيف 

 

  (: خطة عمل حممة تدبير تمويل 4) تطبيق عممي تعبئة الموارد:  خطوات انطلاق وتنفيذ حممة 6-3
o  تبػػدأ الحممػػػة بالمكػػاف او المجتمػػػع الػػذى تولػػػد فيػػػة فكػػرة تنظػػػيـ الحممػػة لتمبيػػػة احتياجػػات ىامػػػة ولػػػدفع

 الجميور المستيدؼ لتعبئة موارده الفردية والجماعية ذاتيا لممشاركة فى تحقيؽ اليدؼ المطموب.

o تحديد الافكار الاولية لمحممة:عند  الخطوات التالية راعولذلك يجب ان ن 
 الأسباب الداعية لمحممة.  
 اىمية الحممة. 
 اىداؼ الحممة. 
 معمومات عف المنطقة التى تستيدفيا الحممة. 
 نتائج الحممة. 

o :ثلاثة مراحل أساسية لحممة تدبير التمويل و تعبئة الموارد 
o  ب أف تمػر أى حممػة بثلاثػة كاف موضوع الحممػة أو اليػدؼ منيػا يجػ ماأيا

 مراحؿ:
  ًمرحمة تصميم الحممة أولا : 
  ًالتنفيذ مرحمة: ثانيا 
  ًالتقييم مرحمة: ثالثا 

  ًتصميم الحممة:أولا : 
o تتضمن ىذه المرحمة عدة خطوات: 

 الحممة موضوع تحديد 
 المشاورات التمييدية و الاستماع للاقتراحات وارراء  اجراء 
 الأىداؼ  تحديد 
 المستيدؼ الجميور تحديد 
 الفترة الزمنية لمحممة  تحديد 
 احتياجات الحممة مف الخبرات المختمفة  تحديد 
 النتػػائج المتوقعػػة و الػػربط بػػيف ىػػذه النتػػائج وبػػيف النتػػائج الخاصػػة ببػػاقى البػػرامج والأنشػػطة  تحديػػد

 ارخري 
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 ات الاسػػػػػتفادة مػػػػػف التجمعػػػػػ ض،المعػػػػػار  و الأسػػػػػموب المسػػػػػتخدـ: ) الاحتفػػػػػالات،أ المػػػػػنيج تحديػػػػد
 النشػػػرات، ،ائية، المناقشػػػاتالعػػػروض السػػػينم ،الزيػػػارات الميدانيػػػة النػػػدوات، ،والمناسػػػبات الدينيػػػة

 (التقارير ،الممصقات
 عزبة( التى سيتـ فييا تنفيذ الحممة –قرية  -مركز  –المستوى الجغرافى )محافظة  تحديد 
 الحممة ياعمي تركز سوؼ التى الحكومية وغير الحكومية والييئات المنظمات تحديد 
 الكفاءات البشرية المطموبة القيادات التطوعية المشاركة  تحديد 
 المطموبة لمحممة التكاليؼ تحديد 

 

o يجب الإجابة عن بعض الأسئمة مثل ناجح بشكل الحممة تصميم من نتمكن وحتى: 
 ؟ المجتمع أفراد منيا يعاني التي المشاكؿ ماىى 
 ؟ الأولوية ذات المشكمة ىي ما 
 ؟ المشكمة ىذه حموؿ ماىى 
 ؟ الحموؿ ىذه تطبيؽ فى القيود ماىى 
 ؟ الحموؿ ىذه اجؿ مف الناس يتكمؼ ماذا 
 ؟ الناس ومعتقدات اتجاىات ماىى 
 ؟ حاليا المشكمة الناس يواجة كيؼ 
 ؟ الناس لدى الخاطئة المفاىيـ ىى ما 
 ؟ الموضوع ىذا فى بذلت التى السابقة الجيود ىى ما 
 ؟ والمنظمة لمناس المميزة السمات ماىى 

  ،وتتطمػػب الاجابػػة عػػػف الاسػػئمة السػػابقة جمػػػع بيانػػات ومعمومػػػات مػػف المصػػادر الثانويػػػة مثػػؿ: ) تقػػػارير
خطط تنموية، أحصائيات، استبيانات سػابقة ( مػف مختمػؼ الأمػاكف مثػؿ مراكػز المعمومػات بالمحافظػات 

تـ جمػع البيانػات والمعمومػات وكذلؾ الوحدات الإداريػة والمنظمػات الأىميػة الموجػودة بالمنطقػة ، وأيضػأ يػ
مػػف المصػػادر الأوليػػة مػػف خػػلاؿ إجػػراء المقػػابلات: ) الفرديػػة،  الجماعيػػة (  مػػع مختمػػؼ الأفػػراد سػػواء 
أكػػانوا  أفػػراد مػػف المجتمػػع أوالمسػػئولييف التنفيػػذييف أوالأخصػػائييف أوقػػادة المجتمػػع. ويػػتـ ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ 

 ركزة والأجتماعات العامة.الزيارات الميدانية والمقابلات والمناقشات الم

 ثانياً: تنفيذ الحممة: 
o خطواتىذه المرحمة عدة  تتضمن:  

 المياـ توزيع و التنفيذية الخطة تصميـ 
 الحممة دارةإ 
 للأنشطة اللازمة المالية الموارد تدبير 
 التقارير لمجنة المشرفة  تقديـ 
 والتقييـ المتابعة 
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o  تنقسػػـ أنشػػطة أى حممػػة تػػدبير نشػػطة المختمفػػة و مجموعػػة مػػف الأ الحممــة تنفيــذكمــا تتضــمن عمميــة
 -ما بعد الحممة ( كارتى : –أثناء التنفيذ  –) تمييدية  :التمويؿ الى ثلاثة أنواع

 تمييدية:  أنشطة - أ

o التصاريح اللازمة لتنفيذ الحممة ، واستخراجعموماتإجراء البحوث وجمع الم.  

o  لمستفيديف في كؿ نشاطتحديد عدد او تحديد وتحميؿ المجتمع والفئات المعنية . 

o  الاستراتيجيات والأنشطةائج المتوقعة والنت ىداؼالأتحميؿ وتحديد. 
o  الشكؿ/ القناة،( ) المحتوى ، المغة، الحممة:صياغة رسالة. 

o )تصميـ شعار لمحممة ) فى حالة الحملات الكبيرة  
o لكيفيػة  تفصػيمي) خطػة تنفيذيػة: وىػي تخطػيط  .ةحممػال ةع برنامج زمني لتنفيذ أنشطوض

اسػػتخداـ المػػوارد البشػػرية ، وتحػػدد ميػػاـ وأدوار المنفػػذيف، وتوقيػػت نشػػطةالأوأسػػموب تنفيػػذ 
  التنفيذ (  متابعة ورقابة، والمادية

o عػػػداد الم حسػػػاب : ) والموازنػػػة ىػػػي ةحممػػػال ةوازنػػػة اللازمػػػة لتنفيػػػذ أنشػػػطتحديػػػد المػػػوارد وا 
، تقػدير التكػػاليؼ، وتشػمؿ: طةل يػرادات والمصػروفات التػػي يتطمبيػا تنفيػذ الأنشػػتفصػيمي 

، مصػػػروفات تشػػػغيؿ، جيػػػود أثػػػاث ،معػػػدات ،ادوات، خػػػاـمػػػواد  مػػػف: الأجػػػور المسػػػتحقة
 ذاتية،..(

 الحممة ) خطوات التنفيذ (:   أنشطة - ب
o تعزيز جيود التوعية العامة، و القاعدة الشعبية وتعبئو المجتمع بناء. 
o استخداـ وسائؿ الإعلاـ.   
o شركاءوال رالاتصاؿ بصناع القرا.   
o إقامة الإحتفاليات و المقاءات و المؤتمرات 
o  طباعة و توزيع المواد الدعائية 
o توعية الجنميور برسالة الحممة و أىدافيا باستخداـ البريد الإلكترونى، الرسائؿ ..الخ 

  :الحممة بعد ما أنشطة - ت
مػػػدى حققػػػت وىػػى الأنشػػػطة التػػػى تػػػتـ بعػػػد الإنتيػػػاء مػػػف الحممػػة لتقيػػػيـ مػػػدى نجاحيػػػا و إلػػػى أى 

 ولعؿ أىـ ىذه الأنشطة ىى: الأىداؼ المرجوة منيا 
o  عداد تقرير تفصيمى يوضح الخطو  .ات والنتائج التى تـ التوصؿ اليوالتوثيؽ الجيد وا 
o يدىا وبنائيا اثناء أنشطة الحممةالمتابعة الجيدة لمشراكات والعلاقات التى تـ توط. 

o مف مراحؿ الحممة وىى مرحمة التقييـ وعادة ما تتضح ىذه الأنشطة فى المرحمة الثالثة. 

  ًالحممة تقييم مرحمة: ثالثا: 
o  تقع معظـ الجمعيات والمنظمات فى خطأ شائع بعػد تنفيػذ  ونجػاح حمػلات تػدبير التمويػؿ وىونسػياف

تقييـ التجربة والتعرؼ عمى مفاتيح نجاحيا والإخفاقات التى حػدثت فػى جميػع مراحػؿ وخطػوات تنفيػذ 
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أى تقيػػػيـ حممػػػة تعبئػػػة المػػػوارد بأكمميػػػا وخاصػػػة الإسػػػتراتيجيات ؟ ومػػػاذا تركنػػػا؟  : مػػػاذا حققنػػػاالحممػػػة
 المستخدمة فى الحممة لتدبير التمويؿ والأطراؼ الفاعمة التى تـ أستخداميا لإنجاح الحممة.

o  فورا ! لا تنتظر... ابدأ التقييم لنصيحة الأولى فى ىذه مرحمة التقييم ىى:و 
o فور انتياء أنشطة الحممة أف يحدث تقييـ نيائىأثناء الحممة و  يجب أف تبدأ عممية التقييـ. 
o ى نسػػياف بعػػض كػػؿ يػػوـ تنتظػػره بعػػد انتيػػاء الحممػػة تفقػػد جػػزء مػػف حمػػاس الفريػػؽ و يبػػدأ الجميػػع فػػ

الدروس المستفادة. ابدأ بالسوأؿ عف الأشياء التى تريد معرفتيا والتى ستفيدؾ فى المعمومات المفيدة و 
 حملاتؾ المقبمة:

o ؟ كانت أىداؼ الحممة واقعية ىؿ 

o ؟ ىؿ اخترنا الجميور المستيدؼ بشكؿ سميـ يتناسب مع موضوع الحممة 

o ؟ وىػػؿ كػػاف موعػػد البدايػػة  أطػػوؿ؟ أـ كػػاف تحتػػاج لفتػػرة  ىػػؿ كانػػت مػػدة الحممػػة مناسػػبة
 ؟ موفؽ

o ؟ ىؿ كانت الرسالة مناسبة ليذا الجميور ؟ وىمى تـ صياغتيا بشكؿ مؤثر و فعاؿ 

o  ىػػؿ اسػػتفدنا بفريػػؽ المتطػػوعيف كمػػا  ؟ يػػؽ بتنفيػػذ أنشػػطة الحممػػة بشػػكؿ فعػػاؿىػػؿ قػػاـ الفر
 ينبغى ؟

o ؟ ؟ ىؿ حدث تأخير أو تباطؤ فى التنفيذ و لماذا ىؿ التزمنا بخطة العمؿ 

o ؟ ىػؿ كنػا بحاجػة لإقامػة كػؿ ىػذه الاحػداث أو الإحتفاليػات أـ  ىؿ كانػت الأنشػطة موفقػة
 لعامميف فى الجمعية الدعـ اللازـ ؟ ىؿ قدـ باقى ا ؟ أف مرة واحدة كانت تكفى

o أية أسئمة حسب الجوانب التى تريد تقييميا ..... يمكنؾ إضافة 

o  وحتــى تكــون اجاباتــك عمــى ىــذه الأســئمة حقيقــة و مفيــدة يجــب أن تتبــع آليــات مختمفــة فــى جمــع
 المعمومات. بمعنى يجب أن تستقى الإجابات عن ىذه الأسئمة من:

o ة المرتدة مف الجميورالتقارير الدورية و التغذي 
o جابات فريؽ العمؿإ 
o ملاحظات عامة عمى سير العمؿ 
o فى الحممة والشركاء رأى الجميور المستيدؼ 
o ؟ ىػػؿ حصػػػمنا عمػػػى  النتػػائج الفعميػػػة لمحممػػة ) بمعنػػػى ىػػؿ جمعنػػػا المبػػاغ الػػػذى كنػػا نريػػػد

 ( ...؟ ،  الدعـ و الموارد التى كنا نتمناىا
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o ذا  كانت النصيحة الأولى ابدأ فوراً،  وا 

  .انتيى من التقييم فى أقصر وقت ممكن!ثانية فالنصيحة ال
لا يجػػػب أف يسػػػتغرؽ تقيػػػيـ الحممػػػة أكثػػػر مػػػف اسػػػبوع أو عشػػػرة 
أيػػػػاـ عمػػػػى الأكثػػػػر حتػػػػى يمكنػػػػؾ التركيػػػػز عمػػػػى بػػػػاقى أنشػػػػطة 

 المؤسسة

o  ولعػؿ ىػذه أىػـ النصػائح! لا تنسى توجيو الشـكروفى النيايػة .
لكػؿ  قبؿ أف نغمؽ ممؼ الحممػة يجػب أف نوجػو الشػكر والتقػدير

أعضػػػاء الفريػػػؽ و لكػػػؿ الجيػػػات و الأفػػػراد  التػػػى شػػػاركت فػػػى 
الحممة فسواء كانػت الحممػة ناجحػة أـ لا يجػب دائمػا ألا ننسػى 

  أف ىناؾ مجيود تـ بذلو ويجب أف نشجع الجميع حتى يكوف الكؿ مستعدا لمحممة المقبمة.

 :تصميم حممة تنمية وتدبير التمويل نموذج 6-4
o موضوع الحممة: 

o  الحممةشعار / رمز: 

o دراسة الوضع الحالي بالمجتمع: 

o  المشكمة ذات الأولوية ( –أولويات المشكلات  –)المشكلات الموجودة بالمجتمع 

o الأسباب الداعية لمحممة:  

o أىداف الحممة :   

o الشركاء: 

o النطاق الجغرافي لمحممة: 

o المستيدف الجميور : 

o الػػػػػػػػػػػػػػي......................  مػػػػػػػػػػػػػػف :لمحممــــــــــــــة الزمنيــــــــــــــة الفتــــــــــــــرة 
........................... 

o يب والوسائل المستخدمة في الحممة:الأسال 

o ..... 

 
 
 

  :إن تذكر
و معرفة عممية التقييم ى جوىر

أسباب النجاح والفشل وتحميميا 
وتطبيق الدروس المستفادة أثناء 
الإعداد لوضع خطة جديدة لحملات 

 وأىداف ولأنشطةتدبير التمويل 
 عممية تتحول أن يجب ولا.أخرى
 أو اتيامات تراشق مرحمة إلى التقييم
 .بالإنجازات تفاخر
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ــــارات  8-2 ــــن أجــــل تــــدبير الدعايــــة و مي التســــويق م
 :التمويل
 لممشػػروع / ... لممنػتج ) وسػيمة ترويجيػة  :ىـي /

ة، وىػػػي تتعامػػػؿ مػػػع أعػػػداد الوسػػػائؿ الإعلاميػػػمػػػف خػػػلاؿ ( 
ودعايػػػة كبيػػػرة مػػػف النػػػاس، بيػػػدؼ توصػػػيؿ رسػػػالة تسػػػويقية 

 محددة إلى عقوؿ وأذىاف الناس.

 أسباب الحاجة لمدعاية والإعلان:   

o .تعريؼ ) العملاء / المستفيدوف ( بالمنتجات والخدمات الجديدة 

o .تذكير ) العملاء / المستفيدوف ( بالمنتجات والخدمات الحالية 

o ( بترؾ منتجات وخدمات المنافسيف. المستفيدوف) العملاء /  إقناع 

o في أذىاف الناس والحفاظ عمييا/ الجمعية صورة المنشأة  تحسيف. 

 : وسائل الدعاية والإعلان 8-3
o رسائؿ بريد، كتالوجات، بروشور، ...منشورات، جرائد، مجلات :اتمطبوع ، 

o لافتات، ممصقات، ... ، إعلانات طرؽ مرئية،فيديو، سينما، تميفزيوف: مرئية 

o مقػػػػػػابلات شخصػػػػػػية، سػػػػػػيارة مكالمػػػػػػات ىاتفيػػػػػػة، كاسػػػػػػيت، راديػػػػػػو :مســــــموعة ،
  بميكرفوف، ...

o مواقع إنترنترسائؿ،  :إلكترونية... ،. 

o اجتماعات عامة، علاقػات افتتاح مميز، معارض،  ندات، نتائج، ىدايا، عينات،: ) أجمحفزات أخري
 عامة، ..

 مبادئ الدعاية الناجحة: 8-4
o الدعاية إلى الأشخاص لا إلى الموضوعات. توجيو 

o .لى المعرفة لمجريات الأمور  يجب أف تستند الدعاية إلى المعمومات ذات القيمة وا 
o .ضماف حرية الحركة والتنفيذ لمقائميف عمى تنفيذ الدعاية 

o . المعرفة بنفسية الجماعة المستيدفة بالدعاية 
o رار الدعاية بطريقة منظمة .ابتعاد الدعاية عف التكرار الممؿ، واستخداـ تك 
o . التحدث عف الفكرة في كؿ مكاف بأساليب متنوعة 
o الأفكار، كثير مف التكرار. مف قميؿ 

 
 
 
 
 
 

              اراتــمي
التسـويق     ة و ـالدعاي
 لـالتموي يرـلتدب
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 التكتيك والدعاية قواعد المعبة ) قواعد الدعاية والإعلان (

o  باستخداـ تأثير كممة  التبسيطقاعدة
 معينة.

o  ظيار الإنجازات بلا  التضخيمقاعدة وا 
 مبالغة.

o الدائـ لنفس الفكرة. تكرارلقاعدة ا 

o  وعدـ التكرار الممؿ. النقل والتجديدقاعدة 

o  المعاكسة الدعايةقاعدة. 

ترتبط الدعاية بتكنيؾ، أو أسموب معيف كعنصر أساسي 
قناع العملاء مثؿ:  يساىـ في نجاح الدعاية وا 

o      .جذب انتباه العميؿ والمحافظة عميو- 
 .الوضوح

o .القابمية لمتصديؽ والدوافع 
o             .لفت الانتباه والتمميح والغمز– 

 .التكرار
o . إظيار نقاط القوة وقصص النجاح 
o .الاعتماد عمى المصادر الموثوقة 
o .استخداـ العاطفة وغريزة القطيع 
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 خطة عمل حممة تدبير تمويل وتعبئة موارد( 3تطبيق عممى ) : 2ممحق 
 ................................... –.....................................  مركز .....................................................................بمجتمع  ..................................................................................................................................جمعية 

 

 حممة:شعار ال  ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

  :اليدف العام لمحممة
.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

  :رسالة الحممة................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 م2011إلي:    /    /    م2011من:   /    /    لحممة:الفترة الزمنية المقترحة لتنفيذ ا 
 :الفئات المستيدفة من القاعدة الشعبية 

 

 صناع ومتخذي القرار المستيدفون
 : حمفاء شركاء داعمون مساندون

أىم الييئات والمؤسسات والقيادات الداعمة 
 والمساندة والراعية لمحممة

 المعارضون

    
    

       ..................................................................................................................................................................................................... إعداد/
 .......................يعتمد،                
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 ............................ –.....................................  مركز ..................................................................... تدبير التمويل بمجتمعممخص خطة عمل حممة   
(1) 

 ملاحظات    أنشطة تمييدية ما قبل الحممة

(2) 
 أثناء الحممة

أنشطة بناء الوعي والعمل مع 
     علامالإ

أنشطة التعاون والتشبيك 
 والشراكات

 

 
   

أنشطة المواجية والضغط وكسب 
 التأييد

    

أنشطة تعبئة الموارد وتدبير 
 التمويل

    

     أنشطة بناء القدرات الفنية

(3 ) 
 ما بعد الحممة

  أنشطة التوثيق والمتابعة والتقييم
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o ل الحممة (:أولًا: الأنشطة التمييدية ) ما قب 

 م
 النشاط
 ) ما ؟ (

مكان التنفيذ  المسئول ) من ؟ ( الميام ) كيفية التنفيذ ( ) كيف ؟ (
 ) أين ؟ (

زمن التنفيذ 
 ) متى ؟ (

 ملاحظات التكمفة الفعمية
 مادية عينية مساعد رئيسي

1 

 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 

       

2 
 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 

       

3 
 
 

 

o .................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 

       

4 
 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 

       

5 

 
 
 
 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o ............................................................................................................. 
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o :) ثانياً : أنشطة الحممة ) أثناء الحممة 

 م
 النشاط
 ) ما ؟ (

 الميام ) كيفية التنفيذ ( ) كيف ؟ (
مكان التنفيذ  المسئول ) من ؟ (

 ) أين ؟ (
زمن التنفيذ 
 ) متى ؟ (

 ملاحظات التكمفة الفعمية
 مادية عينية مساعد رئيسي

1 
 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 

       

2  
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 

       

3  
 

 

o .................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 

       

4  
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 

       

5 

 
 
 
 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .............................................................................................................. 
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 لحممة ) أثناء الحممة (:تابع ثانياً : أنشطة ا

 م
 النشاط
 ) ما ؟ (

 الميام ) كيفية التنفيذ ( ) كيف ؟ (
مكان التنفيذ  المسئول ) من ؟ (

 ) أين ؟ (
زمن التنفيذ 
 ) متى ؟ (

 ملاحظات التكمفة الفعمية
 مادية عينية مساعد رئيسي

1  
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 

       

2  
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 

       

3  
 

 

o .................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 

       

4 
 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o ................................................................................................................... 
o .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 
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 ثالثاً : أنشطة التوثيق الختامي وتقييم لمحممة ) ما بعد الحممة (:

 م
 النشاط
 ) ما ؟ (

 الميام ) كيفية التنفيذ ( ) كيف ؟ (
مكان التنفيذ  المسئول ) من ؟ (

 ) أين ؟ (
زمن التنفيذ 
 ) متى ؟ (

 ملاحظات كمفة الفعميةالت
 مادية عينية مساعد رئيسي

1  
 

 

o ..................................................................................................................... 
o  ................................................................................................................... 
o  .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 

       

2  
 

 

o ..................................................................................................................... 
o  ................................................................................................................... 
o  .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 

       

3  
 

 

o .................................................................................................................... 
o  ................................................................................................................... 
o  .................................................................................................................... 
o .....................................................................................................................   

       

4 
 
 

 

o ..................................................................................................................... 
o  ................................................................................................................... 
o  .................................................................................................................... 
o ..................................................................................................................... 
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 ...................................................................................................................................................خطة عمل تنفيذية تفصيمية لحممة تدبير تمويل بمجتمع : 

 م
 مــن ؟ مع من؟ مــاذا ؟ كــيف ؟ لمـاذا ؟ مـــا ؟

 ملاحظات أين؟ متى ؟ كـــــم ؟ المسئول

 خطة بديمة النتائج المحققة مكان التنفيذ زمن التنفيذ مادية عينية مساعد رئيسي المساندون المتوقعةالنتائج  ذخطوات التنفي اليدف الأنشطة

 
 
 

 
      

 
 
 

     

 
 
 

 
 
 
 

            

 ............................................................ يعتمد،                   ........................................................................................................... إعداد/
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 ملاحظات 
..............................................
..............................................
..............................................

..............................................
..............................................
..............................................
..............................................
..............................................
..............................................
..............................................
..............................................
..............................................
..............................................  
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 اليوم الرابع  :  -جمسات العمل 

 
 ساعة  2    المدة الزمنية :      التمويل  عناصر مقترحالجمسة الأولى : 
 ساعة 1:30المدةالزمنية:            المشكلات  شجرة تحديد وتحميلالجمسة الثانية : 
 ساعة  1:30المدة الزمنية :               الجيدة وتحميل شجرة الأىداف صياغة الأىداف الجمسة الثالثة :  

 
 

 اصر كتابة المقترحعن:  الأولىالجمسة 
 

 أىداف  الجمسة:
 تعريؼ المشاركيف بمراحؿ عممية التمويؿ وعناصر مقترح التمويؿ . -
 تبادؿ الخبرات بيف المشاركيف حوؿ عممية التمويؿ ومراحميا . -

 المواد الأسموب الزمن
 عرض مف الميسر  ساعة 2

 العمؿ الفردي 
 مناقشة وحوار مع المشاركيف 
 ع عمؿ عرض تجارب وأمثمة مف واق

 الجمعيات 
 

 : عرض شرائح 
  عناصر مقترح التمويؿ 
  النوتة والقمـ 
  ورقة عرض كبير/أقلاـ 
 بروجيكتور -داتا شو 

 سير الجمسة :
فػى أىمية الجمسة مف حيث أنيا سوؼ تعرض عرض عاـ لعناصر كتابػة مقتػرح التمويػؿ  بعرض يبدأ الميسر -1

التػػي ينبغػػي أف يقػػوـ بيػا مجمػػس إدارة الجمعيػػة مػػف أجػػؿ إجػراء مناقشػػة مػػع المشػػاركيف حػوؿ الأدوار المختمفػػة 
تحقيػػؽ التنميػػة داخػػؿ مجػػتمعيـ حيػػث يطػػرح  سػػؤاؿ افتتػػاحي عػػف مػػا ىػػي أدوار ومسػػئوليات أعضػػاء مجمػػس 
الإدارة ، ويأخذ الإجابات ويناقشيـ فييا ، وبعد قياـ المشاركيف الإجابة عمي السؤاؿ يقػوـ الميسػر بشػرح أدوار 

بصورة أكثر وضوحاً وتفصيلا مع أعضػاء الأمثمػة التوضػيحية وذلػؾ مسػتعيناً بالشػفافة  أعضاء مجمس الإدارة
متابعػػػػة  -الخاصػػػػة بيػػػػا ا أدوار ومسػػػػئوليات أعضػػػػاء مجمػػػػس الإدارة ا ، والأدوار ىػػػػي ا التخطػػػػيط لمجمعيػػػػة 

ء العلاقػات الخارجيػة بنا -تنمية الموارد البشرية  -تنمية الموارد المالية  -الإدارة المالية  -البرامج والأنشطة 
 شئوف مجمس الإدارةا. -البحث عف مصادر المعمومات  -

 
يقوـ الميسر بسؤاؿ المشاركيف عف ما ىي مراحؿ عمميػة التمويػؿ ، ويأخػذ الإجابػات ويناقشػيـ فييػا ، ثػـ يقػوـ  -2

ىميتيػا بعرض الشفافة الخاصة بيا )عممية التمويؿ( مع الشرح والتوضيح الكامؿ لكػؿ مرحمػة منيػا وتوضػيح أ
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إجػػػراء أوؿ اتصػػػاؿ   -تحديػػػد مصػػػادر التمويػػػؿ الممكنػػػة،   -وىػػػي ) تحديػػػد الاحتياجػػػات الخاصػػػة بػػػالمجتمع 
 إقامة وتعزيز العلاقات مع ممثمى جية التمويؿ (.  -القياـ بمتابعة الطمب  -إعداد –بجية التمويؿ 

 
ذ الإجابػػات وينػػاقش المشػػاركيف يقػػوـ الميسػػر بسػػؤاؿ المشػػاركيف عػػف مػػا ىػػي مراحػػؿ دورة حيػػاة المشػػروع ، يأخػػ -3

عطػاء أمثمػة مػف واقػع العمػؿ لتوضػيح  فييا ، ثـ يقوـ بعرض ىذه المراحؿ مع الشػرح والتوضػيح لكػؿ مرحمػة وا 
 المفاىيـ وذلؾ مف خلاؿ عرض الشفافة الخاصة بذلؾ )مراحؿ دورة حياة المشروع(.

 
سػػػيتـ عػػػرض عناصػػػر كتابػػػة مقتػػػرح  اليػػػوـ الرابػػػع والخػػػامسينػػػوه الميسػػػر لممشػػػاركيف عػػػف إنػػػو خػػػلاؿ جمسػػػات  -4

التمويػػؿ بالتفصػػيؿ وكػػذلؾ إجػػراء التطبيػػؽ العممػػي عمييػػا ، ومػػف ىنػػا مػػف وجيػػة نظػػركـ مػػا ىػػي عناصػػر كتابػػة 
مقتػػػرح التمويػػػؿ ، ويأخػػػذ الميسػػػر الإجابػػػات ويكتػػػب ىػػػذه العناصػػػر عمػػػي السػػػبورة الورقيػػػة ، وبعػػػد ذلػػػؾ يسػػػأؿ 

وجيػة نظػرىـ مػع مناقشػتيـ فػي ىػذا الترتيػب .) قػد يسػأؿ  المشاركيف عف الترتيب المنطقي ليذه العناصػر مػف
الميسر المشاركيف عف منيـ لدييـ خبرة سابقة في كتابػة المقترحػات التمويميػة ، ويوضػح لممشػاركيف أف ىػؤلاء 
المشػػاركيف الػػذيف لػػدييـ خبػػرة سػػابقة سػػيكوف ليػػـ دوراً فػػي تػػدعيـ ارخػػريف وتبػػادؿ الخبػػرات معيػػـ خػػلاؿ عمػػؿ 

 ؾ كمدخؿ الي تعظيـ الفائدة مف تبادؿ الخبرات( .المجموعات وذل
 

 الخاتمة :
يقوـ الميسر باسػتعراض النقػاط الرئيسػية التػي تػـ التطػرؽ إلييػا وتوضػيح جوانبيػا المختمفػة ، ينػوه الميسػر الػي أنػو  

جػػراء التطبيػػؽ العممػػي عمييػػا خػػلاؿ جمسػػا ت  سػػوؼ يػػتـ العػػرض التفصػػيمي لكافػػة عناصػػر كتابػػة مقتػػرح التمويػػؿ وا 
 ورشة العمؿ . ويشكر الميسر المشاركيف عمي حسف مشاركتيـ وتفاعميـ أثناء الجمسة .

 
 

 : المادة العممية لمجمسة  1ممحق 
 

 مقدمة: 8-1

o كتابػػػػػػػة خطػػػػػػػوات نسػػػػػػػتعرض أف قبػػػػػػػؿ 
 لحقػػػػػائؽا بعػػػػػض نوضػػػػػح أف يجػػػػػب المقترحػػػػػات
 :التنموية المشروعات عف الأساسية

 ؟التنموي ىو المشروع  ما 

o  مػػف  فتػػرة محػػددةبأىػػداؼ محػػددة  إلػػي وصػػوؿلماليادفػػة و  الأنشػػطة المرتبطػػة والمترابطػػة معػػاً مجموعػػة ىػػو
 .مدخلات وميزانية  محددةبخلاؿ تنفيذ خطة عمؿ 

o  ًمشػػػاريع يسػػػاىـ المشػػػروع، مػػػع و  بحػػػد ذاتػػػو أنمػػػا وسػػػيمة لموصػػػوؿ الػػػى أىػػػداؼ أكبػػػر المشػػػروع لػػػيس ىػػػدفا
  .واغلاؽ الفجوة التنموية أىداؼ تنموية عامة وتدخلات أخرى، لموصوؿ إلى

وإعــــداد   تصـــمجم

المــقترحــــات التنـــمويــــة 

 التمويل تدبجر وســائل كأحــد
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o  المشروع ىو مبادرة مخطط ليا لتحقيؽ غاية محػددة عمػى صػمة بأىػداؼ المنظمػة ولكنػو يتطمػب مصػادر
 .لتنفيذه إضافية أكبر قدرة المنظمة، لذا يحتاج لتمويؿ أو موارد أضافية

o   إختيػػار وتصػػميـ ممسػػاىمة الفعالػػة فػػي لوتشػػجيع أفػػراد المجتمػػع  المجتمعيػػةالمشػػاركة  تعظػػيـ دوريعتبػػر
دارة  الشػػاممةحػػداث عمميػػة التنميػػة وسػػائؿ تػػدبير التمويػػؿ لإعناصػػر أىػػـ التنمويػػة مػػف  المشػػروعات وا 

 المجتمع.بالمتواصمة و 

 التنموية المشروعات نجاح وعوامل مقومات: 
 نجاح قوماتم

 :عاتالمشرو 
 ما يراعي لنجاح المشروع: كيف تجعل المشروع ناجحاً ؟ ؟؟ىو المشروع الناجح 

 الملائمة 

 الفعالية 

 الكفاءة 

 الاستمرارية 

 الأثر 

  الذي حقؽ غرضو
 .الأصمي

  ما المطموب منو، و أتّـ
 ، بجودة عالية.وعد بو
  اكتمؿ فى الوقت
ية ػالميزان، وبحددػػالم

 .المحددة
 ات ػػػأرضى توقع

 الجيات المعنيةو  المموليف
 والمستفيديف.

 ة ػافظ عمى علاقػح
 .المكسب لمطرفيف

  أدخؿ كؿ المستفيديف في كؿ
 ) المشاركة (. مراحؿ المشروع

 دد المشكمة بناءاً عمى ػػح
 .تحميؿ جاد للاحتياجات

  ضع أىداؼ محددة واقعية
 .لممشروع ذكيةو 
 اـ المشروعػوح ميػػدد بوضػػح. 
 دوؿ الزمني ػمـ الجػػص

 .انية بوضوحوالميز 
 خطط لنجاح أقرب. 
 راقب وقيّـ. 

  جاد في تصميـ المشروع وىيكؿ إدارة
 .فعاؿ ومنطقي

 وظؼ أفراد إدارة مؤىميف لممشروع. 
  أشرؾ كؿ الجيات المعنية فى كؿ

 .المراحؿ

 تحديد دقيؽ لممشكمة. 
 يد لممشروع يجعؿ الفريؽ ػائد جػق

 .متفاني
  ذكية”غايات المشروع واقعية وأىدافو“. 
 نية وجدوؿ زمني واقعييفميزا. 
  فعاؿوتقييـ رصد متابعة. 

 فشل المشروعات التنموية: أسباب 
 أسباب فشل المشروعات التنموية:

  واضحةغير الغايات والأىداؼ.  

 يوجد تقدير أو تقييـ للاحتياجاتلا .  
 التخطيط غير منطقي.  

 الأدوار والمسئوليات غير واضحة.  
 صالاتنقص في الات، و لا توجد قيادة. 
  تقييـمتابعة و لا توجد مراقبة و. 

 :التخطيط لممشروعات التنموية 

o اعمميػػػة ذىنيػػػة تبػػػدأ بػػػالتفكير اليػػػادئ المتػػػزف والخػػػلاؽ ثػػػـ التطمػػػع إلػػػى المسػػػتقبؿ مسػػػتعيناً ىػػػو  التخطـــيط
بالماضػػػى والحاضػػػر لكػػػى يصػػػؿ إلػػػى نيايػػػة معينػػػة وبيػػػاف كيفيػػػة الوصػػػوؿ ليػػػا، بمػػػا فػػػى ذلػػػؾ الاسػػػتفادة 

المرونـــــة،  :ىــيمبــادئ التخطــيط ، و(الشــرقاوى عمــى./أ.د)-وتجنػػب المشػػاكؿ ومواجيتيػػاا بالامكانيػػات 
 .والتكامـل، والشمـول

o ىو العممية اللازمة ل جابة عف السؤاليف التالييف: التخطيط- 

  وكيؼ سننجز أو نحقؽ ما نريده؟ -   ماذا نريد أف نحقؽ ؟ 
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o ممراحػؿ التػى يجػب القيػاـ بيػا ومسػئوليات مػف يقػوـ تحديػد تفصػيمى ل) ىى الطريػؽ الػذى نسػمكو ا: الخطة
لكػى نحصػؿ عمػى مػا نرغػب فيػو حسػب أىػدافنا كؿ مرحمة والمػوارد التػى تتطمبيػاا ( بيا والتوقيت اللازـ ل

  بعض الصعوبات التى تعترض سبيمناا.وتقدير العامة 

 التخطيط خطوات:  
o .تحديد الإحتياجات والأولويات 

o  جيتيا.تحديد مشكمة يمكف موا  

o  .وضع الأىداؼ العامة، المرحمية  

o  .تحديد الحؿ المثالى لموصوؿ للأىداؼ الموضوعة فى الخطوة السابقػػػػػػة 

o   (......  -التقييـ  –المتابعة  –وضع خطة العمؿ ) خطة التنفيذ 

o جدوى خطة العمؿ. تقدير 

 المشروع مقترح: 

o قناع بطريقة مكتوبة يوضح وضع سمبي معػيف يػؤثر عمػى مجتمػع معػيف أو فئػة  ىو أسموب اتصاؿ وا 
حقيؽ ذلؾ مػع معينو داخؿ ىذا المجتمع وما ىو التغيير المطموب وكيؼ نقوـ بو والتكمفة المطموبة لت

 .استمرارية ىذا المشروع يضمف وجود نظاـ إدارة جيد

o  محػػددة مــدة زمنيــةفػػي  ىــدافالأؽ محػػددة مصػػممة لتحقيػػ أنشــطةالمشػػروع عػػادة مػػا يحتػػوي مقتػػرح 
 .لمتأكد مف أفّ المشروع يحقؽ غاياتو مياتقييمتابعتيا و ويتـ ، محددة انيةبميز 

 كمرحمة من مراحل تدبير التمويل: التمويمية المقترحات كتابة اساسيات 9-3
  :التنموي المشروع حياة دورة

  تصميـ مقترح المشروع.مرحمة 

 .مرحمة إعداد ورقة مفيوـ المشروع 

  المشروع.مرحمة كتابة مقترح 

 طوير المقترح وتنقيحو.مرحمة ت 

  ًدورة حياة المشروعات التنموية:أولا : 
دورة حياة المشروع تبدأ منذ لحظة التفكير في المشروع وتستمر حتى بعد الانتياء مف تنفيذ أنشطة 

 تسمي بػ : يمر المشروع بعدة مراحؿ نمو ، و همرحمة تقييـ المشروع بعد انتياؤ المشروع وتستمر حتى 
 

 ( المشروع حياة دورة مراحل – 5 ) شكل ☼
 
 
 
 
 

 تحذيذ الاحتياجاخ

 المتاتؼح

 تقييم المشروع التخطيط للمشروع

 المشروع كتاتح
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  ً( 3) جدول  :التنموية شروعاتالم  مقترحمرحمة تصميم  :ثانيا 
 ( التنموي المشروع مقترحمراحل تصمي – 3) جدول  
 مرحمة التصميم والكتابة والتنقيح مرحمة الإعداد

 مرحمة ما بعد الكتابة مرحمة الكتابة مرحمة تحديد الاحتياجات مرحمة تمييدية

فريؽ عمؿ متجانس تشكيؿ  -
المشروع مقترح لتصميـ وتخطيط 

أفراد، المستفيديف، القاعدة  مف: )
الشعبية، جيات حكومية، قطاع 
خاص،  قطاع أىمي، جيات 
مانحة،....( مف داخؿ وخارج 

 المجتمع.

وضع خطة العمؿ الزمنية  -
لتصميـ / تخطيط المشروع، 

 وتوزيع الأدوار والمسئوليات.

ة وتقييـ مراحؿ حدد وسائؿ متابع -
 اعداد وكتابة وتصميـ المقترح.

دراسة وتحميؿ الواقع وتحديد  -
 الأحتياجات.

 تحقؽ مف الاحتياج. -

 اختار وطور فكرة المشروع.  -
جمع مزيد مف المعمومات حوؿ  -

 القضية / المشكمة. 

 حدد استراتيجيات وأساليب العمؿ. -

 حدد الأىداؼ والنتائج المرجوة.  -

 ذىا،حدد الأنشطة، وخطة تنفي -

 حدد أساليب المتابعة والتقييـ.  -

حدد الموارد المطموبة ) بشرية،  -
مادية، .. (، ) ذاتية، وخارجية (، 

 تطويرىا واستمراريتيا.  وكيفية

اكتب ورقة مفيوـ  -
 النشاط. 

احصؿ عمى تغذية  -
 .مرتدة

طور ورقة مفيوـ  -
 . النشاط

اكتب مسودة أولية  -
 لمقترح المشروع. 

احصؿ عمى تغذية  -
 مرتدة. 

 طور مقترح المشروع. -

راجع واستوؼ  -
متطمبات الجية 

 المانحة.

مقترح المشروع قدـ  -
لمجية المانحة 

 المتوقعة.
احصؿ عمى إيضاحات  -

مكتوبة حوؿ مقترح 
 المشروع.

وتعديؿ  التفاوضبعد  -
المقترح مع الجية 
المانحة، راجع مقترح 
المشروع في ضوء 
 الإيضاحات المكتوبة.

أعد تقديـ مقترح  -
 المشروع. 

 .تابع دورياً  -

 التنموية المشروعات مقترحإعداد وتصميم  عند يمي ما راع:  
 

o  مقتػػرح المشػػروع ىػػو الوثيقػػة الأساسػػية التػػي تقػػوـ الجيػػات الممولػػة بمراجعتيػػا
 .مف عدموالتمويؿ  استحقاؽلتقرر عمى أساسيا 

o نظػػر وجيػػة إعتبػػارات و  ويراعػػي، واضػػح مختصػػر يصػػؼ المشػػروع ضــع تخطــيطو العمػػؿ،  إعــدد فريــق
  .الجية الممولة المتوقعة

o :ًممػا يمكنػؾ مػف بطمبػات المػنح أو الإعػلاف عػف ذلػؾ لكي تكوف جاىزاً عنػد فػتح بػاب التقػدـ ابدأ مبكرا ،
اسػػػتغلاؿ الفتػػػرة مػػػا بػػػيف الإعػػػلاف وتقػػػديـ المقتػػػرح فػػػي تطػػػوير مقتػػػرح المشػػػروع وتجميػػػع المرفقػػػات طبقػػػاً 

 .رنامج الذي ستتقدـ إليو بالمقترحلمب

o ــع الت لتحديػػد معػػايير مختمفػػة كػػؿ جيػػة ممولػػة لػػدييا لػػوائح داخميػػة مختمفػػة وقػػوائـ مراجعػػة )  عميمــات:اتب
اقػرأ الخطػوط الإرشػادية جيػداً واتبػع التعميمػات الػواردة التمويؿ وشروطو (، أحصؿ عمي كراسػة الشػروط، 

المقترحػػػات، أىتمامػػػات الممػػػوؿ، شػػػرح المػػػوائح، قيمػػػة المنحػػػة، شػػػروط التقػػػدـ، مواعيػػػد تقػػػديـ : فييػػػا مثػػػؿ
المصروفات المسموح بيا، عدد صفحات المقترح، المرفقات المطموبة، التوقيعات المطموبة، عدد النسخ، 

 .وغيرىا مف التعميمات
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o الجيػة الممولػة ىػي بأو مسػئوؿ المػنح  ة المقترحػاتمراجعػتعتبر ميمػة : ضع نفسك مكان مسئول المنح
) . التػي يعمػؿ بيػا جيػة المانحػةعايير واىتمامػات الاختيار مقترحات المشروعات التي تتطابؽ فقط مع م

وقػدرة مشػروعؾ وواقعية قيمة ومناسبة  وأثبت ،مسئوؿ المنحالتي يحتاجيا اليامة المعمومات  أىتـ بوضع
مؤسسػػتؾ والعػػامميف بالمشػػروع عمػػي تنفيػػذه، وتماشػػيو مػػع اىتمامػػات الجيػػة الممولػػة، واحتياجػػؾ الحقيقػػي 

ومػػدي اسػػتمراريتو بعػػد أنتيػػاء فتػػرة المشػػروع، سػػاعد مسػػئوؿ المػػنح فػػي تسػػويؽ  لممبػػالغ الواقعيػػة المطموبػػة،
 . ىذا المشروع ( تمويؿأىمية يبرر توصياتو بمشروعؾ لمتخذي القرار النيائي بالييئة الممولة و 

o  :بسػػيط مػػنظـ سػػيؿ القػػراءة بعيػػداً عػػف الإخطػػاء المغويػػة، فيػػو حماسػػة وبػػدوف  مختصػػرأســموب الكتابــة
حصػػػائيات وخػػػرائط ورسػػػومات وتفصػػػيلات وتأكيػػػدات محػػػددة ومراجػػػع اسػػػتخد، مبالغػػػة  ـ أمثمػػػة واقعيػػػة وا 

الخاصة بالجية المانحة، مراعاة حجػـ ونػوع  محددةالستمارات الااستخدـ مطموبة لتوضيح وجية نظرؾ، 
 الخط واليوامش والمسافات والمغة وعدد الصفحات والنسخ المطموبة.

o  راجػػع الخطػػوط الإرشػػادية الخاصػػة بالجيػػة الممولػػة لمتأكػػد مػػف أف زنــة: والمكــن حــذراً فــي التعامــل مــع ا
مػف الأخطػاء  ودقيقػة وخاليػة ،، ولا تتعػدى قيمػة التمويػؿ المحػددةليػا مػا يبررىػاو  مسموح بياالمصروفات 

 .الحسابية

o لػيس ليػـ  يفخػر ل: راجػع مػدى وضػوح مػا قمػت بكتابتػو عػف طريػؽ مػف لخػريف أُحصل عمى تغذيـة مرتـدة
ذا فيمػتباعاً  المقترحأجزاء ع  لقراءة بالموضو  دراية ، قػد اجتػاز الاختبػار، يكػوف المقتػرح مػا جػاء فيػو وا، وا 

 . فيمو مسئولي الجية المانحةوبالتالي يسيؿ عمى 

o  :فػي  الصػحيح التسػميـومكػاف تأكػد مػف المواعيػد النيائيػة لتسػميـ المقتػرح وطريقػة التزم بالمواعيد المقررة
المسػػجؿ بعمػػـ ترسػػؿ المقتػػرح بالبريػػد يفضػػؿ أف و ، ـ تػػأخير تسػػميـ المقتػػرحف عػػدمػػ تأكػػدو  ،الوقػت المناسػػب

. ولا تنسػػى الاحتفػػاظ بنسػػخة ة الممولػػةالجيػػب واسػػتلاماحػػرص عمػػى الحصػػوؿ عمػػى مػػا يفيػػد الوصػػوؿ، و 
 .كاممة مف المقترح في ممفاتؾ

  التالية:الأسئمة  مشروعك عميمقترح لابد أن يجيب 
o ( ؟  الحاجة إلييا ىذا المشروع ؟ ما مدى جديتيا ) ما ىي الاحتياجات التي يتصدى ليا 
o  ما ىي النتائج قصيرة وطويمة المدى ؟ مف سيستفيد وكيؼ ؟ 

o  ما ىي الطرؽ المقترحة لتحقيؽ ىذه النتائج ؟ 
o  ىؿ ىناؾ مشروعات حالية أو في مرحمة التخطيط صُممت لتمبية ىذه الاحتياجات ؟ 
o ء الفريد فيو ؟ كيؼ أف ىذا المشروع مختمؼ ؟ ما ىو الشي 

o  كـ سيستغرؽ المشروع ؟ ىؿ تـ جدولتو زمنياً بواقعية ؟ 
o  مف سيقوـ بعممية التقييـ ؟ وعند أي نقطة ؟ ىؿ يمكف قياس نتائج المشروع ؟ 
o مقترح المشروع مؤىميف لتنفيذه ؟ ما ىي أوراؽ اعتمادىـ ؟  ىؿ مف يقوموف بعمؿ 
o شروع ؟إثباتات لدعـ المستفيديف لمم / ىؿ ىناؾ دلائؿ  

o  ىؿ ىناؾ مساندة مف المجتمع ؟ 
o ىؿ يجتذب المقترح مزيد مف التمويؿ الإضافي ؟  



 دلُل مذرة علً" تذثُر التمىَل و تعجئخ المىارد" -ثرنبمج دعم المجتمع المذنً المصري

 

76 

 

o  ما خطط المشروع بعد نياية التمويؿ ؟ 
o  ما حجـ المبالغ المطموبة ؟ ىؿ المبالغ واقعية ؟ 

o يطمبو المشروع ؟ ذي ال تمويؿما ىي نوعية ال 

o  غيرىا ؟ىؿ ىي تمويؿ بناء، مرتبات، أدوات، مصاريؼ تشغيؿ، أـ 
o  ؟  الأخرىىؿ يتماشى المقترح مع أىداؼ الجية الممولة والموارد والمحددات 

  ًعناصر مقترح التمويل ( 5 عممي تطبيق) مرحمة إعداد وتصميم المقترح:  :ثالثا ( )  
 حدد اسـ المشروع . 
 التي ستقدـ إلييا المشروع/ الجية المانحة لوكالة حدد ا. 
 خاصة بالجية الممولة المتوقعةال احصؿ عمى الخطوط الإرشادية. 
  المواعيد النيائية لمجية الممولةتعرؼ عمى . 
  ( المشروع ورقة مفيوـ ااكتب مادة تمييديةConcept Paper  ) . 
 تطوير ورقة مفيوـ المشروعقـ ب. 
  لاحتياجات والمشكمةاتقدير  ،المقدمة، : الممخص التنفيذيتشمؿاكتب مسودة أولى كاممة لممقترح، 

 ، مكوناتالاستمرارية، الموازنة، المتابعة التقييـ، الأنشطة وخطة العمؿ، اؼ العامة والمحددةالأىد
 مع البدء في تجييز المرفقات.أخرى .

   :Concept Paperالمشروع ورقة مفيوم  إعدادمرحمة  - أ
 فيجب أف لكف الأنشطة ىي التي يتـ تمويميا، فميما كانت مدى جودة فكرتؾ، و الأفكار لا تموؿ ،

بطريقة  . ومف الياـ جداً أف تستطيع توصيؿ فكرتؾنشطةكتبيا في صورة شكؿ معيف مف الأت
المساعدة والتغذية ف. لزملائؾ عند إعداد مقترح المشروع، وأيضا جيات التمويميةواضحة ومختصرة لم
تازة أداة مم مشروعة مفيوـ ال، وتعتبر ورقتعتبر ىامة جداً لمقترح المشروع المرتدة التي يقدمونيا

 (. قد لا تُطمب أحياناً  ) .  لذلؾ

  كما أف إعداد ىذه الورقة يجبرؾ كتابتيا تساعدؾ في تنظيـ أفكارؾ، كما أنيا تضع ليـ الإطار ،
قبؿ إعداد تكتب (  صفحة أو صفحتيف ) ي مشروعؾ بالكامؿ في مراحؿ مبكرة.عمى التفكير ف
 مقترح المشروع

 يات التالية: الجزئ المشروعة مفيوـ يجب أف تغطي ورق  
o وصؼ مختصر للاحتياجات . 
o كيؼ سينفذ المشروع . 
o ما الذي سيتـ إنجازه . 
o ما ىي الطرؽ المستخدمة . 
o ما ىو الوقت المستغرؽ . 
o كيؼ سيتـ قياس النتائج . 
o ممولةالعلاقة بيف المقترح وميمة الجية ال . 
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 مفيوـ النشاط في عدة أغراض منيا:  ىذا ويمكف أف تستخدـ ورقة 
o لمحصوؿ عمى اقتراحات مف ارخريف ةوسيم . 
o خدـ في استكشاؼ احتمالات التمويؿأداة تست . 
o  ليف المتوقعيف قبؿ تقديـ المقترحوسيمة للاتصاؿ بالممو . 

 جب أف يكوف لدى المؤسسات المتقدمة بطمب الحصوؿ عمى تمويؿ قائمة مختصرة بجيات التمويؿ ي
 .يار مف يتناسب اىتماميـ بالمشروعف اختالمتوقعة في مجاؿ المشروع المقترح وذلؾ لضما

 اكتب إلى مف سيقرءوف لؾ) صفحتاف (، و لكي تكوف مؤثراً، ، و قصيرة المشروعاجعؿ ورقة مفيوـ ا 
المشروع في الاعتبار مف سيقوـ بقراءة ورقة مفيوـ واستقصي خمفيتيـ الدراسية أولًا، مع الوضع 

المصطمحات و التي تتميز بكثير مف الفنيات،  المشروعتجنب ورقة مفيوـ و التي تقوـ ب عدادىا، 
 أو تمؾ التي تتميز بالبساطة الشديدة أيضا.   ،المبيمة أو المفيومة لفئة قميمة

 يمي ما راجع: 
o  ماذا تعرؼ عف نقاط القوة والضعؼ في الدراسات المشابية ؟ 
o  مدى إلمامؾ بما كتب حديثاً  في المجاؿ ؟ 
o مؿ المقترح ؟ ىؿ تمتمؾ المؤىلات الأكاديمية لمع 
o  إذا كانت إجاباتؾ عمى الأسئمة السابقة مرضية، فقد تكوف فكرة المشروع مناسػبة لخبراتػؾ

 .لمختمفةوعندىا  يمكنؾ التفكير في مراحؿ المشروع ا

 المشروعتطوير ورقة مفيوم ا - ب
 أولى فى إعداد مقترح المشروع. ) طالب التمويؿ يرى  خطوة المشروعيعتبر تطوير ورقة مفيوـ ا

أو المقترح ذاتو،  المشروعالمقترح مف وجية نظر الجية الممولة (. وفي إعداد كلا مف ورقة مفيوـ 
يجب أف يكوف مختصراً، وواضحاً، وشيقاً. ومف المفضؿ أف تخضع ورقة مفيوـ النشاط لقراءة نقدية 

 متخصصيف في المجاؿ، لمتأكد مف خموىا مف الافتراضات وغيرىا.  وغيرمف جانب متخصصيف 

  تواصؿ بوضوح: بيف ما تخطط لتنفيذه ولماذا ؟ كيؼ ستنفذه ؟ لماذا يعتبر ىذا أفضؿ مدخؿ ؟ 
  مف سيشارؾ وما ىي مؤىلاتو ؟ ماذا تحتاج مؤسستؾ لإنجاز ذلؾ ؟ 
 كيؼ ستتأكد مف تحقيؽ النتائج ؟ ؟  كيؼ سيكوف الجدوؿ الزمني 
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 ى مقترح المشروع:مكونات الأساسية فوالالمقترح  كتابة  مرحمة خطوات - ت
 خطاب التقديم: .2

  ويُوقع عميو الرسمية لممؤسسة الطالبة لمتمويؿيُكتب الخطاب عمى الأوراؽ المخصصة لممراسلات ،
عامؿ في الجية الممولة الذي تت المسئوؿيرسؿ إلى الشخص المؤسسة. و  رئيس مجمس إدارةبواسطة 

 .معو المؤسسة الطالبة لممنحة

 الاتساؽ مع  ، كما يستعرضاجات التي تـ تحديدىا في المقترحلاحتيويتناوؿ الخطاب باختصار ا
 . يا المشروع في تحقيؽ ىذه الأىداؼ،  ويؤكد عمى الكيفية التي يسيـ بأىداؼ الجية الممولة

  تقديمخطاب الكتابة راع ما يمي عند إعداد و :  
 لو سـ والمسمى الوظيفي كتابة الا، مع مراعاة التأكد مف اكتب إلى مسئوؿ الاتصاؿ بالجية المانحة

 . بطريقة سميمة
  يتفؽ مع اىتمامات الجية  احتياجؾف أو ؟ (، لماذا ) ىذا المشروع أىمية وضح

 .الممولة
  سطر ( 3)  المشكمة والنتائج المتوقعةممخص حدد . 
 سطر ( 3)  قتالحموؿ المقترحة لممشكمة وحدود الو  ممخص قدـ . 
 المجتمع ) تجنب التكرار(. وضح كيؼ سيعود المشروع بالفائدة عمى 
 ؟(، وكيؼ ؟مف ) ما ؟، : ـطرؽ التقيي لخص . 
 في جدوؿ، مبيناً مساىمة المجتمع والؤسسة ) جيود ذاتية (، الموازنة الإجمالية لممشروع  لخص

 .الجية الممولة ومساىمة
 ىي  ، أو قدمت تمويؿ لو، وماأشر إلى الجيات الأخرى التي أكدت موافقتيا عمى دعـ المشروع

   )لبناء الثقة(قيمتو. 
 عدادؾ ل جابة عمى أية استفساراتاختـ الخطاب بتأكيد است . 
 دؾ في القياـ بعرض مقترحؾ شخصياً عبر عف رغبتؾ واستعدا . 
 لخطاب عمى إتاحة ىذه الفرصةأُشكر المرسؿ إليو ا . 
 كف يمكف ذكر بيانات إضافية عف الشخص المسئوؿ عف الاتصاؿ بمؤسستؾ الذي يم

 .العنواف والفاكس والمسمى الوظيفي، . . .  الخ،  كتصاؿ بو بخصوص ىذا المقترحالا

 : إعداد وتصميم وتنقيح مقترح المشروع،  من الأنتياء بعد التقديم خطاب يكتبممحوظة
 .  تكون عمى دراية وفيم بكل مكونات المقترح جيداً ل
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 صفحة الغلاف: .3
 وتتضمف فقط المعمومات  ف الزخرفة والتكمفة العالية،بعيداً ع في شكؿ محترؼ وأنيؽ أوؿ صفحة

البريد العنواف، التميفوف، الفاكس و تاريخ الإشيار، ، / الجمعية الأىمية سـ المنظمةأارتية ا 
وتميفوف سـ الموقع الألكتروني، صندوؽ البريد، أسـ وتميفوف رئيس مجمس الإدارة، أ ،الإليكتروني

تقديـ المقترح، المدة الزمنية لممشروع، إجمالي الموازنة شاممة  اريختسـ المشروع، أمسئوؿ الاتصاؿ، 
 ا.الجيود الذاتية 

 :راع ما يمي عند إعداد صفحة الغلاف 

 استمارات / تعميمات ( محددات )  :التي تنوي تقديـ المقترح ليا ليس ليا أي لجيةتأكد مف أف ا /
ذا لـ توجد محددات أكتب ما سبؽ.لصفحة العنواف  ، وا 

 تأتى الكممات ، و تعكس ما يركز عميو المقترحقميمة  وكممات، وثيؽ الصمة بالمقترحعنواف واضحاً و ال
  .حذؼ بعض الكممات غير الضرورية مف العنواف، وأالأكثر أىمية أولاً 

  :مثاؿ 
o  :التنمػػػوي المحمػػػي لتثقيػػػؼ  المركػػػز -لمتنميػػػة الشػػػاممة × ( مشػػػروع قريػػػة ) العنػػػواف الأوؿ

 .أسـ القرية / المركز، استخدـ كممات كثيرة يركزعمي –المجتمع 
o  :يركػػػز  -مركػػز تثقيػػؼ المجتمػػع  –× ( مشػػروع التنميػػة الشػػاممة لقريػػة ) العنػػواف الثػػاني

 قؿ. أباستخداـ كممات واضح تماماً عمي التنمية الشاممة / اليدؼ، 

 فيرس المكونات:  .4

ة وأرقاـ الصفحات لكؿ أجزاء المقترح، شاملًا العناويف الرئيسي تصميـ المقترحو  يكتب في نياية إعداد
  .يوضع بعد صفحة الغلاؼو 

 : الممخص .5
 ىو أىـ كممة (، و  300) لا يزيد عف  ،مقسمة إلى ثلاثة فقرات ،مقدمة في صفحة واحدة لممقترح

رئ صورة لممقترح في عقؿ القا يرسـو  ،بيا إلى اىتمامات المموؿ المتوقعمكوف في المقترح لتصؿ 
طار مرجعي لبقو   . ية المشروعا 
  يقدـ و  ،كمقدمة لممقترح يسمقترح المشروع، وليصؼ و عبارة عف كبسولة يمخص المقترح ممخص

 .كيؼ ا ،لماذا، متى ،ماذا ،ب عف: ا مفييجو المنطقيات الأساسية لممشروع، وصؼ المشروع، 
  ،المشكمةووصؼ صياغة ، أسـ الجمعيةويتـ استعراض النقاط التالية بو: ا أسـ المشروع / 

ة، وصؼ الأىداؼ المحدد، عرض اليدؼ العاـ و المستيدفوف مف المشروعالاحتياج، صفات 
، والفترة الزمنية، وخطة الاستمرارية، ممخص لأنشطة المشروع، النتائج المتوقعة، الاستراتيجيات

 .متضمناً الجيود الذاتية أو تمويلات أخري متوفرة جدوؿ إجمالي الموازنةو 
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 اد الممخص:راع ما يمي عند إعد 
  ًوتركز نحو  ،صياغة تستحوذ عمى الانتباه، فكر في كيفية تقديمو وصياغتو كف واضحاً ومختصرا

مسئوؿ المنح بالجية الممولة لديو مئات المقترحات لمراجعتيا، وليس لديو  )، جوىر مقترح المشروع
 الوقت الكافي لمقراءة بالتفصيؿ (.

  وتنقيح المشروع بعد الانتياء مف مرحمة تطوير  لخر مكونات مقترحيكتب ممخص المقترح في
  .تكوف عمى دراية وفيـ بكؿ مكونات المقترح جيداً ل، المقترح

 يوضح ماذا ، و يحدد مشروعؾ بوضوح، و ىؿ ىو محكـ :بالأسئمة التالية قيـ ممخص مقترح المشروع
 وينوب عنؾ في إيضاحو لدي الجية الممولة ؟تريد أف تفعؿ ؟ 

 : ةـالمقدم .5
: بياف القدرات المؤسسية لممؤسسة / لمجمعية الطالبة لممنحة، عفتقديـ إيضاحات وافية تشمؿ 

  .الاحتياجات وتحديد تقدير وكيفيةالمستفيديف والشركاء، 

 بيان قدرات المؤسسة : 
  وقدراتيايبيف مدى مصداقيتيا لعف المؤسسة الطالبة لممنحة وقدراتيا،  وخمفيةفي المقدمة يتـ وصؼ 

مكانية ا لاعتماد عمييا في تنفيذ المشروع بما لدييا مف قدرات إدارية ومالية وبرامجية وموارد وا 
أف تمويؿ ىذا المشروع يعتبر استثمار  الممولة الجيةتوصيؿ رسالة إلى ولالبشرية لإنجاز المشروع، 

 جيد بالنسبة لمجية الممولة. 
  وأىدافيا وأنشطتيا والمستفيديف مف يشرح ىذا الجزء مؤىلات المؤسسة وخبراتيا وتاريخيا ورسالتيا

إرفاؽ بعض المطويات أو  معبعض العامميف المحترفيف. و أعضاء مجمس الإدارة بقائمة و  ،خدماتيا
 النشرات أو ما نشر بالإعلاـ عف منظمتؾ / جمعيتؾ. 

 بجممة قصيرة لرسالة المنظمة وغرضيا. بعد ذلؾ أضؼ ممخص مختصر عف وصؼ البرامج  أبدأ
 متى، ويمكنؾ أف تضيؼ مختصر لتاريخ المنظمة ) المنظمة حالياً  التي تنفذىاوالمشروعات 

سابقة الخبرة والتعاوف مع . تأسست المنظمة ؟ ولماذا ؟ (، وكذلؾ ممخص ب نجازات المنظمة
مع ، يحظى بالاحتراـأخرى لإثبات أف عمؿ منظمتؾ ذو قيمة و وجيات مساندة أو ممولة منظمات 

 . مة وخبراتيا وبيف النشاط المقترحمنظالبيف قدرات  إبراز العلاقة الواضحة

 الشركاء: المستفيدون / 
 :مستفيديف، مستيدفيف، قاعدة  ): لفئات الموجو إلييا المشروع /ا الفئة تقديـ معمومات وافية عف

  .( ....، شعبية
 :في مادية البشرية والمجموعات المستفيديف وجيود  مشاركةمدى مجية الممولة بيف ل)  بين ما يمي

 (: المشروع والإعداد لممقترح
  المشروع  لتخطيط / تنفيذ يـحصمت عمى دعمو ىؿ قمت بالفعؿ بالاتصاؿ بمجموعات المستفيديف ؟

 ؟ 
  ىؿ توجد موافقات / دعـ موثؽ ؟ ىؿ شارؾ أعضاء مف المجموعات المستفيدة في إعداد المقترح ؟

 ) يرفؽ (.



 دلُل مذرة علً" تذثُر التمىَل و تعجئخ المىارد" -ثرنبمج دعم المجتمع المذنً المصري

 

81 

 

 وضغ راهن غير مرغوب وضغ مرغوب فيه

 تحديد الاحتياجات (: :أن تذكر ( 
  قبؿ تقديـ المقترح  تتـ، المساعدة في تدبير تمويؿ لممشروعالعوامؿ  الاحتياجات أحد أىـتحديد

 لمجية الممولة المتوقعة. 
  تحديد الاحتياجات لممجتمع تعتبر مف أىـ الخطوات اللازمة لتنفيذ المشروعات التنموية لأنيا تقدـ

مف قبؿ خبراء أو  تفتراضامعمومات دقيقة وواقعية تعكس الاحتياجات الحقيقية وليس مجرد ا
  ، .... (.مجموعات مركزة، مقابلات ،مسحمف خلاؿ: ) عامميف بالتنمية، 

  عمي  بوضوحويركز يصؼ ا، حيث  روعــــاذا المشـلم ا :يمثؿ الإجابة عمىتحديد الاحتياجات
 وحميا بواسطة المشروع التي تريد أف تتصدى ليا) اجتماعية، بيئية، صحية، ... ( و المشكمة 
وصؼ مع  ة.لممقترحوالمبررات  براىيف وأدلة مدعمة اً قدم، م، أو الموقؼ الذي تريد تغييرهالمقترح

 جمو وليس احتياجات مؤسستؾ ) كالتمويؿ غير الكافيأالمشروع مف  صمـللاحتياج الذي 
 (. وغيرىا ،، أو الأجيزة القديمة التي تحتاج إلى تجديدللأنشطة

 يب عمى التساؤلات الآتيةلممجتمع تج الاحتياجات تحديد: 
 ؟ ) أفراد المجتمع / المستيدفيف (.من يحتاج 
 ؟ ) الخدمة المطموبة لتحسيف وضع المستيدفيف (.  ماذا يحتاج 

 ؟احتياجحدد أف ىناؾ  من الذى 

 عمى إنيا الفرؽ بيف الوضع المرغوب فيو، والوضع القائـ. الاحتياجات وتعرف 

 

 فجوة
 احتياج    

 

  ر الاحتياجات:  يم تقديتقكيف 
  ىؿ يصؼ تقدير الاحتياجات المشكمة التي يراد حميا بالمشروع المقترح كوصؼ دقيؽ ؟ 

  ىؿ المموؿ ىو الجية المناسبة لتمويؿ التصدي ليذه و  ؟ومقنعة لمجية الممولة ىؿ ىي معقولة
 المشكمة ؟

 الملاحظات التي تؤيد رأيؾ ؟ ىؿ وثقت ودعمت الحؿ بالإحصائيات، الدراسات ،       
 لمقترح ونوه عف ذلؾ داخؿ المقترحبا يرفؽو  ،بكتابة تقرير قصير عف تقدير الاحتياجات الذي قمت بوقـ بعد ذلؾ 

 ة لماذا تحتاج إلى تمويؿ خارجيوىذا يدعـ  منطقي ،رة المدى قد تؤدي إلى تأثير ضعيؼأف الاستجابة قصيمبيناً 
 .المستمر الذي بدأتولتمويؿ التدخؿ 
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 ( نموذج مقترح تمويل4تطبيق عممى ):  2ممحق 
 

 أ( : صفحة الغلاف:

 ) المشروع (. أسم النشاط -1
 الأىمية. أسم الجمعية -2
 
 بيانات عن الجمعية: -4

 عنواف الجمعية ػ صندوؽ بريد. -أ
  تميفوف ػ فاكس ػ بريد إلكتروني. -ب 
 رقم وتاريخ الإشيار. -ت 
 النطاق الجغرافي لمجمعية. -ث 
 الإدارة، ) وبيانات الاتصاؿ بو (. أسـ رئيس مجمس -ج 
 أسـ مسئوؿ الاتصاؿ بالجمعية، ) وبيانات الاتصاؿ بو (. -ح 
 

 تاريخ تقديم المقترح. -5
 .المدة الزمنية لممشروع -5
 
 :جدول إجمالي موازنة المشروع -6

 
 

نسبة 001 %جنيه مصرينسبة 52 %جنيه مصريعينينسبة 57 %جنيه مصري

الإجمالي العام للمشروعإجمالي مساهمةالجمعية المتقدمةإجمالي المطلوب من المنحة

 
 ب( : المحتويات :

 صفحة (. 1)  خطاب التقديمأولًا: 

 صفحة (. 1)  فيرس المحتويات 
 صفحة (: 2، ) ممخص المشروع ثانياً:

 أسـ المشروع.  -1
 أسـ الجمعية.  -2
 صياغة المشكمة. -3
 المستيدفوف مف المشروع.  -4
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 اليدؼ العاـ . -5
 الأىداؼ المحدد.ة  -6
 الاستراتيجيات. -7
 النتائج المتوقعة. -8
 ممخص لأنشطة المشروع.  -9

 جدوؿ إجمالي الموازنة. -10
 ) تاريخيا وقدراتيا (:ثاً: خمفية عن الجمعية الأىمية منفذة المنحة، ثال

 الجمعية.تاريخ  مختصر -1
 
 ليا. النطاق الجغرافي -2
 
   رسالة الجمعية وأىدافيا. -3
 
   رؤية الجمعية. -4
 
 ، ) مياديف عمؿ الجمعية (. البرامج والأنشطة -5
 
  أجيزة الحكم الداخمي: -6

  لجمعية:مجمس إدارة ا -6/1 
 ) الاسـ، الوظيفة داخؿ المجمس، الوظيفة خارج المجمس، أىـ الخبرات (.        

 ، ) مصنفوف تبعاً لمنوع .(أعضاء الجمعية العمومية -6/2     
 المجمس والجمعية العمومية.   لجان -6/3     
 لمجمعية: الجياز التنفيذي -6/4     

 أىـ الوظائؼ وأىـ الخبرات وعدد سنوات الخبرة (      ) مصنفاً تبعاً لمنوع، مع ذكر         
 بالجمعية: ) مصنفوف تبعاً لمنوع (.  المتطوعون -6/5

 لمجمعية.  لمييكل لإداري رسـ توضيحي -6/6     
 
 :الخبرات السابقة لمجمعية -7

 ) عامة، وفي مجاؿ البيئة خاصة (.  الأنشطة السابقة: -7/1 
 
 ارة منح سابقة:إدخبرة الجمعية في  -7/2 

 ) أسـ المشروع، مبمغ التمويؿ، الييئة الممولة، مدة المنحة (.      
 مع المؤسسات الحكومية والجمعيات     التعاون والتشبيكخبرة الجمعية في  -7/3 

 الأىمية الأخرى.       
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 الأنشطة الحالية لمجمعية:. 8
 منحة (.) أسـ المشروع، مبمغ التمويؿ، الييئة الممولة،مدة ال 

 
 الخطة المستقبمية لمجمعية. -9
 

 صورة مف:  يرفق -10
 عف العاـ الأخير. الحساب الختامي لمجمعية -10/1
 

 لمجمعية. لائحة النظام الأساسي -10/2
 

 بالشئوف الاجتماعية. خطاب تسجيل الجمعية -10/3
 

 وتحميؿ الواقع، ) موقع المشكمة (: :: وصف المجتمعارابعً 
 :السكان -1
 السكاف، عدد الأسر، متوسط عدد أفراد الأسرة، المساحة المأىولة، .. (.  ) عدد 
 :الواقع الاقتصادي  -2

 ) طبيعة المجتمع: زراعي/ تجاري/ صناعي (. 
 :الواقع التعميمي -3

 ) نسبة الأمية، نسبة المتعمميف، نوعية التعميـ، المؤسسات التعميمية والمدارس، ... (. 
  جتماعي:الواقع الثقافي والا -4

) المؤسسات الاجتماعية: نادي، مركز شباب، مكتبة، دور عبادة،.........،عادات وتقاليد 
 سائدة، ...... (.

 :المؤسسات الخدمية -5
 ) مؤسسات حكومية، أىمية، خاص، خدمية، ....، أخري (. 

 الواقع السياسي:  -6
 ) نسبة تمثيؿ أعضاء المجتمع بالمجالس الشعبية والأحزاب (.

 مجتمع:وصف ال -7
) مكاف القرية، الوحدة المحمية التابعة ليا، طريقة الوصوؿ إلييا، حدودىا، رسـ كروكى ليا،  
.) .... 

 أخري تذكر. -8
 :تحديد احتياجات المجتمع -9

 ؟: اجتماعات/ لقاءات/ بحث سريع/ استبياف/... (.كيف تمت)  
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 خامساً: مقترح المشروع: 
 :المشكمة -1

 .صياغة المشكمة - أ
 
 .لمشكمةوصف ا  - ب

 
 ، ومبررات اختيارىا.الأسباب التي أدت لاختيار المشكمة  - ت

 
 ، وارثار المترتبة عمييا.أىمية المشكمة  - ث

 
 لممشكمة، ) لممشروع (. الموقع الجغرافي - ج

 
 مف المشكمة. الفئة المتضررة - ح

 
 اليدف العام لممشروع. -2

 
 ، وارتباطيا باليدؼ العاـ.الأىداف المحددة -3
 
 الأنشطة. -4
 
 الاستراتيجيات. -5
 
 النتائج المتوقعة: -6
 ) أرقاـ محددة، يمكف قياس مدي التقدـ في تحقيقيا، مؤشرات القياس، ووسائؿ التحقؽ( 
 الشراكة والتعاون: -7

) طريقة مشاركة ومساىمة ودعـ المجتمع بالمشروع، يحدد نسبة مشاركة المرأة، طريقة تحقيؽ 
نساء عمي حد سواء، مساىمة المنظمات الأخرى: مشاركة مساوية في المشروع لمرجاؿ وال

مجالس شعبية ومحمية/ حكومية/ أىمية، طريقة التعاوف بيف الشركاء، استمرارية التعاوف، 
 طريقة تشجيع المشاركة الكاممة لممجتمع لممشروع،  ....  (.

 الجدوى الاقتصادية لممشروع: -8
 ) تقدير حجـ الدخؿ، والمصروفات السنوية (. 
 ستدامة والاستمرارية:الا -9

) العائد المادي المتوقع، خمؽ فرص عمؿ، مساىمة المشروع في تحقيؽ المساواة بيف النوع 
 الاجتماعي (.
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 الأنشطة الفنية: -أ سادساً: 
 ) مرفق (

 الخطة التنفيذية: -ب
 ) مرفق (

 الييكل الوظيفي لممشروع: -ت
 ) مرفق (: ) رسم كروكى، الوظائف والميام (

 تقارير:ال -ث
 ) مرفق (

 خطة المتابعة:  -ج
 ) مرفق (

 خطة التقييم: -د
 ) مرفق (      

 
 سادساً: الموازنة التقديرية:

 ) مرفق ( ) تفصيمياً (
 سابعاً: خطة صرف المقدمات النقدية ) طريقة التمويل (:

 ) مرفق ( ) تفصيمياً (
 

 ثامناً: مرفقات :
 

    
 :الممثمين المعتمدين لمجمعية 

 الاسـ                      الوظيفة                      التوقيع                  ـ    
 

 يعتمد،
 رئيس مجمس الإدارة

 الاسػـ :
 التوقيػع:
 

 خاتم الجمعية
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 الثانية : تحديد وتحميل شجرة المشكلات الجمسة 
 أىداف الجمسة :

 لنتائج المترتبة عمييا .واتعريؼ المشتركيف بمصطمح المشكمة والأسباب  -
تعريؼ المشتركيف بكيفية وأسموب وضع وترتيب أولويات مشكلات المجتمع واختيار أىميا  -

 طبقا لمعايير معينة .
 التعرؼ عمى مفيوـ شجرة المشكلات -

 المواد الأسموب الزمف
 عرض مف الميسر  دقيقة 30

 مناقشة مركزة مع المشاركيف 
 مجموعات عمؿ صغيرة 
   عروض اؿ مجموعات 

 ئح عرض :شرا
  تعريؼ المشكمة 
 تدرج المشكلات والأولويات 
  أوراؽ رسـ / أقلاـ 

 
 سير الجمسة:

يشير الميسر لأىمية التعريؼ بالمشكمة وتحميميا وحصر وتحديد المشكلات التي يعاني منيا المجتمع مقدمة : 
 وكيفية تحديد أولويات ىذه المشكلات ب ستخداـ أسموب تحميؿ شجرة المشكلات .

الميسر بعمؿ مقدمة عف أىمية أجراء التعريؼ الدقيؽ لممشكمة والتعرؼ عمي أعراضيا وأسبابيا الجذرية يبدأ  -1
وماىى النتائج المترتبة عمي وجودىا وصياغتيا الصياغة الصحيحة ، حيث يشير إلى أف التشخيص السميـ 

يجاد ال طرؽ والوسائؿ المناسبة لمتغمب لممشكمة يعتبر المدخؿ السميـ نحو أيجاد أنسب الطرؽ لمتعامؿ معيا وا 
عمييا . وفي حالة قياـ الجمعية بأجراء مسح سريع بالمشاركة داخؿ مجتمعيـ مسبقا فأف نتائج ىذا البحث تكوف 
مصدرا لمتعرؼ عمي طبيعة المشكلات الموجودة داخؿ المجتمع وصياغتيا فى مقترح التمويؿ المقدـ لأى جية 

 مانحة .

ركيف لمتعريؼ بماذا نعنى بالمشكمة وبعد جمع إجاباتيـ ينوه عمى أف المشكمة  يعطى الميسر الفرصة لممشت -2
ىي موقؼ غير مرغوب فيو )موقؼ سمبي(يفضؿ تحويمة إلى موقؼ مرغوب فيو و بمعنى أخر ىو حدوث 
اختلاؼ في التوقعات يحدث المشكمة ثـ يعطى الميسر مثاؿ الشجرة والتي تعطى توضيح للاختلاؼ بيف 

اىرية ) العرض ( اصفرار الورقة  والمشكمة الجذرية)عدـ وصوؿ الغذاء بشكؿ جيد إلى المشكمة الظ
سوء التسويؽ ( وبعد سؤاؿ المشتركيف  –الجذور(  ومشكمة ارثار المترتبة عمييا  )ضعؼ إنتاجية الشجرة 

الأبعد التأكد مف  عف ىذه الاختلافات الثلاثة يقوـ الميسر بأجراء التوضيح  ولا ينتقؿ  إلى المرحمة التالية
 وضوح المشكمة  وتعريفيا .

 
 العمل الفردي :

يطمب الميسر مف المشتركيف العمؿ بصورة فردية وذلؾ ل جابة عمي السؤاؿ الخاص بما ىي  المشكلات التي 
 يعاني منيا مجتمعيـ 
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 العمل في مجموعات :

مب مف الجمعيات حصر المشكلات يقوـ الميسر بتقسيـ المشتركيف إلي مجموعات طبقا لجمعياتيـ حيث يط
 الموجودة داخؿ مجتمعيـ وكتابتيا عمي ورؽ عرض كبيرة .

لحاحا  وذلؾ عف  - يقوـ الميسر بشرح وتوضيح كيؼ يمكف تحديد المشكلات الأكثر أىمية وا 
طريؽ استخداـ  أسموب جدوؿ التدرج حيث يعرض شفافية االتدرجا . يتـ عمؿ مصفوفة 

بالمشاكؿ والمحور الأفقي تتضمف معايير التقييـ وىى تشمؿ  المحور الرأسي تتضمف قائمة
 عمي :

 ا وىكذ.4ا والتي تمييا تأخذ ا5حجـ ومدي انتشار المشكمة حيث  المشكمة الأعمى انتشاراً تأخذ ا -أ 

ا 4ا والتي تمييا تأخذ ا5درجة تأثير وخطورة المشكمة عمى المجتمع  حيث المشكمة الأكثر تأثيراً تأخذ ا -ب 
 كذا، كما ىو موضح بالمثاؿ التالي.وى
مدي إمكانية وقدرة  الجمعية عمي التعامؿ مع المشكمة فمثلا المشكمة التي يمكف لمجمعية التعامؿ معيا  -ج

 ا وىكذا .4ا والتي تمييا تأخذا5بكفاءة طبقا لإمكانياتيا تأخذ رقـ ا
 مثال:

 قدرة الجمعية الدرجات الترتيب
 في التعامل
 معيا

ر وخطورة درجة تأثي
 المشكمة

 حجم المشكمة أو
 مدى انتشارىا

 
 المشكلات

4 8 2 2 4 
أفراد   انتشار حالات البطالة بيف

 المجتمع
 

1 11 5 3 3 
 انتشار الأمية بيف أىالي بالقرية 

 

2 10 4 4 2 
انتشار القمامة والذباب والفئراف 

 بالقرية
 

 
  راء المشتركيف .زيادة عدد المعايير التي يتـ مف خلاليا أجراء تدرج لأىمية المشكلات وذلؾ طبقا ر يمكف ملاحظة :

بعد إنتياء العروض الخاصة بالمجموعات يقوـ الميسر بتأكيد بعض المفاىيـ الخاصة  -
 1بالجمسة بالرجوع الى المادة العممية لمجمسة فى ممحؽ 

كتابة المقترح التمويمى وأف صياغة المشكمة ىى لب  أيضا يقوـ الميسر بربط الجمسة بعناصر -
المقترح التى تبنى عميو باقى الأنشطة والخطوات الخاصة بالمقترح فلابد مف الإحتفاظ 

 بمخرجات ورش العمؿ الصغيرة لمجمسة القادمة .
 
 

%20افراد%20المجتمع
%20افراد%20المجتمع
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 : المادة العممية لمجمسة  1ممحق 

 :المشكلات تحميل .6

 أف تجعؿ المشكمة التي بنيت  ، فيعتبر شيئاً أساسياً المقترح إعداد وتصميـىذا الجزء السبب في  يمثؿ
: ما ىي عمى أف يغطي ىذا التوثيؽ -فيديف مف وجية نظر المست -عمييا مشروعؾ موثقة جيداً 

؟ مع الاستشياد  كيؼ عرفت أف ىذه المشكمة ىامةو المشكمة الممحة التي تريد أف تتناوليا ؟ 
تقترحو استكمالًا لعممية التوثيؽ، مما ة والدارسات المشابية لما والتنويو عف بعض المشروعات السابق

في ىذا سبقؾ  فبمودراية بو و عمى معرفة و نؾ تعرؼ ما تقترحو أيجعؿ الييئة الممولة تشعر 
 ( وتحميميا المشكمة عمي التعرف( )  6 عممي تطبيق) . المجاؿ

  في صياغة المشكلاتالتالية الأخطاء الشائعة تجنب: 

  بمعنى إعطاء أحد الحموؿ قص في الخدمة أو عدـ وجود برنامجديد المشكمة عمى أنيا نتحتجنب ،
  .الممكنة لحؿ المشكمة كما لو كاف ىو المشكمة ذاتيا

 ولكف ة الاقتصادية ليس مشكمة: عدـ وجود مركز صحي في منطقة تعاني مف تدني الحالمثاؿ ،
ات صحية لا تمبى في الوقت الحالي.  ـ احتياجالمشكمة ىي أف الناس الفقراء في ىذه المنطقة لديي

مف تحديد واضح لمتغطية الجغرافية، والمتأثريف، ونوعية يجب أف يكوف لممشكمة أبعاد منطقية تتضو 
 . التأثير

 يُفضؿ أف يتصدى المشروع لأكثر مف مشكمة، وذلؾ لمعمؿ عمى إقناع الجية الممولة باف لا 
) الموقع الجغرافي، سابؽ خبرة مع توضيح ما يمي: يا. المشكمة حقيقة وانؾ جاد في التصدي ل

نجازات   (.   .....بالمنطقة، علاقة جيدة مع المستفيديف، وا 

 ىى المشكمة تعريف:  
 نحراف عن ما ىو كائن عن ما يجب أن يكون.لإ ا -    . وموقف غير مرغوب في 

 الوصوؿ أو الأىداؼ حقيؽت تعوؽ التى الصعوبات بعض لوجود نتيجة الرضا وعدـ التوتر مف حالة 
 أعمالنا مف المتوقعة النتائج عمى الحصوؿ في نعجز عندما بوضوح المشكمة وتظير(  إلييا

 . وأنشطتنا
 ختيار الأولويات ووضع المعمومات، جمع خلاؿ مف المشكلات ومعرفة تحديد ويتـ  ذات المشكمة وا 

 .المشكمة لحؿ الملائمة الحموؿ واقتراح الأولوية،

 ( 7،  6 ي) شكم :المشكمة عناصر لوتحمي وصف 
 توضيح الوضع السمبي / لمكاف / ا لفئة المتأثرة/ ا نسبة أو عدد :تتضمف :صياغة المشكمة

 .لممشكمة

س تعاني مف تدىور مستوي النظافة بنياية عاـ اشوارع القرية % مف 60 لصياغة مشكمة: مثاؿ
 ـ.1022

 التي أدت لحدوث ىذه المشكمةمباشرة الير المباشرة وغتحديد ماىي الأسباب  :أسباب المشكمة. 
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 لمرئية الدالة عمي وجود المشكمة مثؿ: ما ىي الأعراض ا :الأعراض والنتائج المترتبة عمي المشكمة
وما ىي الأثار والنتائج المترتبة عمي أستمرار وجود  ،( أكواـ القمامة بالشوارع ) أنتشار وتراكـ

 .( ض والأوبئة بالمنطقة مثلاأنتشار الأمرا )مثؿ: المشكمة دوف حؿ 

  سنوات ( والفئة غير  5أطفاؿ الحي تحت سف )  :مثؿالفئة المباشرة  :مباشرةالالمباشرة وغير الفئة
 .( ) جميع أفراد الأسر بالقريةمثؿ: المباشرة 

  تراكـ أكواـ القمامة )تمع التي تنتشر بيا المشكمة مثؿ:الأماكف المحددة بالمجتحديد  :المشكمةمكاف
 شماؿ القرية

  ىؿ المشكمة اتجاىيا نحو التزايد  ا التصاعد ا أو أف المشكمة تتجو نحو الإنحسار. :المشكمةاتجاه 

  سابقة )البحث السريع  ف خلاؿ نتائج دراسات مسحيةم :التي تـ بيا التعرؼ عمي المشكمة لكيفيةا
 بية والتنفيذية بالقرية، ... .( أو  مف خلاؿ عقد إجتماع عاـ بالقرية حضره القيادات الشعبالمشاركة

 البطالة -المرأة  - البيئة - التعميم – لفقرا المشكمة عمى المشاكؿ الأخرى وخاصة: تأثير - 
....... 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 (وصف وتحميل المشكمة  – 6) شكل  ☼
 
 

 المشكلات شجرة تحميل: 

 صياغة المشكمة

ة / المباشر المتأثرة )الفئة 
 (مباشرةالغير 

الأعراض والنتائج المترتبة 
 عمي المشكمة

ي تم بيا التعرف الكيفية الت
 عمي المشكمة

 أسباب المشكمة المشكمة مكان
 

 اتجاه المشكمة

 

 وصف وتحليل المشكلة
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 (شكلات شجرة الم – 7) شكل  ☼

 :تحديد المشكلات واختيار المشكمة ذات الأولوية   

  ًلحاحا تحديد المشكلات جدوؿ  أسموب بالمجتمع ب ستخداـ يتـ تحديد المشكلات الأكثر أىمية وا 
والمحور الأفقي معايير التقييـ وىى  ،المجتمعيةقائمة المشاكؿ  الرأسيالمحور  فيمثؿوالأولويات، 

 :مؿ عميتتش
o ا وىكذ ،ا4والتي تمييا تأخذ ا ،ا5نتشاراً تأخذ اإالمشكمة الأعمى  ) :ر المشكمةحجـ ومدي انتشا 
o  تمييا تأخذ  والتي ،ا5المشكمة الأكثر تأثيراً تأخذ ا) المجتمعدرجة تأثير وخطورة المشكمة عمى

 .وىكذا، ا4ا
o  لتعامؿ مجمعية االمشكمة التي يمكف ل)  :مع المشكمة عمي التعامؿ الجمعية وقدرةمدي إمكانية

 .وىكذا ،ا4والتي تمييا تأخذا ،ا5لإمكانياتيا تأخذ رقـ ا معيا بكفاءة طبقاً 

 المقترحة الحمول من المشروع إختيار:   

 عداد قائمة بالحموؿ المقترحة رأسياً إ. 
  ( مدي مشاركة المجتمع  –حجـ الفئة المستفيدة مف المشروع وضع معايير اختيار الحموؿ– 

  .أفقياً  التأثيرات السمبية لممشروع(  –تكمفة المشروع  مدي –المصادر المتاحة 
  مقارنة كؿ حؿ بالحموؿ الأخرى مف خلاؿ المعيار الواحد حتى ننتيي مف وضع

 : الدرجات

سية بمعني أالموجودة بالقائمة الر  الحموؿأعمي درجة تمثؿ رقـ مجموعة عدد  )
 2تأخذ رقـ  وأقؿ درجة في المقارنة – 5فيكوف أعمي درجة  حموؿ 5وجود 

.) 
 يتـ عمؿ تجميع أفقية لكؿ درجات الحؿ المقترح مف خلاؿ المعايير الموضوعة. 
 حصؿ عمى أعمى الدرجات وتقرر المجموعة أسـ المشروع  ذيخلاؿ الترتيب يأخذ الحؿ ال مف

 المقترح.

 المشكلح
 

 (2سثة رئيسي )

 
 (3سثة رئيسي )

 

 (2سثة فرػي ) (3سثة فرػي )

 

 الجذور الجذور الجذور الجذور
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 تحميل المشكمة (  - 3( ) جدول 5تابع تطبيق ) : 2ممحق 
 النتائج المترتبة الفرعية الأسباب النتائج المترتبة الأسباب الجذرية معيا ستتعامل التي المشكمة اذكر

 : المشكمة صياغة

 : بالمشكمة المتأثرون

 : يتأثرون كيف

 : المكان

 : الحجم

 : الحدة
 

    

 
    

 
    

 
    

 
    

 

 إختيار المشروع من الحمول المقترحة ( - 4) جدول 
 المشكمة التي ليا الأولوية :

ا ىو المشروع م
الذي ستنفذه لحل 
 ىذه المشكمة

ترتيب الحمول 
عمي أساس 
 الأولويات

 الإجمالي
ما ىي الحمول  معايير تحديد أولويات الحمول البديمة

البديمة الممكنة 
 ليذه المشكمة

التأثيرات الجانبية 
 ليذا الحل

المصادر 
 المتاحة

 مدي 
 تكمفة الحل

مشاركة المجتمع 
 في الحل

تفادة حجم الاس
 من ىذا الحل
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 غة الأىداف الإستراتيجية لمقترح المشروع  االثالثة :تصميم وصيالجمسة 
 

 أىداف  الجمسة:
تعريؼ المشاركيف باليدؼ العاـ واليدؼ المحدد مع تمكينيـ مف أجراء الصياغة الصحيحة  -

 ليذة الأىداؼ .
 جيد .عرض الخصائص والمواصفات الخاصة باليدؼ ال -
 تعريؼ المشتركيف بماذا نقصد بالإستراتيجية ومعايير اختيارىا . -
 . جراء التطبيؽ العممي لصياغة الأىداؼ والإستراتيجياتإ -

 المواد الأسموب الزمن

 عرض مف الميسر  دقيقة 30

 مناقشة مركزة مع المشاركيف 

  عمؿ المجموعات 

 عرض المجموعات 

  نماذج عممية لصياغة الأىداؼ
 والإستراتيجيات

 ئح عرض  :شرا

 الأىداؼ / الاستراتيجية 
  معايير اختيار الإستراتيجية 

 أوراؽ رسـ / أقلاـ 

 

 
 سير الجمسة:

وأف صياغة الربط والبناء عمى الجمسة السابقة وىى تحديد وصياغة المشكمة  يشير الميسر لأىمية مقدمة :  
ؼ المحددة واختيار الإستراتيجيات جراء الصياغة الصحيحة لميدؼ العاـ لممشروع والأىداالأىداؼ لابد مف إ

 المناسبة والملائمة لممشروع .
 

 الأىداف: -الجزء الأول 

يقوـ الميسر بسؤاؿ المشتركيف عف معنى اليدؼ العاـ ، ويأخذ الإجابات ثـ يشرح أف اليدؼ العاـ ىو ىدؼ  .1
 تحسيف الوضع البيئي بالقرية )س (  مثاؿ:عريض طويؿ المدى مرتبط بحؿ المشكمة.  

ـ يقوـ الميسر بسؤاؿ المشتركيف عف معنى اليدؼ المحدد، ويأخذ الإجابات ثـ يشرح أف صياغة اليدؼ ث .2
مكاف ( ، ومف صفات اليدؼ  –زماف  –مقياس  –الفئة المستيدفة  –المحدد  مرتبط بشروط وىي )يبدأ بفعؿ 

 مرتبط بحؿ المشكمة(. –ملائـ  –يمكف قياسو  –المحدد أنة )واقعي 

% بقرية اسا بمركز 50%  إلى 40يتـ رفع نسبة تشغيؿ الشباب مف  2003ية شير يونيو عاـ بنيا  مثاؿ:
 اصا محافظة اعا

 يطمب الميسر مف المشاركيف ب عطاء أمثمة أخرى عف اليدؼ العاـ واليدؼ المحدد ويتـ التعميؽ والتصحيح . .3
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 الاستراتيجية:  -الجزء الثاني 
نى كممة استراتيجية ، ويأخذ الإجابات . ثـ يشرح أف الاستراتيجية ىي يقوـ الميسر بسؤاؿ المشاركيف عف مع .1

 الأسموب المقترح استخدامو لتحقيؽ لميدؼ.
يشرح الميسر مثاؿ خاص بمعنى الاستراتيجية، مثاؿ) إذا كاف ىدؼ أحد الأشخاص ىو تحسيف مستوى   .2

 الأسرة الاقتصادي( فيمكف أف يحقؽ ذلؾ مف خلاؿ:
  السفر لمخارج  -زيادة دخؿ الأسرة مف خلاؿ البحث عف عمؿ لخر مسائي  -الاستراتيجية الأولى- 

 تزويج إحدى بناتو لشخص ثرى ... الخ -توظيؼ أحد الأولاد 
  ترشيد استيلاؾ الطاقة ...  -خفض نفقات الأسرة مف خلاؿ الامتناع عف التدخيف  -الاستراتيجية الثانية

 الخ.
تعامؿ مع المشكمة وتحقيؽ اليدؼ، وذكر لماذا يعتبر ىذا الأسموب ىو ثـ يتـ تحديد الاستراتيجية المثمى لم .3

أفضؿ الأساليب، كوجود خبرة سابقة في تنفيذ ىذه الاستراتيجية أو استمرارية التأثير بعد انتياء مدة المنحة. 
لإرشادية مثاؿ: في برامج التوعية الزراعية  اخترنا استراتيجية التوعية ) مف خلاؿ عقد الندوات الزراعية ا

لممزارعيف بقراىـ ( فيمكف أف يكوف سبب اختيارنا ىو أف توصيؿ المفاىيـ والمعمومات الصحيحة لممزارعيف  
بخصوص أىمية أتباع الأساليب الزراعية الحديثة في الزراعة ومراعاة إرشادات المكافحة المتكاممة ، مما 

حتى بعد انتياء مدة المنحة، بينما أف استراتيجية يجعؿ ىذه المعمومات مستمرة في أذىاف المزارعيف بالقرية  
إعطاء المزارعيف بعض مستمزمات الإنتاج مف تقاوي محسنة أو  أسمدة فأنيا تنتيي فائدتيا بانتياء فترة 

 المنحة.
 .ويقوـ الميسر بعرض شريحة معايير اختيار الإستراتيجية وتوضيح نقا طيا  ويتـ مناقشة المشتركيف فييا 

 
 جموعات :العمل في م

مجموعات ويطمب مف كؿ مجموعة صياغة اليدؼ العاـ والأىداؼ المحددة  4يقوـ الميسر بتوزيع المشتركيف إلى 
ووضع الإستراتيجية المناسبة لتحقيؽ ىذه الأىداؼ مع توضيح سبب اختيارىا ، ويقوـ الميسر بملاحظة عمؿ 

 2المجموعات طبقا لمنماذج المرفقة فى ممحؽ 
 

التأكيد عمى الأفكار الأساسية لمجمسة وعرض المناسب منيا مف الخمفية العممية يقوـ الميسر ب -
 .1الخاصة بالجمسة فى ممحؽ 
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 : المادة العممية لمجمسة : 1ممحق 

 ( 8 شكل)  :الأىداف
 المرجوة النتائج تحقيؽ نحو عممية خطوات لاتخاذ عاماً  إطاراً  والمرحمية العامة الأىداؼ تقدـ 

 .لممشروع

 ىى الشكؿ الإيجابى بعد تحسف الأوضاع المرغوب لغايات التى نسعى إلى تحقيقيا و ىى ا لاىداؼا
 الوصوؿ إلييا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 شجرة الأىداف ( - 8) شكل  ☼

 ( 2 جدول، 8شكل : )الأىداف وضعومواصفات  معايير 

  بطريقة يجب اف يتعمؽ اليدؼ بموضوع واحد ومحدد ولا يجب اف يصاغ بشكؿ غامض او
 مبالغ فييا.

  يجب اف يتعمؽ اليدؼ بنتيجة لا بنشاط يمكف تحقيقو، ) فاليدؼ ىو نتيجة النشاط وليس
 انجاز النشاط (

 .) يجب اف يصاغ بطريقة يمكف قياسيا ) فى شكؿ كمى أو كيفى 

 .يجب اف يتضمف اليدؼ وقت محدد لتنفيذه 

 يذ.اليدؼ محفزا ولكف فى نفس الوقت قابؿ لمتنف اف يكوف يجب 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 النتائج

 ليح الأهذاف المرح الأهذاف المرحليح الأهذاف المرحليح

 الاهذاف الؼامح للمشروع

 النتائج النتائج

 الأنشطحا الأنشطح

 

 

 نشطحالأ
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 الأىداف ( خصائص وشروط – 9) شكل  ☼

 ( 3ل جدو)  :مواصفات اليدف الجيد

 smart اليدف الجيد

 Specific محدد
 Measurable قابل لمقياس
 Achievable يمكن تحقيقو
 Resulted oriented لو نتائج
 Timing محدد بزمن

 العامة الأىداف:   
 جممة واسعة لما تأمؿ في تحقيقو،  ،عبارة عف جممة تصؼ مخرجات مرغوب فييا اليدؼ العاـ

تحدد شكؿ ما و  ،ذات مدى طويؿ وتتصؼ بالعمومية بشكؿ كبير ،ولكنيا عادة غير قابمة لمقياس
 وتركز عمى المخرجات المرغوب فييا، وليس عمى الأنشطة.  ،سوؼ تقترحو

  الوضع  فيييربط ما بيف أفعاؿ الجمعية ورسالتيا. إطاراً لصنع القرار، و  تعدالأىداؼ العامة
خلاؿ  مفالمتوقع الذى نأمؿ فى تحقيقو ونرغب فى أف يكوف عمية الموقؼ بعد انتياء المشروع 

 الانشطة والتدخلات المخططة بالمشروع.  تنفيذ

 دؼ بجوىر المشكمة ومنيا يتـ توليد الأىداؼ المحددة التى تؤدى الى تحقيؽ الي ترتبط اف لابد
 العاـ.

 ( 3) جدول  :عمي تحتوي العام اليدف صياغة عناصر 

 التأثير المراد تحقيقو ( . ما، وضع تغيير الى يشير أوفعؿ مصدر ( 
 الكيفية التي سوؼ ينجز بيا اليدؼ (. ،( تغييرة مف لابد وضع)  مشكمة ( 

 دافـخصائص وشروط الأى

إمكانيـة 
 التطبيق

 الالتـزام
 الملاءمة المشاركة

 قابمية 
 القياس

 التكامـل

 القـبول

 المرونة

الوضوح  زـالتحفي
مكانية الفيم  وا 
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 المستيدؼ - المستفيد الجميور تعريؼ. 

 ا2011ارات الادارة والتسويؽ بنياية عاـ كفاءة فريؽ العمؿ فى مي رفع: ا مثػاؿ. 

 ( مثمة لكممات المصدر والمشكلات والجميور المستيدف لتكوين اليدف العامأ -4جدول  )
  فعل أو مصدر

 الراىن الوضع فى تغيير إلى يشير
 المستفيدين جميور المشكمة

 بالفيوم  الاطفال الامية زيادة
 السن كبار  الفقر تخفيض
 بالمنيا الاميات  البيئة مايةح عمى القضاء

 دياً جس المعاقين الصحى الوعى تحسين
 مصر فى المراىقين القيادية الميارات من الحد
 الصغيرات النساء الجوع منع
 العاطمون الجامعات خريجو الانسان حقوق حماية
 قنا فى الريفية المراة الطبيعية الموارد عمى الحفاظ

 المدرسة من التسرب رفع
 الاحتياجات ذوى طفالالا

 الخاصة
 العربية المنطقة المنزلية المخمفات علاج
 الصومال الصحى الصرف مخمفات تقميل

 تقييم اليدف العام: كيفية 
 ؟،يصؼ مخرجات أكثر مف كونو يصؼ أنشطة  ،عاـ ؟ ،ىؿ ىو: طويؿ المدى ؟  
  ناجح ؟ىؿ يمثؿ ا رؤية ا لكيفية التغيير الذي سيحدث كنتيجة لتنفيذ مشروع 
 ىؿ لا يحدد موعداً نيائياً لإتمامو ؟ ،ىؿ لا يرتبط بزمف ) في بعض المواقؼ ( ؟ 

     ىؿ ليس بالضرورة أف يكوف قابؿ لمتحقيؽ ؟ 
  ىؿ تناسب عبارة اليدؼ العاـ ميمة المنظمة / الجمعية ؟ 
 العاـ نابعة مف المشروع المقترح ؟  ىؿ عبارة اليدؼ 

 :) الأىداف المرحمية ) المحددة  
  وىي  ،وصولًا لتحقيؽ اليدؼ العاـ يمكف تحقيقيا فى فترة زمنية محددةىي مستيدفات قابمة لمقياس

 قياس مدى تقدمؾ نحو تحقيؽ اليدؼ العاـ. لحجر الزاوية 

 و البرنامج، وىى النتائج المرحمية التى دة مف أىـ مكونات تصميـ المشروع أىداؼ المحدتعتبر الأ
عمى  سباب المشكمة، وتعمؿ معاً وتكوف الأىداؼ المحددة مرتبطة بأ قؽ الوصوؿ لميدؼ العاـ،تح

 تحقيؽ اليدؼ العاـ.
  ىي المبادرات والبرامج والخدمات المحددة والتى يكوف ليا تأثير أو إسياـ فى الأىداؼ المحددة

 الأساسيةالقاعدة  تعد كمامثؿ الأساس الذي يتـ بناءاً عميو اختيار الأنشطة، ، وتتحقيؽ اليدؼ
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 تقييـ عند لؾتقييـ المشروع. ) كمما كانت الأىداؼ المحددة قابمة لمقياس كمما كاف ذلؾ أفضؿ ل
 (،.  المشروع

 أف يندرج تحتو عدداً مف الأىداؼ المرحمية. العاـيدؼ يتطمب تحقيؽ ال 

 المرحمية السمات التالية: تتضمف الأىداؼ يجب أف- 

o .إمكانية قياس وملاحظة النتائج 
o  سنوات عادة ( 3 زمنى لمتنفيذ ) لا يتجاو توافر إطار ز. 

o .تحديد مسئولية التنفيذ 

o . تحديد الموارد البشرية والمالية المطموبة لمتنفيذ 

 ة لا تشمل:الأىداف المحدد  

 .الاستراتيجيات الخاصة بكيؼ سنحقؽ ذلؾ، أو الأنشطة التى تختص بكيؼ سيتـ تحقيؽ ذلؾ  (
 (.النشاط مي يركز عمي النتائج وليس عاليدؼ المحدد 

 فعؿ + مقياس ) نسبة ( + المكاف + تاريخ (، لابد أف يكوف محدد ) عف عبارة المحدد واليدؼ ( :
نوع / سف / فئة / قرية (، قابؿ لمقياس ) عدد / نسبة (، واقعى ) قابؿ لمتحقيؽ (، لو نتيجة ) أي 

 حقؽ نتيجة أو إنجاز (، محدد بوقت ) سيتـ إنجازه فى وقت محدد (.
 اف بجانب لمقياس قابمة احداث عف تعبر كممات استعماؿ المحددة الاىداؼ صياغة فى عىويرا 

 ( ) تصميم الأىداف  7) تطبيق عممي / رفع / تحسيف / تنمية (.  زيادة)  ايجابية صورة فى تكوف
  :مثـال 

o  في تاريخ محددا. × % (  إلى ) × (  في مدينة ) خفض معدؿ وفيات الأطفاؿ 

o مف الامييف بالقرية بأىمية محو الامية وذلؾ بنياية شير  1000لي عدد زيادة وعى أىا
 ـ.2011أكتوبر

  تقييم اليدف المحدد: كيفية 
 ىؿ ىو قابؿ لمقياس ؟ كيؼ ستعرؼ انو  ىؿ ىو محدد ؟ يحدد النتائج المراد تحقيقيا بصورة مفردة ؟

 قد أنجز ؟ 
  ،(. ،تأسيس، إنشاءىؿ ىو قابؿ ل نجاز ؟ ) يستخدـ كممات: تقديـ، زيادة .... 
 ىؿ ىو معقوؿ ؟ ىؿ يمكف بواقعية تصميـ أنشطو لإنجازه ؟ 
  ىؿ ىو قصير المدى ؟ ىؿ يتضمف موعداً لاكتماؿ إنجازه ؟ 
 ىؿ تستخدـ العبارة كممات تصؼ ماذا ومتى ولا تستخدـ كممات تصؼ لماذا أو كيؼ ؟ 
 التمويؿ المقدـ إليو المقترح. بأىداؼ برنامج أف تكوف الأىداؼ وثيقة الصمة بصفة عامة يجب 

 (: المتوقعة النتائج)  المخرجات .8
  تحقؽ اليدؼ قياسيا بحيث ىى النتائج الفعمية الممموسة والتي يمكف الحكـ عمييا. 

 المخرجات في توافراىا الواجب الشروط: 

 مف أفراد المجتمع،  مقبول 
 مردوده أكثر مف المنصرؼ عميو،  :مجدي 
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 جاه صحيح، إنجاز صحيح في ات :كفء 
 عمؿ صحيح في اتجاه صحيح، :فعال  

  عمي البيئة. بالسمب مؤثر غير، الاستمراريةلو صفة 

 :المدخلات .9
  :راجع قسم تدبير التمويل وأنواع الموارد المختمفة (.الموارد ( 

 البشرية ) الييكل الوظيفي (: الموارد 

 المشروعادارة و لعلاقة بيف القائميف عمى تنفيذ ىو عبارة عف رسـ تنظيمى يوضح ا. 

 

 تصميم الأىداف المحددة ( 6تطبيق عممى ): 2ممحق 
 التي المحددة الأىداف
 العام اليدف تحقق

 يحدث أن تريده الذي ما
 فعل =

 يحدث أن تريده درجة أي إلى
 مقياس =

 المستيدفون من
 مستيدفة =مجموعة

 يحدث أن تريده متى
 =متى

 يحدث أن تريده أين
 أين =
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 اليوم الخامس :  -جمسات العمل 

 
  ساعة 2    المدة الزمنية : تصميم الأنشطة والنتائج و الييكل الوظيفي  الجمسة الأولى : -
 ساعة 1:30المدةالزمنية:         تصميم الخطة الزمنية للأنشطة / إعداد الموازانات الجمسة الثانية : -
 ساعة  1:30لمدة الزمنية :     ا دراسة أنماط واىتمامات العملاء والممولين الجمسة الثالثة :  -
 
 

 
 خطة المتابعة والتقييم   –الأولى : تصميم الأنشطة والنتائج والييكل التنظيمى الجمسة 

 الجمسة الثانية : تصميم الخطة التنفيذية لممشروع 
 أىداف  الجمسة:

 تعريؼ المشاركيف بكيفية تحديد الأنشطة الرئيسية . -1
 .التقييـ  –المتابعة  –الييكؿ التنظيمى تعريؼ المشاركيف بمفيوـ  -2
 .  ؿ التنظيمى وخطط المتابعة والتقييـ أنشطة المشروع والنتائج والييكإكساب المشاركيف ميارة تصميـ  -3
 

 المواد الأسموب الزمن
 

 ساعة  2

 ساعة  1:30

 عرض مف الميسر 
 العمؿ الفردي 
 مناقشة وحوار مع المشاركيف 
  التطبيؽ العممي 
 عروض مجموعات 
  

 :شرائح عرض
 الأنشطة الرئيسية لممشروع 
  تصميـ أنشطة المشروعنموذج 
 نموذج الييكؿ التنظيمى 
 بعة والتقييـخطة المتا 
 ورقة عرض كبير/أقلاـ 
  داتا شو 
 

 مقدمة  :
ينوه الميسر لأىميػة تحديػد الأنشػطة الرئيسػية لممشػروع والمراحػؿ المختمفػة فػي ترتيبيػا المنطقػي ومػف المسػئوؿ عػف 

مػػف خػػلاؿ ىػػذه الجمسػػة والجمسػػة التاليػػة  ىػػذه الأنشػػطة وتوقيتاتيػػا ، تصػػميـ الخطػػة التنفيذيػػة لممشػػروع بتفصػػيلاتيا
 . الخاصة بالخطة التنفيذية 
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 سير الجمسة:
يشير الميسر الي أنو سوؼ يتـ ترجمة الأىداؼ المحددة الي أنشطة وخطة تنفيذية تفصيمية بحيث يتـ تحديػد  -1

 ما ىي الأعماؿ المطموبة ومف المسئوؿ عنيا ، التوقيت ، التكمفة . 
شػروع وتوقيتاتيػا والمسػئوؿ عػف النشػاط وتكمفػة يشير الميسر الي أىمية تحديػد الأنشػطة والمراحػؿ الرئيسػية لمم -2

 ىذا النشاط .
يسأؿ الميسر المشاركيف عف ما ىي عناصر تصميـ الخطة التنفيذية لممشروع المقترح ، ويأخذ الإجابات مػف  -3

المشػػػاركيف ويناقشػػػيـ فييػػػا ، يقػػػوـ الميسػػػر بتوضػػػيح عناصػػػر ومكونػػػات الخطػػػة التنفيذيػػػة مػػػف خػػػلاؿ عػػػرض 
عطاء الأمثمة التوضيحية .الشفافة الخاصة بيا   مع الشرح والتوضيح وا 

يطمب الميسر مف بعض المشاركيف بممئ نموذج الخطة التنفيذية أماـ باقي زملائيـ عمي السبورة )حيث يقػوـ  -4
الميسػػر بتجييػػز نمػػوذج الخطػػة التنفيذيػػة عمػػي ورقػػة عػػرض كبيػػرة مسػػبقأ ( ، حيػػث يقػػوـ الميسػػر بالتصػػحيح 

ة المقدمة ، ويرشد الميسر كافة المشاركيف بالأخطاء المحتممة التي يمكف أف يقع ومناقشة المشارؾ في الإجاب
 فييا المشاركيف أثناء تصميـ الخطة التنفيذية ويقدـ النصائح التي مف خلاليا يتـ تجنب ىذه الأخطاء .

 
 التطبيق العممي :

 عمل المجموعات : -أ
بقػاً لجمعيػاتيـ ( حيػث تقػوـ كػؿ مجموعػة بتصػميـ الخطػة مجموعات )أو ط 4يقوـ الميسر بتقسيـ المشاركيف إلي  

 التنفيذية لممشروع  .
 عرض المجموعات : -ب 

يطمػػب الميسػػر مػػف ممثػػؿ كػػؿ مجموعػػة بعػػرض نتػػائج عمػػؿ المجموعػػة ، حيػػث يقػػوـ الميسػػر بػػالتعميؽ وفػػتح بػػاب 
 المناقشات عقب كؿ عرض .

 
 : المادة العممية لمجمسة 1ممحق 

 :الأنشطة تصميم  .:

 لقسـ مف المقترح ىو فرصتؾ الذىبية لوصؼ الكيفية التي ستحؿ بيا المشكمة، أو تحسف بيا ىذا ا
توضح كيؼ سيتـ تمبية الاحتياجات التي تـ الأنشطة الموقؼ الذي بينتو في تقدير الاحتياجات. 

 .تحديدىا
  بناء نشطةالا تصميـ يتـكما أف الأىداؼ المحددة مبنية عمى اليدؼ العاـ ثـ عمى المشكمة، كذلؾ و 

، ويحتاج كؿ ىدؼ المشػػػػروع مف المرجوة الاأىداؼ لتحقيؽ تقود فالأنشطة المحددة، الأىداؼ عمى
محدد لخطة عمؿ لتحقيقو ترسـ الخطوط الأساسية لترتيب الأنشطة التي تـ تبريرىا واختيارىا. ) 

 (. حدة عمى ىدؼ كؿ أنشطة تصميـ يراعي

 ىي كالتالي: ومن الطرق الفعالة في كتابة الأنشطة 

  .ابدأ بقائمة قصيرة مف الأىداؼ العامة 
  .اتبعيا بقائمة أطوؿ مف الأىداؼ المحددة القابمة لمقياس 
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 الأنشطة الرئيسة أو المخرجات التي ستحقؽ الأىداؼ. ب أتبعيا 
 . اتبع ذلؾ بخطة العمؿ الخاصة بالمشروع 

 اتيجية ) وسيمة أو أسموب عمؿ لعلاج استر مف الأنشطة يتـ استخداـ  المرجوةإلي النتائج  ولموصوؿ
(، وأىمية الاستراتيجية في أنيا تضمف التنسيؽ بيف المكونات المختمفة  المشكمة يتحقؽ بو اليدؼ

 لممشروع وتمنع التعارض والتضارب بيف الانشطة المختمفة.

 ت طمؽ عمييا مكونات الأنشطة أو مجالانشطة المتشابية فى مكونات يتجمع الأ الاستراتيجية
تسييؿ جدولتيا عند وضع ت، .. (، وذلؾ لتبادؿ الخبرا : ) أنشطة التدريب، التوعية،ثؿػػنشطة مالأ

 خطط العمؿ.

 التوعية ،مجالات الأنشطة ىي الأقساـ الرئيسية للأنشطة التي يتضمنيا مقترح المشروع: ) التدريب، 
جاؿ التوعية: التوعية ... (. وقد يتضمف كؿ مجاؿ منيا أكثر مف نشاط: ) م ،لخبراتابادؿ ت

 .... (.  ة،التوعية الاجتماعي ،التوعية الصحية ،القانونية
  اختيار بدائؿ الأنشطة يأتي بصورة أساسية مبنياً عمى الأىداؼ المحددة لممشروع، مع الأخذ في

: مايمي مراعاة معالاعتبار أف تحقيؽ اليدؼ المحدد مف الممكف أف يكوف بأكثر مف أسموب بديؿ، 
، طبيعة المجتمع والفئات المستيدفة ،الفنية المطموبة الميارات ،الميزانية المرصودة ،لمشروع مدة ا

.) .... 

 الانشطة: ووضع تصميم عند يمي ما يراعى ان ويجب 

 الاستراتيجية مع الأنشطة تتوافق ان. 

 ساسية اللازمة لتحقيؽ النشاط.الخطوات التنفيذية الأ 

 رة المشروع.عدد مرات تكرار النشاط خلاؿ فت 

 .الموارد البشرية اللازمة لتنفيذ النشاط 

 علاقتو بباقى الانشطة.و طار الزمنى لكؿ نشاط تحديد الإ 

 توضيح: ويجب 
 .مؤشرات التحقؽ مف ىذا  -      النتائج المتوقعة مف ىذا النشاط

 النشاط.

 فان الأنشطة لابد أن تحدد: وبالتالى 

 متى)  ازمتى يتـ التنفيذ والانج، ف سيقوـ بالميمة ) ميف؟ (م، ( نعمؿ ايو؟ا الاساليب التنفيذية ) ى 
 (. ؟

  تقييم الأنشطةكيفية:  
  وىؿ يستطيع شخص بالتمويؿ المطموب / المشروع الذي سيتـ تنفيذه بالمنحةالأنشطة ىؿ تصؼ ،

 ىؿ يمكف تبريره لدى ارخريف ؟ و ما غير معايش لمموقؼ أف يفيـ ما تقترحو ؟ 
 دى ارتباط الأنشطة بالمشكمة التي تـ مناقشتيا في تقدير الاحتياجات ؟ ىؿ توضح العبارات م 
  ىؿ ىو الأفضؿ مف بيف عدة بدائؿ ؟ و ىؿ المقترح ىو أفضؿ أُسموب لتناوؿ المشكمة ؟ 
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 العائد ؟            / ىؿ ىو مُجدي بالنظر إلى التكمفة 
  ح مع الخطوط الإرشادية لمتمويؿ ؟ىؿ يتناسب المشروع المقتر  

 ىؿ تتطابؽ مع المعايير الموضحة في الخطوط الإرشادية و  الأنشطة والمصروفات مسموح بيا ؟ ىؿ
 لمتمويؿ؟

 لخطط الزمنية البرامج وضع خطوات) الجدول الزمنى لتنفيذ الانشطة المخططة: ) خطة العمل (   .21
 :( التنفيذ

  يتمكف توضح كؿ مرحمة أو مكوف رئيسي حتى يستطيع مسئوؿ المنح أف يعرؼ كيؼ سىي
وضح ما الذي . وتضمف خطة العمؿ جدوؿ زمني يوالمتطوعيف معؾ مف إنجاز المشروعالعامميف 

 . ؟ سيتـ تنفيذه ومتى

 وتقسيـ العمميات الفرعية الى عمميات  ،لى عمميات فرعيةىي تقسيـ العمميات المطموب إتماميا إ
ىتماـ الملائـ لكؿ جزء طى الايعإلي تحسيف التخطيط، و يؤدى  حسب تسمسميا الزمني مماصغيرة 

 جزاء العمؿ.مف أ

  والواجب  ،والعناصر المادية والبشريةا كمياتيا ونوعياا ،كيفية تنفيذ العمميات اذ قرارات عف:اتخىي
 تقدير الوقت اللازـ لكؿ عممية.استخداميا لتحقيؽ الأىداؼ مع 

  اعة ا لكؿ عممية مف العممياتابالشير والاسبوع واليوـ والس: تحديد وقت الابتداء ووقت الانتياءىي 
المساعديف والإحتياطييف و  الأساسييفتحديد المسئوليف مع  ،بعضالفرعية، وربط العمميات بعضيا ال

 عف تنفيذ كؿ خطوة.

 :مثال  
o الشير الأوؿ : تصميـ المسح . 
o الشير الثاني: توزيع الاستمارات . 
o تحميؿ البيانات وكتابة الشير الثالث :

 الملاحظات.
o عقد اجتماع مع قادة المجتمع والمسئوليفالرابع الشير :.... ، 

  وسوؼ يقدر مسػئوؿ المػنح البرنػامج المقتػرح الػذي يتميػز بالواقعيػة الػذي لا يكثػر مػف الوعػود التػي لا
 ( ) خطة التنفيذ ( 8تطبيق عممي )    يستطيع إنجازىا. 

  تقييم خطة العمل: كيفية  
  تمثؿ قائمة مف الأنشطة التي تؤدي منطقياً إلى و ؟ وواقعية ىؿ الخطوات وضعت بدقة ووضوح

 تحقيؽ اليدؼ؟ 
 ؟ ير إلى مف سيقوـ بتنفيذ كؿ خطوة ىؿ تش 

  ؟  ىؿ الخطوات محددة بوقتو 

  متى تبدأ كؿ خطوة ؟ و 

  ؟ كـ تستغرؽ مف الوقت لإنجازىاو  

 ىؿ حدود الوقت واقعية ؟ 
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 ىؿ يؤدي تنفيذ الأنشطة إلى تحقيؽ الأىداؼ المحددة ؟ 
  تـ إسناد مسؤولية تنفيذ ىذه المياـ إلى عامميف مناسبيف ؟ ىؿ 

 ىؿ يممكوف المعمومات، والميارات، والقدرات لإنجاز المياـ الموكمة إلييـ ؟ 
 (  عمؿ ورقة)  المنطقى لتخطيط المشروع: لاطار

 ( المتابعة خطة نموذج( )  9 عممي تطبيق)  المتابعة:خطة  .22

 لتقدير مدى التقدـ في العمؿ عمى مدى فترة ميؿ المعمومات لجمع وتح ومستمرة ىي طريقة منظمة
التأكد مف أف . ) لمعرفة مدى تنفيذ الأنشطة ومقارنتيا بالخطة التنفيذية لمعمؿو  محددةزمنية 

 (. المشروع يسير في الطريؽ الصحيح لتحقيؽ الأىداؼ والأغراض المحددة مسبقاً 

 داء.ويتـ متابعة عناصر: الوقت، التكمفة، جودة الإ 

  وىي اقبة خطوات ومراحؿ تنفيذ المشروعتعتبر المتابعة مف لليات الإدارة، وىي تعمؿ عمى مر  ،
، بالإضافة طة الموضوعةعبارة عف نظاـ دوري لممراقبة بغرض التأكد مف أف العمؿ يسير وفقاً لمخ

 .لتنفيذمعالجة أي قصور في عممية اإلى مراقبة مدى التطور الذي وصؿ إليو العمؿ بالمشروع و 

 الانتظاـ في تسجيؿ البيانات ، و يتوقؼ توافر المعمومات الجيدة عمى التصميـ الجيد لمسجلات
، السجلات والدفاتر ) التوثيؽ الجيد: واستيفائيا وتحديثيا،  وأيضا حفظ السجلات بطريقة مناسبة. 

  ، .... (.التقارير، التقديرات الدورية، الاجتماعات محاضر

  بعةالمتا وأدوات طرق: 
 .الزيارات الميدانية. -     الملاحظة 
 ( الفردية أو الجماعية المقابلات .) - .الإجتماعات 
 تحميؿ تقارير تقدـ المشروع./ سجلات / تقارير /  رسومات 

 المتابعة عممية تتم متى: 
 .االمتابعة ىي عممية مستمرة ومتلازمة مع مراحؿ التخطيط والتنفيذ 

 ة مستوياتعممية المتابعة عمى عد وتتـ: 
 وى العامميف بالمشروع ) المشرفيف، مدير المشروع (: مستداخؿ المشروع . 
 ) داخؿ الجمعية:  مستوى مجمس الإدارة ) أعضاء، لجاف . 
 (. أخرىإدارية ، : جيات خارجية ) الجية المانحة ، جيات خارج الجمعية 

  خطة المتابعة:عناصر   

  ؟ لتنفيذ مف سيقوـ با -     ؟تنفيذه  يجبما الذي  
  ؟كيؼ سيتـ التأكد مف التنفيذ  -     ؟متي يتـ التنفيذ 
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 :التقييم .23

، لمراجعة وتقدير مدى تحقيؽ المشروع لأىدافو الموضوعةو  ،البيانات لجمعىو عممية منظمة 
، مراجعة الأىداؼ والأغراض والمستيدؼ مف المشروع، و مراجعة الحاجة إلى المشروع وقيمتوو 
 .طريقة لمتعمـ والتحسيف وىيقياس النتائج. ؟، و ولماذا ؟ مشروع، وكيؼ تـتحميؿ لما تـ مف الو 

 وفي ىذا ، مداخؿ جادة عمى درجة مف الحرفية لتنفيذ المشروعالتقييـ يشير إلي استخداـ منظمتؾ ل
 لتحقيؽ أىدافو  .   -عند تنفيذه  -المكوف صؼ ماذا ستفعؿ لتحديد الدرجة سيصؿ إلييا المشروع  

 يم: التقي أىداف 

 لمحصوؿ عمي  معرفة إيجابيات التنفيذ لاستخداميا مستقبلاً ، و وتحسينيا قياس مدى فعالية المشروع
 .ما الفرؽ الذي أحدثو البرنامجأثر أكبر، وما ىو 

 تحسيف المتابعة: مف اجؿ إدارة افضؿ ، و قياس التقدـ: طبقا لأىداؼ البرنامج . 
 اتخاذ القرار السميـ بخصوص أي تغيرات. و، : لتقوية البرنامجتحديد نقاط القوة والضعؼ 
 ىؿ كانت معقولة بالنسبة لمبرنامج: التعرؼ عائد التكمفة. 
 دارة البرنامج بصورة افضؿ: التخطجمع المعمومات ثر مف التخطيط الأفضؿ: الاقتراب اك، و يط وا 

 . احتياجات الأفراد والمجتمع
 والحكـ عمى ونقميا رخريف عمـ مف التجربةأف تكوف عمى عمـ بنتائجو، والت المانحةلجيات يساعد ا ،

مكانية تطبيقوف النشاط حالياً ومستقبلاً قيمة ىذا النوع م  . ، وا 
 تقييمو يجب ما: 
 مدى التقدـ في أنشطة المشروع . 

 مدى نجاح النظاـ المالى والإدارى المتبع .  
 تحقيؽ الأىداؼ . 
 الكفاءة وتقييـ التكمفة والعائد مف المشروع. 

  التقييماصر وعنخطة: 
 لمكيفية التي سيُقيـ بيا المشروعالتقييـ ىي وصؼ  خطة. 
  النقطة ، و مف سيقيـ المشروع، و تحدد المعايير التي سيتـ قياس التقدـ عمى أساسياعناصر التقييـ

 .تقييـالالتي سيتـ عندىا 

  تقييم خطة التقييم: كيفية 
 الأىداؼ ؟  ىؿ ىي بالفعؿ خطة تحدد كيؼ سيتـ تقييـ مدى التقدـ نحو 
  عما إذا كنت قد حققت أىدافؾ ؟  -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ 
  ذا كاف لا ) عما إذا كنت قادر عمى متابعة خطة العمؿ أـ لا ؟   -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ وا 

  (فمماذا ؟  ؟
  عما إذا كنت قد أكممت مشروعؾ في الوقت المحدد وفي إطار  -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ

 ميزانية ؟ ال
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  وعف مدى اقترابؾ مف تحقيؽ  أف مشروعؾ قد أحدث تغييراً ؟ -في حالة تنفيذىا -ىؿ تخبرؾ
 أىداؼ المشروع حالياً عف بداية المشروع ؟ 

  تنفيذىا ؟ ىؿ لديؾ الأدوات التي  المقيـ؟ ىؿ يستطيع ومناسبة لمشروعؾ ىؿ خطتؾ واقعية
ىؿ ىي طموحة أو مبالغ فييا و ضعت مف أجمو ؟ ىؿ تقيس ما و و  تحتاجيا لمحصوؿ عمى البيانات؟

 بالنسبة لممشروع ؟ 
 

 ( نموذج خطة التنفيذ7تطبيق عممى ): 2ممحق 

 
 متى؟

مف المدخلات
 ؟

 ماذا؟ كيف؟

الاطراف  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
 المسئولة

طريقة 
 الانشطة التنفيذ
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 نموذج خطة متابعة -( 8تطبيق عممى ): 3ممحق 

مؤشر  النشاط اليدف المحدد م
 الاداء

تاريخ 
 المتابعة

اداة 
 المتابعة

طرق 
 التحقق

القائم 
 بالمتابعة
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 : إعداد الموازنات وخطة الإستمرارية لممشروع    نيةالثاالجمسة 
 أىداف  الجمسة:

 بمفيوـ الموازنة وأىميتيا ؟ وفتعريؼ المشارك -1
 نود الموازنة .بتفاصيؿ ب وفتعريؼ المشارك -2
 إكساب المشاركيف ميارة تصميـ موازنة المشروع المقترح . -3
 بمفيوـ استمرارية المشروعات وأىميتيا . تعريؼ المشاركوف -4

بأنواع الاستمرارية وما ىي الأساليب المقترحة لضماف استمرارية  تعريؼ المشاركوف -5
 المشروعات .

 روعات.إكساب المشاركوف ميارة تصميـ خطة استمرارية المش -6

 المواد الأسموب الزمن

 ساعة 1:30
 

 عرض مف الميسر 
 العمؿ الفردي 
 مناقشة وحوار مع المشاركيف 
 التطبيؽ العممي 
 

 شفافات :
   بنودىا. -تعريؼ مفيوـ الموازنة وأىدافيا 
 نموذج تصميـ موازنة مشروع 
 استمرارية المشروع 
  أنواع الاستمرارية 

  ورقة عرض كبير/أقلاـ 
 داتا شو 
 

 ة  :مقدم
ينوه الميسر لأىمية ىذه الجمسة حيث يػتـ مػف خلاليػا عػرض مفيػوـ موازنػة المشػروع وأىميتيػا وبنودىػا الرئيسػية ، 

 وكيفية تصميـ موازنة المشروع .
 

 سير الجمسة :
يشػػير الميسػػر لممشػػاركيف بػػأف أنشػػطة المشػػروع يػػتـ ترجمتيػػا الػػي أفػػراد فػػي صػػورة ىيكػػؿ تنظيمػػي ويػػتـ كػػذلؾ  -1

واؿ في صػورة تصػميـ موازنػة المشػروع .يسػأؿ الميسػر المشػاركيف عػف مػا ىػو تعػريفيـ لمفيػوـ ترجمتيا الي أم
موازنػػة المشػػروع ، ويأخػػذ الإجابػػات ويناقشػػيـ فييػػا ، ثػػـ يوضػػح أنػػة موازنػػة المشػػروع ىػػي الخطػػة الماليػػة التػػي 

 توضح الطريؽ لموصوؿ الي تحقيؽ أىداؼ المشروع .
تصػػػميـ موازنػػػة المشػػػروع ؟ ويأخػػذ الإجابػػػات ويناقشػػػيـ فييػػػا ، ثػػػـ يسػػاؿ الميسػػػر المشػػػاركيف عػػػف اليػػدؼ مػػػف  -2

 يوضح مف خلاؿ الشفافة الخاصة بيا اليدؼ مف الموازنة وما يجب مراعاة عند إعدادىا .
يسػأؿ الميسػر المشػاركيف عػػف مػا ىػي البنػود الرئيسػػية لمموازنػة ، ويأخػذ الإجابػات ويناقشػػيـ فييػا ، ثػـ يعػػرض  -3

عطاء الأمثمة التوضيحية .الشفافة الخاصة بالبنود   الرئيسية لمموازنة مع الشرح والتوضيح وا 
عطاء أمثمة عف كيفية إعػدادىا  -4 يقوـ الميسر بعرض نموذج موازنة مشروع حيث يقوـ بشرح جميع عناصرىا وا 

. 
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يقوـ الميسر بتوزيع العمؿ عمي المجموعات )الجمعيات( حيث يطمب مف كؿ مجموعة تصميـ  -5
رح . ويقوـ الميسر بمتابعة العمؿ بالمجموعات وتقديـ المسػاعدة والمشػورة موازنة المشروع المقت

ليػػـ عنػػد الضػػرورة .يطمػػب الميسػػر مػػف ممثػػؿ كػػؿ مجموعػػة بعػػرض نتػػائج عمػػؿ المجموعػػة ، 
 حيث يقوـ بالشرح والتعميؽ وفتح باب الحوار عقب كؿ عرض .

وع بعد إنتياء فترة المنحة وذلؾ منذ الي أىمية تصميـ خطة استمرارية المشر  بالإشارة  الميسر ثـ يبدأ  -6
 البداية أثناء التخطيط لممشروع وذلؾ نظراً لأىميتيا وضماناً لمتأكيد عمي نجاح المشروع .

 

يسأؿ الميسر المشاركيف عف ما المقصود باستمرارية المشروع ، ويأخذ الإجابات ويناقشيـ فييا ، ثـ  -7
 أنشطة المشروع بعد إنتياء فترة المنحة المقدمة.  يوضح أف استمرارية المشروع تعني ضماف عدـ توقؼ

 
يسأؿ الميسر المشاركيف عف ما ىي أنواع الاستمرارية ؟ ويأخذ الإجابات مف المشاركيف ويناقشيـ فييا  -8

 -الاجتماعية  –المالية  –، ثـ يوضح أنو توجد عدة أنواع مف الاستمرارية مثؿ الاستمرارية )البشرية 
عطاء الأمثمة التوضيحية لتقريب المفاىيـ .  أثار أنشطة المشروع (  مع الشرح والتوضيح وا 

 

يشير الميسر أنو مف خلاؿ الواقع العممي الميداني في تنفيذ المشروعات والأنشطة التنموية  -9
ف نو توجد وسائؿ مقترحة لضماف استمرارية المشروعات ، ويطمب مف المشاركيف ذكر ىذه 

، ثـ يقوـ الميسر بتوضيح وشرح ىذه الوسائؿ المقترحة مف  الوسائؿ المقترحة ويناقشيـ فييا
 خلاؿ الشفافة الخاصة بيا

 الخاتمة :
 المختمفة . يقوـ الميسر باستعراض النقاط والعناصر الرئيسية التي تـ التطرؽ إلييا أثناء الجمسة وتوضيح جوانبيا
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 :  المادة العممية لمجمسة : 1ممحق 

  ؟الموازنةإعداد  .13

 تطبيق عممي  .ل يرادات والمصروفات التي يتطمبيا تنفيذ الأنشطةحساب تفصيمي  ىي  (: ) 

  ىي خطة صرؼ التمويؿ في صورة قائمة مف المصاريؼ والدخؿ التقديري لتنفيذ المشروع الموازنة
  .المقترح

 كف ، وفيما يختص بالمصروفات لممصروفات المتوقعة ودخؿ المشروعتقدـ قائمة مفصمة ة وازنالم
. كما توضح الميزانية المساىمة الغاً فييا أو تجعميا غير مدروسةواقعياً مكتملًا ولا تجعؿ التكمفة مب

 .ف المؤسسة أو المستفيديف إف وجدتالنقدية والعينية لكؿ م

 :العناصر الأساسية لمموازنة  

 تقدير التكاليؼ . 

 تقدير الأجور المستحقة . 
 تحديد بنود الميزانية و تشمؿ:-  
 ( ..... / مواد خاـ /ادوات / معدات / أثاث    (.  
 مباشرة / غير مباشرة (. مصروفات تشغيؿ (  
 المصادر ، و ( عينية، نقدية: تحديد مساىمة المجتمع ) جيود ذاتية

 . المتوقعة لمدخؿ

 اعتبارات تراعى عند وضع الميزانية: 

 أشترؾ بنفسؾ في وضع الميزانية . 

  ًمف داخؿ المؤسسة يقوـ بمراجعتيا أحد زملائؾاجعؿ و .،عند وضعو كف واقعيا . 
 لابد اف تكوف تفصيمية ومستوفاة . 
 اف تتناسب مع متطمبات الجية المانحة والميزانية المقدرة . 

 الإجمالي في حدود الحد ) التعرؼ عمى شروط الييئات الممولة وخاصة التي ترتبط بمشروعؾ
أف يقابؿ كؿ مصروؼ مباشر وغير ، و ا فقطأف تتضمف المصاريؼ المسموح بي، و الأقصى لممنحة

 (الميزانيةبمباشر بند صرؼ 
  ًوضع قائمة الأدوات المطموبة، فالجية الممولة عادة أكثر ميلًا لتمويؿ الأفراد  عند وواقعياً  كف حذرا

  والمعدات. عف تمويؿ شراء الأدواتوالفئات المستفيدة 

   تي ، بالإضافة إلى الميزانية المجمعة الويمةبالمشروعات الطيتـ عمؿ ميزانية منفصمة لكؿ سنة
 . يمكف أف تكوف بالإجماليات فقط

 تطمب الجية الممولة  / تأكد مف الجية الممولة عما إذا كاف ىناؾ بنود معينة لمميزانية تقترح
 استخداميا ؟ 

  ذا ، وطمب قيمة المصروفات غير المباشرة إالمصاريؼ المباشرة وغير المباشرةيجب احتساب قيمة
  .لوائح الجية الممولة تسمح بذلؾكانت 
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 قـ بوضع ، ثـ زانية ) مف أيف جاء إجمالي البند، فيما يستخدـ البند (قـ بشرح كؿ بند مف بنود المي
 . ىذا الشرح بعد الميزانية

  وازنة تغطي جميع مصروفات ، وكف متأكداً أف المالإرشادية بدقة في إعداد موازنتؾاتبع الخطوط
وقد  - في حالة قبولو -لؾ لأف مؤسستؾ سوؼ تمتزـ بما جاء في مقترح المشروع ، وذالمشروع

 .  تتجاوز مجرد النواحي المالية فقط، أو في موارد أخرى وف ىذا الالتزاـ في وقت العامميفيك

  تقييم الموازنة:  كيفية 
   ؟واقعية و ىؿ التكمفة التي تـ تقديرىا معقولة  
  قدـ تفاصيؿ كافية توضح أف التمويؿ سوؼ يتـ صرفو في بنود ما ىي درجة تفصيؿ الموازنة ؟

 .ذات علاقة مباشرة بالمشروعح بيا مسمو 
  ىؿ كؿ البنود الواردة في الموازنة ليا ما يبررىا في المقترح ؟ 
  استفسر ىؿ وضعت قائمة المصروفات بصورة مناسبة في استمارات المموؿ ؟ (

 ة صحيحة ؟سابيىؿ العمميات الح أفضؿ مف تخطئ (. 
  ىؿ تستخدـ في الميزانية نفس قيمة المبمغ المطموب مف المموؿ في أماكف أخرى مف

 المقترح ؟

 الاستمرارية:خطة  .25
  نتياء الدعـ المالى لفترة إمة المقدمة مف المشروع بعد مف الخد فراد المجتمع مستقبلاً أىي استفادة

 .زمنية طويمة
  يحدث لمبرنامج بعد نياية التمويؿ. ويجب أف س يوضح ماذاو المقترح نص  لخر جزء في سردىي

 : يصؼ ىذا القسـ ما يمي
 لتزامات سابقة لدعـ نجاح المشروعأية ا. 
 لتمويؿ تعتزـ المؤسسة القياـ الخطوط العريضة لأية جيود تدبير ا

 . بيا

 لتقدـ لمحصوؿ عمى تمويؿ لخرخطط ا. 
  صيانة المرافؽ والخدمات والأجيزةتصور لإدارة و . 

  أي دخؿ سوؼ يولّد بواسطة المشروع، ر ىذا المكاف ىو الأنسب الذي تذكر فيو إذا كاف ىناؾ يعتبو
 .  سواء مف رسوـ الخدمات، أو منتجات قابمة لمبيع

  استمرارية المشروع عمى أنيا استقرار الدعـ المالي فقط، بؿ يُنظر إلى ضمانات ب يقصدولا
 الدعـ التنظيميو  استمرار الدعـ الفني لممشروع، استمرارية المشروع الأخرى غير المادية، كضماف

 الدعـ المجتمعي لممشروع. و السياسي. و 
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 :أنواع الأستمرارية 
 لثر الأنشطة التنموية. –إجتماعية  –بشرية  – داريةإ –ة فني -  مالية  

 (. 5 جدول: ) للأستمرارية مقترحة وسائل 

 وسائل مقترحة للأستمرارية ( – 5) جدول 

 ستمرارية  المشروعلإ رحةمقت وسائل
 العائد مف أنشطة المشروع 

 

 كتابة طمب تمويؿ لييئة أخرى

 حتفاظ بيـلأبالمشروع  واالعاممة عناصر الختيار أفضؿ إ التبرعات والجيود الذاتية

 ىذا المشروععمي ستخداـ العائد مف مشروع لخر لمصرؼ إ عمؿ حملات لمتمويؿ مف خلاؿ حفؿ خيري أو معرض

المشروع ضمف خطة الحكومة أو ربطو بمشروع  إدراج
 لخر بالمجتمع.

 

 أخري

 المرفقات :  .26
 في  يمكنؾ إرفاؽ بعض الوثائؽ الأساسية التي تدعـ مقترحؾ ما لـ تحظر الجية الممولة ذلؾ

، الصحؼ والمجلات التي الخطابات الداعمةتتضمف المرفقات و . الخطوط الإرشادية الخاصة بيا
 .و المشكمة أو المشروعات المماثمة، أو غيرىاأأشارت إلى المؤسسة 

  المقترح وليس في بيجب إدراج الموضوعات اليامة ف، اً غالباستخدـ المرفقات بعناية، لا يتـ قراءتيا
  .المرفقات

  المرفقاتراع ما يمي عند إعداد:  

  عف المؤسسة طالبة المنحةواضحة معمومات تعكس . 
  . تعكس تقدير لممشروع المقترح 
 يجب ولا  .اع كاتبيا بمساندة مؤسستؾ وعمميابسبب اقتن -الخطابات المدعمة  -ف تكوف مكتوبة أ

 . أف تكوف استجابة لطمب الخطاب
  ًمف استخداـ صيغة عامة اإلى مف ييمو  تكوف موجية إلى الجية الممولة بدلا

 الأمرا. 
 ف أمكف المستقبمييفتش  . تمؿ عمى ممخص بالعامميف الحالييف، وا 
 أية مواد أخرى لـ ترد في المقترح، و عمى خرائط، رسومات، إحصائيات تشتمؿ . 
 وغيرىا . كما يمكف أف تتضمف: وصؼ لمنظمتؾ، خطابات تعاوف، احدث الحسابات الختامية ، 
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 الآتي : ب قمتطوير مقترح المشروع: لتطوير مقترح المشروع  - ث

 :المقترح شكل لتحسين عامة نصائح
 متنوعة لتوجيو القراءة والإشارة إلى واضحة و ـ العديد مف إشارات استخدباضحة اجعؿ بنية المقترح وا

  النقاط اليامة لمساعدة القارئ عمى التنبؤ بما سيأتي، والإشارة إلى ما تـ.

 يمكف أف  حيث ،استخدـ المرئيات ) الرسومات والأسيـ ( لتحسيف وتوضيح المفاىيـ والعلاقات
 وتشير إلى النقاط اليامة. تساعد في إظيار تدفؽ الأفكار، 

  ذا كانت العناويف الرئيسية والعناويف ات وعناويفأُنظر إلى المقاطع الكبيرة وقسميا إلى فقر ، وا 
 . ديدىا أو غير مرتبة بصورة ملائمة، فأعد تقسيـ نظاـ النص ككؿالفرعية يصعب تح

 ؿ سيؿ بيف المكونات ، وتنقنظيـ واضح مع إشارات طريؽ متميزة. ) تاجعؿ المقترح يسيؿ تصفحو
 ) . 
  تحتيا أو جعميا بخط مائؿ أو عريضضع خط أو ، لكؿ فقرةقوية اكتب جممة افتتاحية. 
  ضاء لإظيار وتمييز البنود اليامةبي اتاستخدـ مسافو رتب مكونات المشروع بطريقة منطقية . 
 القارئ  لدىموساً استخدـ اليياكؿ بشكؿ متوازي وكذلؾ المقارنات جنباً إلى جنب لجعؿ التواصؿ مم

 ذاتياً .  
 ت بيضاء لتقديـ راحة لنظر القارئ، ولإحاطة النص بشكؿ محبباستخدـ مسافا. 
 والتزـ بما تسمح بو حدود الصفحة لا تتجاوز اليوامش . 
 والتكرارات المنتقاة ارات المرجعية إلى مناقشات سابقة، والبناء المنطقي للأسباباستخدـ الإش ،

 . ف الأقساـ والفقرات وحتى الكمماتمة لمتأكد مف الانتقاؿ السيؿ بيلمجمؿ والكممات اليا
  لمعقدة والأفعاؿ ح الجممة، بعكس التركيبات ايوضلت، أفعاؿ مبنية لممعموـو استخدـ تركيبات بسيطة

 ، فيي تضعؼ قوة التواصؿ المبنية لممجيوؿ

 لأساسية ىي . . .   ا ووٌجد أف الاحتياجات ا× ( ا قُدرت الاحتياجات بواسطة )   -مثال : 
 أف الاحتياجات الأساسية ىي . . × ( الاحتياجات ووَجد ) × (  ا قَدر )  ويتـ تغيير المثاؿ إلى:  

  ،كبيرة ومتراصة الكممات بشكؿ جامد، عندما تكوف الفقرات ف ،انقؿ الحيوية والحماسو بسط الجمؿ
ىتـ بالانتقاؿ مف مقطع إلى وا. يمياجمؿ الطويمة وتقس، وذلؾ بالبحث عف العندىا قسميا إلى جمؿ

 .لخر برشاقة
 إلا في حالة  غموضاً بمفردات الحياة اليومية ، استبدؿ الكممات الأكثراستخدـ لغة ممموسة امصورةا

 . . . . الخ .    ،، يبدوقد، تجنب المغة غير الحاسمة : ربما، ممكف، و المصطمحات الفنية

  :يشرع في          بػ      يبدأ    يمكف استبداؿ:                 مثال 
 :        ينقضي            بػ      ينتيي يمكف استبداؿ    

  كمما أمكف لتقسيـ النصوص السرديةاستخدـ القوائـ والجداوؿ المختصرة. 
 لا ، و لا تسيب في نقطة ولا تتجاىميا بالكامؿ، بؿ وضحيا و دعميا، ثـ انتقؿ إلى النقطة التالية

 .لمشروعقاط اليامة في المشروع، أو المشكلات التي قد يكوف ليا علاقة باتتجاىؿ الن
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  وأيف سيذىب ؟لمساعدة القارئ عمى معرفة أيف ىواستخدـ الممخصات الداخمية ، 
  الجدؿ في الموضوعات غير المدعمة تجنبو تجنب إعطاء وعود يستحيؿ تنفيذىا . 
 وع المقترحيكوف عمى أُلفة بالمشر ف القارئ سوؼ ألا تسمـ ب. 
 اجعؿ لخريف  يساعدونؾ بر القراءة والطباعة  مرات ومرات، اختراجع بدقة، صحح .

 ، الحساب . تيجي، الكرأي لخر (.  تجنب أخطاء قواعد المغة بالرأي )
  المتناسؽ بنفس الأسموب  وف الكتابةيجب أف تكفاحتفظ بشكؿ جيد بشكؿ عاـ لممشروع

 . في مختمؼ أجزاء المقترح

بعــد اعــداد المســودة الأولــى مــن المقتــرح يفضــل دائمــا أن يقــوم فريــق العمــل  :راجعــة  مقتــرح المشــروعقائمــة م
بمراجعـة أجـزاء المقتـرح و محاولـة تطويرىــا و تعـديميا للأفضـل و فيمـا يمـى قائمــة بمجموعـة مـن الأسـئمة التــى 

 check listستفيدك فى ىذه المرحمة

   ما مدى جودة ومناسبة الفكرة ؟ 
  بصياغتو في صورة واضحة ومختصرة كتابةً ؟ىؿ قمت 
 ىؿ يناسب رسالة منظمتؾ وأىدافيا ؟ 
 ىؿ الزملاء والإدارييف يدعمونو ؟ 
 ىؿ ىو ذو مغزى وقيمة ؟  في حينو ؟ مبتكر ؟ فريد ؟ 
 ىؿ حددت مف سيستفيد مف الفكرة ومدى وجود احتياج و/أو اىتماـ ؟ 
 أف مدخمؾ ىو الأفضؿ ؟ىؿ أخذت في الاعتبار المداخؿ البديمة وبرىنت ب 

   ىل تستطيع تنفيذه ؟ 
 ىؿ تستطيع أف تحدد وتحصؿ عمى تعاوف مف أخصائييف سوؼ و ، ت الأساسيةىؿ تمتمؾ الميارا

 تحتاج إلييـ ؟ 
 ( ؟ إذا كانت الإجابة بلا، ماذا تحتاج) ظمتؾ ؟ ىؿ يمكف تنفيذه بواسطة من 

  من سيمولو ؟ 
  مف قاـ بتمويؿ أعماؿ مشابية ؟ 
 ؟..اىتماـ خاص بموضوعؾ، موقعؾ، منيجيتؾ، مجموعتؾ المستيدفة، . مف لديو 
  بمف اتصمت مف المموليف المحتمميف ؟ وكيؼ ؟ 
 ىؿ قمت باتصاؿ أولي مقترناً بممخص؟ ما مدى التشجيع الذي حصمت عميو ؟ 
  ؟ ىؿ تستطيع أف الذي قد يريده المموؿ المحتمؿ/ الجيود الذاتية ( التعويض/ المقابؿ ) ما ىو 

 تقديمو لو ؟
 بيانات التي تستطيع أف تحصؿ عمييا عف المموليف ؟ما ىي ال  مف قد يكوف ميتـ أيضاً ؟ 
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 تخطيط إجراءات المقترح:  
 مشروع الخاص بالمموؿ، واستماراتو، ونماذجو، ومواعيده ىؿ لديؾ الخطوط الإرشادية لمقترح ال

 ؟ النيائية
 ترحؾ ؟ىؿ حددت المكونات التي يريدىا المموؿ في مق 
 ىؿ أعدت قراءة أوراؽ المموؿ خاصة احتياجاتو واىتماماتو ؟ 
 ىؿ جدولت وقت كافي لكتابة المقترح ؟ 
 والمعومات التي سوؼ تحتاجيا ؟ىؿ جمعت كؿ البيانات، والمراجع ، 
 والأدوات اللازمة الأخرى ؟ مور المتعمقة بالكتابة والرسوماتىؿ رتبت الأ ، 
  ،الذيف سيساعدوف في الإعداد لممقترح ؟ الإدارييفىؿ حددت الزملاء، المشاركيف ، 
 ؟ وكـ سيستغرؽ مف الوقت ؟ ىؿ تعرؼ كيؼ ستنفذ المقترح مف خلاؿ نظاـ مؤسستؾ 
 ية ؟ ومراجعة المحتوي ، وارليات، ىؿ قاـ واحد أو كثر مف الزملاء بقراءة المقترح قراءة نقد

  ...... ،والوضوح، وفاعمية عممية التواصؿ

 امة لممقترحالنظرة الع:  
  ىؿ موضوع في النماذج والشكؿ المطموب أو المتوقع مف قبؿ المموؿ ؟ 
  ىؿ يسيؿ قراءتو بسيولة ؟ ىؿ تسمسمو منطقياً ؟ 
  ىؿ المغة مفيومة لمقارئ غير المتخصص ؟ 
  ؟  ىؿ المقترح مقنعىؿ تـ إبراز النقاط الرئيسية ؟ 
 ؟  ، والرسوماتات، والملاحؽوكذلؾ  الفراغ ،ؿ استخدمت العناويف بصورة مناسبةى 
  ىؿ يتماشى مع المحددات التي وضعيا المموؿ الخاصة بالمسافات وأنواع الخطوط وأحجاميا ؟ 

  ما ىي الأشياء الظاىرة  والمختفية ؟ 
 مناسب لعممية الفيرسة ؟ ىؿ العنواف وصفي، تخيمي ، 
 ذج الخاص بو ؟ ، أو في النمو الغلاؼ موضوعة في استمارة المموؿصفحة  / ىؿ العنواف 

  ( فيل استخدمت النماذج الخاصة بمنظمتك ؟ -إذا كانت الإجابة لا .) 
  مفيوـ بالنسبة لمقارئ العادي ؟ مختصر ؟ و ىؿ الممخص مكتمؿ 
 ىؿ يغري الممخص المراجعيف باستكماؿ قراءة بقية المقترح بالكامؿ ؟ 
 رى متضمَنة ؟ ىؿ كؿ الاستمارات والوثائؽ المدعمة وكؿ البنود المطموبة الأخ 
 ؟  ؟ ىؿ تساعد المراجعيف عمى إيجاد شيئاً ما يتطمب المراجعة ىؿ ىناؾ قائمة محتويات 
 متضمَنة ؟ ىؿ تـ التنويو عف ىذه الأشياء بدقة لمرفقات والملاحؽ والسير الذاتيةىؿ كؿ ا ،

 ؟ داخؿ المقترح
 سخة مف نسخ لكؿ نو ، والمطبوعات الأخرى ؾ أصوؿ كافية مف الصور والمطوياتىؿ لدي

 المقترح ؟ 
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  لماذا يجب  تنفيذ ىذا المشروع ؟ 
 ىؿ أظيرت تفيـ دقيؽ لممشكمة أو الاحتياج ؟ 
  ىؿ عرضت بوضوح وفي البداية ما تركز عميو ؟ 
 ىؿ عرضت بوضوح ما لا  تركز عميو  ا ما لا ينصب عميو المقترح ا  ؟ 
 حتياج لممشروع ؟  صة بدرجة الاما ىو الموقؼ الحالي بالنسبة لممعمومات الخا 

  بمراجع و/أو ببيانات ؟  -الاحتياج  ىؿ وثقت ذلؾ و 
  مف يحتاج ما سوؼ يقدمو المشروع ؟ وما مدى ىذا الاحتياج ؟ 
  ىؿ مخرجات المشروع يمكف تعميميا أو نقميا ؟ 
 ىؿ يستند المشروع إلى نظريات أو مفاىيـ قوية ؟ 
  ىؿ المشكمة قابمة لمحؿ ؟ 
  رح يجعؿ المراجع يرغب في الاستمرار في القراءة ؟ المقتىؿ ىذا الجزء مف 

  ما ىي أىدافك المحددة ؟ 
 ىؿ وضحت ب يجاز أىدافؾ المحددة أو افتراضاتؾ ؟ 
 المشكمة ؟( عبارة  / صياغة)  :ىؿ الأىداؼ المحددة أو الافتراضات  نابعة مف 
  ات غير ، وتستبعد المخرجالمخرجات المرتقبة مف المشروعىؿ تصؼ الأىداؼ المحددة

 المطموبة ؟ 
  ىؿ المخرجات قابمة لمقياس ؟ وكيؼ ستقاس ؟ وبأي درجة مف الدقة ؟ وكيؼ يمكف لشخص

 لخر تقيميا ؟ 

  كيف سينفذ المشروع ؟ 
 ىؿ وضعت إجراءات لإنجاز كؿ ىدؼ محدد أو فرض ؟ 
 لماذا تعتبر إجراءاتؾ ومنيجيتؾ مناسبتيف لمشكمتؾ ولبيئتؾ ولمواردؾ ؟ 
 اع وبالتفصيؿ قدرتيا عمى النجاح، ، ىؿ عرضت ب قنتفردةؾ جديدة أو مإذا كانت إجراءات

 ا عف بقية الإجراءات الأخرى ؟ وتميزى
  ىؿ طرحت مناقشاتؾ المنيجية وكذلؾ التفاصيؿ بمستوى دراية واطلاع المراجعيف ؟ 
  ىؿ عرضت لماذا يعتبر المدخؿ المستخدـ مشيود لو فنياً ؟ 
 ثير مف كاستخداـ ؟ وىؿ تجنبت تضخيميا ب فضؿرسومات أالجداوؿ والصور وال ىؿ استخدمت

  ؟المعمومات
 دارة المشروع ىؿ وظيفة في  / ، ومسؤوليات كؿ فردوصفت عمى نحو ملائـ  حدود الوقت، وا 

 المشروع ؟
 أي مواد أخرى خاصة بالمشروع و ، ىؿ وصفت بدقة ووضوح الموضوعات، والمستفيديف، والمواد

 ؟ 
 ىؿ وضحت كيؼ ولماذا تـ اختيار ىذه الموضوعات العامةمف  إذا اخترت بعض نماذج ،

 الموضوعات ؟
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 ودقة مطموب جمعيا، والوسائؿ المستخدمةىؿ حددت باختصار ووضوح المعمومات ال ،
 استخلاص النتائج ؟ 

  ىؿ حددت باختصار ووضوح أية تحميلات تنوي القياـ بيا ؟ وىؿ ىي مبررة نظرياً ؟ 
 وفائدتيا وقابميتيا لمتعميـ ؟ وبةالمرغ ىؿ عرضت ما ىي النتائج ، 
 وحددت كيفية مواجيتيا ؟ ىؿ عرضت أنؾ تتوقع مشكلات محتممة ، 
  ىؿ وصفت بدقة أي دور سيقوـ بو المموؿ سواء في تنفيذ أنشطة المشروع  أو عمى مستوى

   ؟ القرارات

 تقييم المشروع:  
  ىؿ تقييـ العمميات أو المخرجات يمثؿ أحد مكونات المشروع ؟ 

  ( إذا كانت الإجابة بنعم فيل الميزانية والمنيجية يغطيان ذلك ؟.) 
  وكيؼ ؟ تقرير عف التقييـ، ولمفمف يقوـ بالتقييـ ؟ وكيؼ ؟ ولماذا ؟ مف سيقدـ ، 
 ىؿ المنيجية المستخدمة تقدـ مخرجات يمكف تقييميا في ضوء المشكمة المذكورة ؟ 
 ـ ؟ مف سيقدميا ومف سيجمعيا ؟ ىؿ ىناؾ احتياج لبيانات خارجية مف أجؿ التقيي 
 إمكانية تقييـ المشروع بمعزؿ عف مدير المشروع ؟   ما مدى ملائمة/ 
  ىؿ سيكوف ىناؾ احتياج إلى مقيـ خارجي ؟ 

  كيف سيتم التعامل مع النتائج ؟ 
  ىؿ ستنشر في صورة مادة مطبوعة ؟و لماذا ولمف سوؼ تنشر النتائج ؟ 
 ىؿ يحتاج النشر تجييزات أو وظائؼ خاصة و خصصيف ؟ ىؿ ستقدـ النتائج في اجتماعات مت 
  ىؿ تـ توضيح أسموب النشر والتكمفة بصورة مناسبة ؟ 

  من يقوم بالعمل ؟ 
  المشروع ؟ ومسؤوليات كؿ عضو مف العالميف فيىؿ وصفت أدوارا 
  ىؿ وضحت قدراتيـ وما يقوموف بو ل عداد و ىؿ حددت الأشخاص الرئيسييف بالاسـ ؟

  ؟روعلممش

  ىؿ تـ إسناد كؿ الوظائؼ والمسئوليات و ىؿ وافؽ جميعيـ عمى المشاركة في المشروع ؟ و
 الضرورية ؟ 

  ماذا ستفعؿ لو أف الأشخاص الرئيسييف أصبحوا غير متاحيف ؟ 
  كيؼ ستقوـ باختيار الأفراد أو الاستشارييف الذيف لـ يتـ تحديدىـ ؟ 
  ؟ ىؿ حددت أدوار ومصادر أي مف المجالس الاستشارية 

 ما ىي التجييزات التي تممكيا أو تريدىا ؟  
  ىؿ ىناؾ تجييزات أو أدوات خاصة يتطمبيا المشروع ؟ و أيف سينفذ المشروع ؟ 
  ما ىي التجييزات التي مف المتوقع أف يقدميا أو يموليا المموؿ ؟ 
  ىؿ ىناؾ ملامح متفردة في الشكؿ أو البيئة مف شأنيا تيسير تنفيذ المشروع ؟ 
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  ازنة بصورة صحيحةضع المو و:  
  كؿ المصروفات التي ىؿ توضح و ىؿ تتوقع ميزانيتؾ كؿ تكمفة وكذلؾ مصدر تمويميا ؟

 سيتحمميا ؟ 
  ىؿ توضح الميزانية مصدر تغطية المصروفات الأخرى وقيمتيا ؟ 
  ىؿ تمبي الميزانية ما يطمبو المموؿ مف حيث التفاصيؿ والشكؿ وشرح المصروفات التي لا

ىؿ تظير الميزانية قدر كافي ؿ وكيفية تقديـ نصيبؾ مف المساىمة في المشروع ؟ يغطييا التموي
 ؟ مف الأىمية لمكفاية المالية

 العائد ؟  ىؿ العقود والمشتريات تؤخذ في الاعتبار عمى أساس التكمفة/ 
 ؟ ىؿ تعكس الميزانية وعي بالمموؿ والموائح المؤسسية والمحددات والحالات الخاصة 
 مصاريؼ المباشرة وغير المباشرة بصورة واضحة ؟ ىؿ تـ فصؿ ال 
  ىؿ شرحت بنحو ملائـ ما تغطيو المصروفات غير المباشرة ؟ 
 ية ىؿ ىناؾ تبريرات كافية لممصروفات غير العاد؟  طمب تمويؿ كافي لتغطية الطوارئ  ىؿ تـ

 ؟ 
 ؟ جعيةىؿ تحتاج إلى إشارات مر ؟ و  بنية بصورة واضحة عمى نص المقترحىؿ الميزانية م 
 خاصة زيادة المرتبات ؟ كمفة الزيادة في الأسعار والتضخـىؿ قمت باحتساب ت ، 

 إرسال المقترح:  
 ىؿ تعمـ الموعد النيائي لتقديـ المقترح ؟ وىؿ أعددت نفسؾ للالتزاـ بو ؟ 
  ىؿ كؿ مكونات المقترح جاىزة ومعتمدة ومرتبة مع كؿ النماذج المطموبة ومختمؼ الإضافات

 ىؿ ىناؾ نسخ كافية مف المقترح لممموؿ ولمنظمتؾ ولممراجعيف وغيرىـ ؟ لأخرى ؟ الروتينية ا
 ىؿ تـ كتابة خطاب ملائـ لإرسالو ؟ كيؼ سوؼ تسمـ المقترح إلى المموؿ ؟ 
 وكؿ المسؤوليف الضرورييف بالمنظمة ؟لتوقيع عميو مدير المشروع شخصياً ىؿ قاـ با ، 
  ،وخطابات الدعـ أو موافقات عمى المشاركة في ىؿ لديؾ الاعتمادات الخارجية الضرورية

 المشروع ؟

 ماذا بعد ؟   
  ىؿ أنت عمى دراية بجدوؿ مراجعة المقترحات الخاص بالمموؿ ؟ 
  ىؿ تعمـ ما ىو غير الرسمي والمقبوؿ رسمياً ؟  ما الذي تعممو عف قرارات المموؿ ؟ 
  ع أو يجب أف يساعد ىؿ تعرؼ مف في منظمتؾ يستطيىؿ تتوقع أي تفاوض حوؿ المقترح ؟

 ؟ في التفاوض
 ىؿ أنت عمى استعداد  ىؿ فكرت في كيفية تصغير حجـ المشروع والميزانية في حالة الضرورة ؟

 ؿ المشروع، ما الذي يجب أف تقوـ بو لبدء المشروع ؟ إذا تـ تموي ؟  أف تفعؿ ذلؾ
 عمييا مف  تحصؿ، ما ىي المعمومات المفيدة التي يمكف أف إذا ما تـ رفض تمويؿ المشروع

 ، وما ىي الأشياء التي قد تثير اىتماـ مموؿ لخر ؟المموؿ لتطوير المقترح
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 (  إعداد الموازنة9: تطبيق عممى )2ممحق 
 الأفراد:

 

 الوظيفة المطموبة ـ
نسبة الوقت 

% 
 إجمالي المكافأة عدد

عدد 
 الشيور

 دعـ المنحة الإجمالي الكمي
مساىمة 
 الجمعية

إجمالي 
 التكمفة

           
           
           
           
           
           
           

          إجمالي
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 الأنشطة الفنية :الندوات/ المقاءات:

عدد  الندوة / المقاء م
 بريك المشاركين

مادة عممية 
ادوات / 

 مكتبية

إيجار 
قاعة / 
 سرادق

مواصلات / 
 بدل أنتقال

 توثيق / يافطة
 / دعاوي

أجيزة / 
 معينات

 إجمال 
 مرة ( 1) 

عدد 
 المرات

إجمالي 
 التكمفة

دعم 
 المنحة

مساىمة 
 الجمعية

              
              
              
              
              

             إجمالي
 المعدات:

 مساىمة الجمعية دعم المنحة إجمالي القيمة عدد المعدات م
       
       
       

      إجمالي
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 التكاليؼ المباشرة:

 القيمة البند ـ
عدد 
 إجمالي التكمفة مساىمة الجمعية دعـ المنحة إجمالي الأشير

       تميفوف/ فاكس/ بريد/ نت 1
       تصوير/ توثيؽ/ مستمزمات كمبيوتر/ ... 2
       أدوات مكتبية/ دفاتر/ تقارير/ سجلات/ ... 3
       كيرباء/ مياه/ صيانة/ ... 4
       مراجعة مالية/ مصروفات بنكية/ ... 5
       إيجار مقر  6
        
        
        

       إجمالي
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 إجمالي بنود الموازنة:
 إجمالي التكمفة مساىمة الجمعية دعـ المنحة البند ـ
    الأفراد 1
    الأنشطة الفنية 2
    والمعدات الأجيزة 3
    التكاليؼ المباشرة 4
     
     
     

    إجمالي
 

 الوصؼ الوظيفي لمعامميف بالمشروع:
 المواصفات المياـ والمسئوليات الوظيفة ـ
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 الثالثة : دراسة أنماط وأىتمامات الممولين    الجمسة 
 

 أىداف  الجمسة:
 ا الذى يجب مراعاتو أثناء التعامؿ مع المموليفالتعرؼ عمى مفيوـ المموؿ وم -1
 التعرؼ عمى دوافع المموليف وكيفية التعامؿ معيـ -2
 تعريؼ المشاركيف بالاعتبارات الواجب مراعاتيا عند كتابة مقترح التمويؿ . -3
 

 مة :مقد
يشير الميسر لأىمية الجزء الخاص بممخص المشروع وكيفية الأعػداد الجيػد لػو حيػث أنػة مػرلة مقتػرح التمويػؿ كمػو 
بحيث يكوف مختصرا وشاملا لكافة عناصر مقترح التمويؿ. وكذلؾ يتـ التطرؽ الػي المرفقػات ومػا ىػي الاعتبػارات 

 ة الممولة ومعرفة دوافعيا قبؿ تقديـ المقترح .وقراءة الجيالواجب مراعاتيا عند كتابة مقترح التمويؿ .
 

 سير الجمسة:
يوضح الميسر أف ىناؾ اعتبارات خاصة يجب مراعاتيا عند كتابة مقترحات التمويؿ مثؿ  -1

استراتيجيات عامة خاصة بعممية التمويؿ يمكف إتباعيا ، الانطباعات الأولي تدوـ ، الأخطاء 
تجذب انتباه القارئ ، الأمور التي تصيب القارئ بالممؿ الشائعة ينبغي تجنبيا ،  الأمور التي 

 ، حيث يقوـ الميسر بشرح ىذه النقاط لممشاركيف ويجيب عمي استفسارات المشاركيف .
 
ينوه الميسر عمى أف صياغة مقترح التمويؿ تتطمب العديد مف الميارات الخاصة في الكتابة  -2

 عتو والتأكد مف وضوحو.والصياغة، لذا يفضؿ إعطاء الطمب لشخص لخر لمراج
وأنماط المموليف  فييايقوـ الميسر بشرح شروط كتابة المقترح الجيد ومناقشة المشاركيف  -3

 وأىتمامتيـ مف خلاؿ العرض التقديمى المعد مسبقا مف المادة العممية الخاصة بالجمسة .
 الخاتمة :

 المختمفة . لييا أثناء الجمسة وتوضيح جوانبيايقوـ الميسر باستعراض النقاط والعناصر الرئيسية التي تـ التطرؽ إ
 

 المواد الأسموب الزمف
 ساعة  1.30
 

 عرض مف الميسر 
 مناقشات وحوارات 
   عرض تقديمى عف أنماط المموليف 
  دوافع المموليف وكيفية التعامؿ معيـ 
 

 شرائح عرض:
 دوافع المموليف وكيفية التعامؿ معيـ 
  الإعتبارات الواجب مراعاتيا عند كتابة مقترحات

الإنطباعات  الأولي  –التمويؿ )الإستراتيجيات 
الأخطاء الشائعة عند كتابة مقترحات  –تدوـ 

 التمويؿ(
 ورقة عرض كبير/أقلاـ 
  داتا شو 
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 : المادة العممية لمجمسة  1ممحق 
 :المانحة والجيات الممولين إنماط دراسة

 ؟ الممول: ىو من 

  / والتي تتوفر فييـ الشروط  وغيرىا،ودولية  أىميةحكومية و مؤسسات مجموعة أفراد أو ىو فرد
القدرة عمي و  ،) المقترحات التمويمية ( مف الخدمة، أو الاحتياج الاستفادةلدييـ الرغبة في  :ارتية

 . تمويؿ المقترحات التمويميةو  ،اتخاذ القرار

 المناسبة وسيمة الدعايةو  ،المواصفاتو  ،الكمياتو  ،نوع المقترحاتلتحديد  :المموؿتحديد نوع  يتـ. 

  أن تذكر! 
، ويمعـب ات الأىميـةنـاء علاقـات الثقـة مـع الجيـات الممولـة ىـي أسـاس تنميـة المـوارد لممنظمـيعتبر ب

ــاً  دعمــاً عنــد طمبيــا  فــي مختمــف مراحــل تنميــة المــوارد الماليــة ىامــاً  عامــل الثقــة دوراً  مــن  كبيــراً  مالي
 .الأشخاص والمؤسسات

 الأتى عمل الجمعية عمى يجب العلاقة ىذه نبنى وحتى: 
 العنػاويف وارقػاـ اليػاتؼ والفػاكسب لمجيػات التمويميػة عمػؿ قػوائـ مراسػمة ،دراسة اىتمامات الممولين، 

… .) 
o الجيػات المانحػة أو و  مػع الممػوليفوتعزيزىػا لبنػاء الثقػة ة المثمػى ىػي الطريقػ الاتصالات الجيدة

معايػػدات، مراسػػلات بريػػد ألكترونػػي،  وزيػػارات، مقػػابلاتىاتفيػػة،  اتصػػالات، مثػػػؿ: ) التمويميػػة
 دعوات لحضور أنشطة وحفلات ولقاءات ومؤتمرات،..

o مػػػف الإجػػػراءات الأدبيػػػة التػػػي لا بػػػد أف تمتػػػزـ بيػػػا المنظمػػػة  لممػػػوليف والمتبػػػرعيف الشـــكر تقـــديم
بػأف المنظمػة تفاعمػت بشػكؿ إيجػابي مػع  وايشػعر ف، وجو مقبػوؿ ومػنظـب والقائميف عميياالأىمية 
 .ـ ودعميـتبرعي

o والػػدروس  النجػػاحقصػػص و  وتطواراتيػػاالمسػػتقبمية و القائمػػة  المنظمػػة عــرض لأنشــطة وبــرامج
معمومػات عػف البرنػامج أو المشػروع الػذي قػدموا وتقػديـ  المستفادة والتحديات وكيفيػة مواجيتيػا،

الاخباريػػػة، البروشػػػور، الموقػػػع  الكتيبػػػات والنشػػػرات ،المطبوعػػػات الدوريػػػة: التقػػػارير و لػػػو الػػػدعـ
 الألكتروني، ....

  

o عــن  والإعــلان والدعايــة التســويق إلــي الحاجــة
. وأصــبحت ىــذه الحاجــة المقترحــات التمويميــة 

 :نتيجةممحة 

  التمويمية عدد الجمعيات والمقترحاتزيادة 

  المموؿ والجمعيات ) أحيانػاً بعد المسػافة بيف
 الأسػواؽ. واتساع ،(

 .زيادة عدد المنافسػيف 
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o أفــراد / جيــات  تأينمــا وجــد الممولــة  الجيــات ىــو البحــث عــن حــديثاً  المقترحــات قيســو ت (
 أي مكان أو زمان.  فيأخرى ( 

o  المقترحات التمويمية تسويقومن أىم معوقات: 
 لمدعاية الحديثة بالاساليب الاقتناع وعدـ والتقميدية، القديمة الترويج بأساليب الاكتفاء. 

 المموليففيـ رغبات / احتياجات  عدـ. 

 

  الممولدراسة سموكيات: 
 مقترح منافسؾأو  يدرس مقترحؾ الذي موؿعادات وتقاليد الم دراسة. 
 يفضػػػؿ  الممػػػوؿمػػػا إذا كػػػاف و  ،امميزاتيػػ عمػػػيتعػػػرؼ الو تمويميػػػا  تػػـ التػػػيمنافسػػػيؾ  شػػػروعاتم دراسػػة

 أـ لا. شروعؾم

  اىتمامتيـ و أوقات تمقى المنح المقترحات. تبيف مموليفالمف بيانات تكويف قاعدة 

 

 فبؿ إرساؿ المقترح يجب دائما أف نسأؿ:
ممػوؿ  –مصػرى  – ةتجنسػي/   أفراد -نوعو: ممؤسسسة؟ :  ستقدـ لو مقترحؾ الذي المموؿمف ىو 
/   المقترحػػات التػػي يرغػػب فػػي تمويميػػا/  نػػوع ومميػػزات  مػػوؿي مػػاذا/   خمفيتػػو و اتجاىاتػػو/    أجنبػػى

 –: أوقػػات خاصػػة يػػري الوقػػت المناسػػب لطمػػب مقترحػػات/  متػػي  طمػػب ويقبػػؿ المقترحػػاتمػػف أيػػف ي
العامػػة / /  الحالػػة الاقتصػػادية  فػػي تحديػػد أنسػػب المقترحػػات/  العوامػػؿ المػػؤثرة عميػػو ...  -مواسػػـ 

 ...  – مموليفلم الجغرافي لتوزيعا
 قبوؿ المقترحات لدي المموليف دوافع: 

o  المقترح المشروعدرجة الاحتياج إلى 

o ذلؾ عمى ميزانية المشروع المقترحويتوقؼ   .التمويؿلقدرة عمى ا 

o تكمفةسواء في الجودة أو ال جمعية وجودة المقترحال سمعة. 

  مشروع؟ تمويليوافق عمى  ممولكيف نجعل ال  

 أفكار غير ممموسة / معمومات / خدمات  أنشطةمعيف )  لمشروعالوعي / الإدراؾ / الحاجة  خمؽ /
علاـ ال  بيا.  مموليف/ .... (، وا 

 وتحديد احتياجاتيـ وتقديـ ما يحتاجونو بأفضؿ صورة.  المموليفلتعرؼ عمي ا 

 أنشطتؾ مع يتناسب فيما المناسبة مموليفاختيار قطاعات ال، ..... 
 كبيػػرة فوائػػدعاليػػة تحقػػؽ  وجػػودةرغبػػات العمػػلاء ذات قيمػػة  تشػػبع تمويميػػة مقترحػػات/ تطػػوير  إنتػػاج 

 الاستدامة والاستمرارية. فضموت ،خلاؿ فترة مناسبة

 

 عميو والمحافظة ممولال خدمة: 

  وأف ،ووتوقعاتػػ وورغباتػػ وعمػػى إشػػباع حاجاتػػ عمػػؿاف ،الشػػخص الأكثػػر أىميػػة ىــوالممــول 
 .الميذبة المعاممة ويستحؽ شكواىـ، وأسباب مخاوفيـ إزالة عمى المستطاع بقدر تعمؿ

  شكاوى. الدراسة وتحميؿ و / ..،  استشارة/  اقتراحات/  بالخدمة المتعمقةالوفاء بالوعود 
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 مموؿكارت لكؿ  عدادإ : 

  أسـ، عنواف، تميفوف، فاكس، بريد الكتروني، عنواف بريػدي، العمػؿ، طػرؽ ترغيبػو، معػدؿ (
....،  وسػيط، أـ مورد أـ عادي مستفيد الأىمية، درجة مف تصنيفو ،ؾالمقدمة إلي مشاركتو
 الزيػػػػػارة مواعيػػػػػد ،الممػػػػػوؿ/ الخدمػػػػػة، المسػػػػػافة مػػػػػف الموقػػػػػع لمقػػػػػر  قتػػػػػرحالم تسػػػػػميـ طريقػػػػػة

 ..المناسبة،

 ممولال مع تناسبي تسويقأسموب  استخدام: 

 مناقشة ماذا يريد والاتفاؽ عمى مموؿالقياـ بالاتصاؿ بال.  

  والتػػػػيالعناصػػػػر الخارجيػػػػة المحيطػػػػة بالمشػػػػروع  ومػػػػا ىػػػػيو  لممػػػػوؿمػػػػا يريػػػػد او حػػػػدد ىػػػػدؼ 
  .ستؤثرعمى تحقيؽ أىدافو

 بمقترحاتػػػؾ التمويميػػػة  وكػػػف عمػػػى درايػػػة تامػػػةالتسػػػويؽ والدعايػػػة  استتتتخذف أفأتتتل أستتتبلُت
 وأنشطتؾ

 سوء التخطيط لممقابمةتفادي الوقت، و ب التزـ. 

  المبالغ أو الكاذبة الوعود ، المياقة عدـ الثقة، عدـ الإلحاح،تجنب 

 .فييا

 مموؿمى المزايا التي سيحصؿ عمييا الع التأكيد   

. 

 

 بالتوفيق والتقدم،،،،،مع أطيب الأمنيات 
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